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A PROPOSITO DI QUESTA GUIDA

LaGuidaeuropeaall’ Agenda21 Local e & uno strumento offerto dal CLEI — International Council for Local Environmental
Initiatives—alle cittache partecipano o intendono partecipare alla European Sustainable Cities & Towns Campaign.
Laprimaedizione di questaGuidaé stata preparatadaNicolaHewitt, sullabase dei materiali relativi allaLocal Agenda2l
Initiativedi ICLEI ealloUK Local Agenda 21 Project del Local Government Management Board britannico.

L edizioneitaliana, curatada Stefano Pareglio, € statarealizzatagrazie all’impegno dellaFondazione Lombardiaper I’ Am-
biente e al continuo incoraggiamento di ICLEI. Essaéin parte diversadalla versione originale non tanto e non solo per le
numeroseiniziative che hanno fatto seguito allaCartadi Aalborg eall’ avvio della Campagnadelle Citta europee sostenibili
(laConferenzadi Lisbonadel 1996, gli incontri regionali di preparazione dellaConferenzadi Hannover del 2000, il lavoro
del Gruppo di esperti europei sull’ ambiente urbano, la prima bozza dello Schema di sviluppo dello spazio europeo e,
soprattutto, la recente comunicazione quadro della Commissione Europea (COM (1998) 605) sullo sviluppo urbano so-
stenibile), quanto perché, anche nel nostro Paese, cominciano ad affermarsi interessanti esperienze di azione ambientale
locale. Larevisione criticadel materiale originale & stata per questo piuttosto consistente e complessa, anche perchési e
cercato di migliorarelaleggibilitadel testo senzamodificarnelastrutturagenerale.

Si einoltredeciso di affiancare ai casi europei unasignificativaesperienzaitalianaedi fornire agli interessati unaseriedi
informazioni aggiuntive. Si trovano cosi, a conclusione del volume, i riferimenti degli organismi e delle istituzioni che
sostengono i process di Agenda21 L ocale, I’ dlenco aggiornato dei partecipanti allaCampagnadelle Cittaeuropee sostenibili,
una puntual e individuazione delle amministrazioni giaattivein Italiae unaselezione de siti Internet overeperire materiali
0 scambiare esperienze sull’ azione ambientale local e.

In ogni caso, il testo chevienequi presentato non intende fornire soluzioni definitive aspecifici problemi ambientali, né
porrel’ ultimaparolain temadi azionelocale: ogni comunitaeinfatti unicaele esperienze daessa maturate possono solo
indirizzare e stimolarele decisioni di altre comunita. Per questo, la Guida non contiene rigidi schemi operativi, masi limita
adelineare un processo organico per |’ azione ambiental e sistematica e pianificata, governata dalle autoritalocali. Essa
risultera particolarmente utile per i molti Comuni e Province che non dispongono di sistemi di valutazione edi pianifica-
zione condivisa in campo ambientale e talora neppure dispongono di informazioni complete sullo stato dell’ambiente
locale o sullapercezione delle questioni pit urgenti daparte del diversi gruppi di interesse.

Attivare un processo di Agenda 21 Locale richiede una forte motivazione. Benché siaormai evidenteil ruolo assunto dal-
I’ azionelocale ndladifesadell’ ambiente, non vainfatti dimenticato ches trattadi un processo volontario che stacomincian-
do ad affermarsi solo orae cherichiede capacitadi sperimentazione e aperturaal cambiamento. Ecco perchélapreparazione
e la diffusione di questo testo, unitamente all’ esempio e all’ esperienza delle citta coinvolte nella Campagna delle Citta
europee sostenibili, potranno essere di stimolo per leautoritalocali piu dinamiche e attente alle questioni ambientali.
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SOMMARIO

Nel 1992, ala Conferenza delle Nazioni Unite su Ambiente e Sviluppo, i
rappresentanti di 173 Paes hanno adottato Agenda 21 quale riferimento
globale per o sviluppo sostenibile nel X X1 secolo. Agenda 21 individuauna
seriedi obiettivi economici, sociali, culturai e di protezione ambientale, per
il cui raggiungimento e richiesto un attivo coinvolgimento dellapopolazione
interessata e un rafforzamento del ruolo delleautoritalocali. In particolare, il
capitolo 28 s rivolge ale singole comunitaaffinchés dotino di unaversione
localedi Agenda2l.

Questaguidadelineaun possibile percorso di Agenda2l Locale, attraverso il
quaes giungedladefinizioneeal’ atuazionedi un piano condiviso di azione
ambientale.

|| processo é schematizzato nel grafico alato.

Unavoltaassuntaladecisioneformaledi avviareil processo, I autoritalocale
deve innanzitutto verificare I’ opportunita di istituire un forum ambientale
per consentire la pit ampia partecipazione pubblica ale diverse fas di
definizione, attuazione, vautazione erevisonede piano di azioneambientae.
I forumdovrebberiunirerappresentanti di tutti i settori dellacomunitalocae:
cittadini, forze politiche e sindacali, amministrazioni, organizzazioni non
governative, associazioni ambientaliste, agenzie di protezione ambientale,
imprenditori, commercianti, studenti, altri livelli di governolocaleeregionale.

Il processo s avviacon I’individuazione di unaserie di principi democratici
di azione ambientale, datradurre in una‘visione condivisa sul futuro della
comunita locale. Con la successiva andis dei problemi ambientali e delle
relative cause, S acquisisce la base informativa necessaria per definire gli
obiettivi generadi dell’ azione ambientale, ma anche per stabilire I'ordine di
prioritade problemi da affrontare.

SeguonoI’andis elava utazionedelle opzioni atuative elacoerentefissazione
di obiettivi specifici e misurabili dell’ azione ambientale (i target).

Leopzioni individuate ei target stabiliti vengono ripres edettagliati dl’internio
di specifici programmi attuativi, verificando chel’inseme delle azioni tenda
a raggiungimento della visione condivisa (in precedenza definita) senza
scontare inefficienze 0 mancanze o determinare effetti avvers.

Il piano d’ azione ambientale, che riunisce i programmi tematici, viene poi
discusso e adottato. Lasuaattuazione é sottopostaaun continuo monitoraggio
per misurarne e valutarnei risultati.

|| processo e destinato aproseguirefino al raggiungimento dellasostenibilita
— condizione peraltro dinamica— mediante continui aggiustamenti, in risposta
non solo a success eai fallimenti, maanchea cambiamenti delle condizioni
ambientali ea miglioramento del livello di conoscenzaedi capacitatecnica
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1. INTRODUZIONE

1.0 IL coNTESTO

In occasionedellaConferenzaeuropeasulle Cittasogtenibili tenutas ad Aaborg
(Danimarca) il 24-27 maggio 1994 ottantaamministrazioni locali e pit di 250
rappresentanti di governi, organismi internazionali eistituzioni scientifiche, ol-
tre ad associazioni di imprenditori, consulenti e cittadini, hanno sottoscritto la
Carta delle Citta europee per un modello urbano sostenibile. La Carta di

Aaborg ha dato avvio ala Campagna delle Citta europee sostenibili, voluta
dall’ Unione Europea per incoraggiare e supportare le autoritalocali nel cam-
mino verso lasostenibilitaambientale. Ad oggi, sono piti di 400 leamministra
zioni comunali e provincidi che aderiscono ala Campagna.

Ogni autorita locale, o associazione di autorita locali, pud partecipare ala
Campagna sottoscrivendo laCartadi Aalborg eimpegnandos ad avviareun
processo di Agenda 21 Locale. Tae processo efinalizzato aladefinizione e
dl’ attuazionedi un piano d’ azionelocal e che hacome obiettivo lasostenibilita
ambientale.

LA CARTA DI AALBORG

LaCartadi Aalborg e suddivisain tre parti:

. la prima parte definisce i principi generai dell’ azione ambientale e
illustrain particolareil concetto di sostenibilitalocale;

. laseconda parte riguardala Campagna del e Citta europee sostenibili;

. laterza parte trattainfine il processo di attuazione dell’ Agenda 21 a

livello locale, ovveroi piani di azionelocale per lasostenibilita

Cartadi Aalborg (parteterza)

Le citta europee firmatarie della presente Carta si impegnano,
sottoscrivendo la Carta e partecipando alla Campagna delle Citta
europee sostenibili, a raggiungere un consenso all’ interno delle proprie
comunita su una Agenda 21 Locale. Cio dara attuazione a quanto
stabilito dal capitolo 28 dell’ Agenda 21, approvata all’ Earth Summit di
Rio de Janeiro nel giugno 1992. Per mezzo dei piani di azionelocale, le
citta contribuiranno singolarmente all’ attuazione del Quinto
programma di azione ambientale dell’ Unione Europea (‘ Verso la
sostenibilita’).

| processi di Agenda 21 Locale si svilupperanno sulla base dei principi
individuati nella prima sezione della presente Carta.

S propone cheil processo di definizione del piano di azione locale si
articoli nelle seguenti fasi:

La Carta di Aalborg
e i piani

di azione locale
per la sostenibilita



Il testo completo della
Carta di Aalborg

e disponibile
all’indirizzo web:
http://www.sustainable-
cities.org/121.htm

Il testo completo di
Agenda 21 e disponibile
all’indirizzo web:
http://www.un.org/esa/
sustdev/agreed.htm

. individuazione delle risorse finanziarie, degli indirizz e dei
vincoli previsti dai vigenti strumenti di programmazione e di
pianificazione;

. identificazione sistematica, tramite estesa consultazione
pubblica, dei problemi ambientali e dellerelative cause;

. attribuzione, agli obiettivi dell’azione, di priorita coerenti coni
problemi individuati;
. formazione di una visione condivisa su un modello sostenibile di

comunita locale, mediante un processo partecipativo che
coinvolga tutti i settori interessati;

. valutazione di strategie alternative di intervento;

. adozione di un piano d’ azione locale a lungo termine per la
sostenibilita che includa target misurabili;

. programmeazione dell’ attuazione del piano, con uno scadenziario
€ una precisa attribuzione di responsabilita;

. istituzione di sistemi e procedure per il monitoraggio ela
valutazione degli effetti del piano.

Si deve verificare preventivamente sel’ organizzazione politica, anministra-
tivaetecnicainternaall’ autoritalocale € consonaallo sviluppo dei process
di Agenda 21 Locale e alla realizzazione del piani di azione ambientale.
Diversamente, saranecessario mettere in conto un impegno supplementare
per migliorare I’ operativita di tale organizzazione, favorendo il lavoro per
gruppi interdisciplinari, accrescendo I’ efficienza nell’impiego delle risorse
disponibili ericorrendo alla cooperazione traautorita, anche attraverso as-
sociazioni e network.

L’AGENDA 21 LocALE

Agenda21 éil piano d’ azionedelle Nazioni Unite per |0 sviluppo sostenibile
nel XXI secolo, approvato da 173 governi alla Conferenza su Ambiente e
Sviluppo di Rio de Janeiro del 1992. Agenda 21 riconosce ale autoritalocdi
un ruolo fondamental e nellaredlizzazione ddl I’ obiettivo dell o sviluppo soste-
nibile, comeillustrail riquadro seguente.

Dato che molti dei problemi e delle relative soluzioni individuati da
Agenda 21 hanno origine su base locale, la partecipazione e la
cooperazione delle autorita locali sara un fattore determinante nel
raggiungimento degli obiettivi stabiliti. Le autorita locali, infatti,
costruiscono, mantengono e rinnovano le infrastrutture economiche,
sociali eambientali, sovrintendono ai process di pianificazione,
stabiliscono politiche e regolamentazoni ambientali e concorrono

all’ attuazione delle politiche ambientali nazionali eregionali. Qualelivello




di governo piu vicino alla popolazione, giocano un ruolo vitale nel
sensibilizzare e ndl’ educare la propria comunita e ndl rispondere ad essa
in materia di sviluppo sostenibile.

Il capitolo 28 dell’ Agenda 21 rivolge un preciso appello atutte le comunita
affinché mettano a punto un’ Agenda 21 Locale che traduca gli obiettivi ge-
nerali dell’ Agenda 21 in programmi e interventi concreti, specifici di ogni
redta. Taeiniziativapuo essere condottasolo dalle autoritalocali, in grado
di coordinare un processo che coinvolge tutti i cittadini e tutti i settori di
attivita. | principi del coinvolgimento locale e dellagestione ambiental e diret-
tasono alabase del percorso delineato nelle parti successive di questaguida.

RAPPORTI CON LA POLITICA AMBIENTALE DELL’'UNIONE EUROPEA

Il Quinto programma di azione ambientale dell’ Unione Europea riconosce
dleautoritalocali:

un ruolo particolarmente significativo nell’ assicurare la sostenibilita
dello sviluppo, mediante I’ esercizio delle proprie funzioni statutarie
quali ‘autorita competenti’ per molti dei regolamenti e delle direttive
vigenti, nel contesto dell’ applicazione pratica del principio di
sussidiarieta (capitolo 3).

Inoltre, i legge che:

lo scopo della politica comunitaria deve essere quello di incoraggiare le
autorita locali ad affrontare la sfida posta dai problemi ambientali

edi assisterle nel trovare la via migliore per raggiungere tali obiettivi
(capitolo 5.5).

LA CAMPAGNA DELLE CITTA EUROPEE SOSTENIBILI

La Campagna delle Citta europee sostenibili halo scopo di incoraggiare e
favorire il cammino delle citta d’ Europa verso la sostenibilita, stimolando
I'attivazione di process di Agenda 21 Locale e assicurando un contatto con-
tinuo trai partecipanti a network europeo (autoritalocali, associazioni ereti
giaesistenti).

La presente guida e un servizio offerto daICLEI agli aderenti ala Campa-
gna, quale contributo tecnico e di conoscenzache s sperautile per larealiz-
zazione del processo di Agenda 21 Locale nelle rispettive comunita.

Fonte: Commissione
Europea (1992),
Quinto programma
di azione ambientale,
capitoli 3 e 5
(attualmente in corso
di revisione)

L'indirizzo di posta
elettronica della
Campagna delle Citta
europee sostenibili é:
campaign.office@skynet.be



Per informazioni
aggiornate sui
processi di Agenda 21
Locale in corso in
Italia, si possono
contattare le
amministrazioni che
hanno sottoscritto

la Carta di Aalborg
(vedi pag. 130)
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1.1 QUESTA GUIDA: PERCHE E PER CHI?

Questaguida contieneinformazioni ed esempi pratici per migliorarelacom-
prensione delle questioni ambientali e per:

. rafforzareil ruolo delle autoritalocali nellagestione ambientale (spe-
cialmente nelle citta di piccole e medie dimensioni);

. sviluppareidonee procedure politiche eamministrative, rivoltein par-
ticolare allapartecipazionedei cittadini;

. applicarein modo efficiente gli strumenti di gestione;

. accrescereil ruolo di esempio delle municipditain campo ambienta

le, verso i propri cittadini e verso le altre municipalita

La guida non contiene soluzioni ‘preconfezionate’ per specifici problemi,
matrattal’ intero processo che portaa un’azione sistematicae pianificatain
campo ambientale. Ogni comunita € unica: le esperienze da essa maturate
possono guidare le decisioni di altre comunita, non fornire schemi operativi
direttamente trasferibili; tuttavia, esempi e cas di studio formano unasezio-
ne sostanziale del testo, destinata a stimolare utili riflessioni.

Naturalmente, ogni comunitas troveraaun differentelivello nel processo di
Agenda 2l Locde: dcuneamministrazioni italiane hanno giaigtituito il forum,
predisposto il rapporto sullo stato dell’ ambiente e s accingono adefinirele
lineedi intervento, altreinvece sono solo al’inizio del processo. Questagui-
darisulterapercio particolarmente utile per |le comunita che non dispongono
di sistemi per I’andis, laval utazione elapianificazione ambientae e che, piu
in generale, non hanno ancora attivato il processo di Agenda 21 Locale.

1.2 PERCHE OCCUPARSI DI QUESTIONI AMBIENTALI?

Sebbenei termini ‘ sostenibile’ 0 *ecologico’ sottendano concetti differenti,
Sono comungue portatori di un messaggio comune: gli uomini devono
impegnarsi maggiormente per conseguirestili di vita, di produzione edi con-
sumo che consentano agli ecosistemi di riprodurre le risorse prelevate e di
assorbire le conseguenze dell’ inquinamento. Cio non avviene oggi in nessu-
no dei cosiddetti Paesi sviluppati, industriaizzati od occidentali, néin termini
di consumo di risorse non rinnovabili, néin termini di produzione di rifiuti.

Questo comportamento non pud andare avanti al’infinito, con lerisorsein
esaurimento ei rifiuti cheinquinano il suolo, I’ ariael’ acqua: lasituazione e
diventatainsostenibile.

Mavi sono anche altre ragioni che spingono a miglioramento e ala prote-
zione ddl’ambiente locale.

DisPOSIZIONI DI LEGGE

In ogni Paese esistono disposizioni di legge, in campo ambientae, cheleautorita
locali devono osservare (come lafornituradi certi servizi) o far osservare ad
altri (comei controlli sull’inquinamento o sull’ uso di risorse naturdi).
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SALUTE UMANA E QUALITA DELLA VITA

Un ambienteinquinato puo determinare gravi conseguenze sullasalute della
popolazione g, in ogni caso, ridurreil livello di qualita dellavita. Gli effetti
sulla salute vanno dalla morte ale malattie croniche causate dall’inquina-
mento dell’ aria, del cibo o dell’ acqua, dalle depressioni ricorrenti a disturbi
nervos provocati dalla continua esposizione a rumore, ala congestione, a
un ambiente artificiale o, peggio, degradato.

La mancanza di salute significa inoltre costi sanitari e perdita di giornate
lavorative, con inevitabili rifless sull’ economia locale. Un’ area inquinata,
dovei lavoratori necessitano di maggiori cure, risultano piu frequentemente
assenti e fruiscono di una bassa qualita della vita, ben difficilmente sarain
grado di attirare nuove imprese.

EFFETTI ECONOMICI

L’ ambiente naturale, cosi come provvede al cibo, all’aria e al’ acqua, forni-
sce pure, direttamente o indirettamente, tutte le materie prime e I’ energia
necessarie a settore economico-industriale per la produzione di beni e la
fornituradi servizi. Piuin dettaglio, s trattadi:

. materie prime non rinnovabili (quali i combustibili fossili ei minerali
metalici);
. materie prime rinnovabili, ma non rinnovate per scadenti forme di

gestione (€il caso, per esempio, di molte aree boschive);
. materie primerinnovabili erinnovate (quali I’ energiaeolicae solare).

Attualmente, i costi ambientali non sono compres nel prezzi di mercato di
numerose materie prime. | Paesi piu sviluppati possono cosi prosperare gra-
zie a profitti industriali e commercidi redlizzati scaricando tali costi sulle
generazioni future o su atri Paesi. In moltelocalita, giaoggi gli abitanti sono
chiamati, aspese dellapropriasalute eddllapropriaqualitadedlavita, apaga
reil prezzo dei profitti goduti da altri. In futuro potrebbe addirittura verifi-
cars I'impossibilita di sostenere tali costi ambientali, dati i livelli raggiunti
nell’ uso e nellacompromissione delle risorse naturali.

VALORE INTRINSECO DELLA NATURA

In ogni areadel mondo esistono specie animali e vegetali riconosciute come
rare o minacciate di estinzione. L'uomo ha forse il diritto di spingere tali
specie verso I’ estinzione o, diversamente, di accelerare o rallentare a suo
piacimentoi process naturali? Lanostraconoscenzadegli ecosistemi edelle
loro interrelazioni € cosi limitata da suggerire un approccio molto cauto,
precauzionae.

Ladiversita biologica € un requisito essenziae per mantenere la vita sulla
Terra. Non sappiamo quae sia il livello minimo sopportabile di riduzione
dellabiodiversita e lacomunita scientifica non ha ancoraidentificato nume-
ros process naturali di base. Non vi e pertanto alcunapossibilitaper I’'uomo
di gestire I'ambiente se il sistema naturale collassa o viene distrutto. E il



Fonte: Sir William
Golding, romanziere
inglese, premio Nobel
per la Letteratura nel
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Signore delle Mosche
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sstemagtagiainviando segndi di allarme, quali I’ aumento della CO, e degli
altri gasclima-ateranti.

L’uomo hainoltre bisogno di correlars armonicamente con I’ ambiente cir-
costante: se questo bisogno viene negato, s determinaun disagio psicologico
che portaaunariduzione dellaquaitadellavita

Dev essere stato circa 70 anni fa, quando scoprii per la prima volta un
luogo magico e mi ¢ci avwenturai. S trovava sulla costa occidentale del
nostro paese, sullariva, tra le rocce. La luna era in una fase particolare
elamarea s era abbassata molto pit del normale, rivelandomi un
piccolo nascondiglio che ricordo come una caverna. Tutte lerocce e
anche le pozze erano ricoperte da un incredibile rigoglio di vita di ogni
genere. Quello strano posto, a ridosso delle ben pit misteriose profondita
abissali, aveva strani abitanti che non avevo visto da nessun’ altra parte.
A distanza di pochi centimetri, negli ultimi lembi di acqua ferma,
fiorivano, grigi, verdi e purpurei, vivi, una scoperta, un incontro. Non
era, per noi, solo interesse o piacere: loro erano la vita. Tutti insieme
manifestammo meraviglia, finchéi primi fiotti dell’onda di ritorno li
scompose, disperdendoli. Quando finirono le vacanze estive, portai con
me un tesoro privato, il ricordo di quella caverna...

Sono tornato altre volte, da allora. L’ angolino, perché adesso non mi
sembra pit che questo, &€ ancora |a, e nel momenti di bassa marea é
ancora possibile shirciarvi dentro. Nulla vive Ii, ormai. E tutto molto
pulito, ironicamente: sabbia pulita, acqua pulita, roccia pulita. Dove una
volta sostavano creature viventi, ¢i sono ora due cavita simili a orbite,
tanto che si pud immaginare di vedere un teschio. Niente vita.

E stato un processo naturale? E stato il petrolio scaricato in mare?
Sono stati i rifiuti o qualche mortale prodotto chimico ad annientare
guel pezzettino di magia e mistero della mia infanzia? Non lo so e non
importa. Cio che conta é che questo é solo un minuscolo esempio, tra
milioni, di come stiamo impoverendo |” unico pianeta che abbiamo per
vivere.

Tutti quanti dovremmo sentire il dovere morae di proteggere la natura.
L’ estinzione di unaspecie animae o vegetae € un processo irreversibile, una
perdita non sanabile secondo le interpretazioni piu forti della sostenibilita
ambientale.

1.3 RuUOLO E RESPONSABILITA DELLE AUTORITA
LOCALI NELLA PROTEZIONE DELL’AMBIENTE

Come giadetto, il ruolo centrale delle autoritalocali nellaprotezione e nella
gestionedell’ ambiente ericonosciuto alivello internazionale. Lasussidiarieta
e un principio fondamentale in questo contesto: secondo la definizione che
nedal’ Unione Europes, le decisioni devono essere preseaun livello chesia
il pitvicino possibileai soggetti interessati.
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Leautoritalocali sono riconosciute come:

. lepiuvicinea problemi;
. le piu vicine dlapopolazione;
. lepitvicine dle possibili soluzioni.

Divers problemi ambientdi, benché comuni amolte redtd, vengono di solito
trattati come problemi locdli: ogni citta, per esempio, gestisce lo smatimento
dei rifiuti secondo proprie moddita, funzionali ale specifiche condizioni locali.

La dimensione locale e riconosciuta quale livello ottimale per le decisioni
ambientali che hanno un interesse circoscritto e che devono essere prese
collettivamente.

Inoltre, il luogo ove s manifestanoi problemi € molto spesso anchequelloin
cui s trovano le soluzioni pit idonee. Questo non significa che un’ autorita
locale debbarisolvere dasolai propri problemi: lacapacitadi interagire e di
scambi are esperienze einformazioni con altre amministrazioni & certamente
essenziale, ma rimane ugua mente evidente che la comunita interessata a
determinate questioni ambientali haanche una particolare familiaritacon le
relative soluzioni.

Le forme di governo locale variano nel divers Paes europe in termini di
struttura, di competenza, di autonomiae di responsabilita. Ciascun livello di
governo locale pud poi assumere dimensioni diverse, ognunadelle quali ca-
ratterizzata da differenti capacita professionali. Il processo di Agenda 21
Locale dovra percio adeguars alladimensione ‘fisca dellacomunitaeale
competenze e responsabilitadell’ autoritalocale interessata. Ai livelli piu ele-
vati di governo verraassegnato un ruolo di coordinamento edi stimolo, mentre
i livelli inferiori dovranno soprattutto sperimentare un diffuso coinvolgimento
dellacomunitalocale.

1.4 ALTRI PROTAGONISTI NEL CAMPO
DELLA GESTIONE AMBIENTALE

Esistono molte organizzazioni, gruppi e individui coinvolti nella gestione
dell’ ambientelocale, comunemente denominati attori (o attori locali). In ge-
nere vengono digtinti in quattro categorie principali, benché vi siano
evidenti sovrapposizioni per i singoli individui che appartengono aunaspeci-
ficacomunita. S tratta di:

. cittadini;

. gruppi di interesse;

. industriali eimprenditori locali;

. agenzie governative (intese come organismi abaseterritoriale per

latuteladi interess nazionali o regionali).

E certamente vero che i cittadini trovano impiego presso le industrie o le
amministrazioni locali e che gli imprenditori possono anche essere membri

Le reti europee e le
associazioni nazionali
sono solo una parte
dei network che
sostengono le autorita
locali
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di associazioni di cittadini, tuttavia queste categorie assumono posizioni di-
stinte in merito ala formazione e al’ attuazione del piano locale di azione
ambientale. Lafigura 1l esemplificaaspettative einput (positivi e negativi) di
questi gruppi, nonchéi conflitti che possono insorgere.

Lagestioneddll’ambiente elaregolazione dei rapporti trai gruppi individuati
Non possono essere | asciate unicamente al’ espressione delle cosiddette “for-
ze di libero mercato’. Prevarrebbero infatti interess specifici e raggruppa
menti di potere, a discapito dei gruppi pit deboli eisolati. Anchei governi
piu spiccatamente orientati a mercato riconoscono la necessitadi un inter-
vento pubblico per preservare e migliorare le condizioni ambientali.

Figural: Aspettative e inputdegli attori locali: alcuni esempi delle
relazioni con l'autorita locale

r— — — "
| *  Aspettative |

CITTADINI

Aspettative

+ Inputpositivi

- Inputnegativi

L —

assistenza agli anziani, ai malati e ai disabili
assistenzaall'infanzia
istruzione e formazione

sicurezza e ordine pubblico

trasporti pubblici

smaltimento dei rifiuti e delle acque reflue
fornitura di acqua e energia

ambiente di vita gradevole

* ok ok Gk kK k%

Input
+popolazione - interessi particolari

+ elettori - inquinamento ambientale
+ contribuenti

IMPRESE

Aspettative

GRUPPI DI
INTERESSE

Aspettative

* forzalavoro
*  servizi (rifiuti, acqua, strade)
* sicurezzae ordine pubblico

* tuteladiinteressi specifici
* nuovi membri

Input

+tasse - orientamento al profitto
+occupazione - inquinamento ambientale
+ beni e servizi

Input

AUTORITA LOCALE

+ esperienza - monotematicita
+ volontariato

AGENZIE GOVERNATIVE

Aspettative

* adeguamento alle leggi, ai regolamenti e agli standard nazionali

Input
+ risorse finanziarie - applicazione indifferenziata
+ approccio ascalanazionale di standard e regole

+ esperienza specifica

+ strumenti legali e regolamentativi

CITTADINI

| cittadini sono il fondamento eil riferimento costante di ogni sistema de-
mocratico. Essi eleggono i propri rappresentanti alivello locale e nazionale
e forniscono le risorse finanziarie necessarie all’ attuazione di politiche e
programmi.

Nelladefinizione delle politiche e delle scelte amministrative locali, oltre agli
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elettori resdenti nell’ area, devono esseretenuti in considerazione anche altri
gruppi, quali:

. i giovani, i disabili, i poveri ecoloroi quali non votano per liberascelta;
. i lavoratori che non vivono ndll’ area, mache ne utilizzano i servizi;

. gli individui chefrequentano occasondmentel’ area(per esempioi turisti).

Per definire una propria politica turistica, la citta di Heidelberg
(Germania) ha organizzato una serie di incontri pubblici, invitando i
cittadini a partecipare attivamente alla discussione. Dal dibattito € emersa
una considerazione che si puo riassumere cosi: sei cittadini s divertono,
allora anchei turigti s divertiranno. Questa idea, nella sua disarmante
semplicita, impone una costante considerazione dei bisogni dei residenti.

Esistono duemodaditaprincipali per coinvolgerelapopolazionelocale: attra-
verso indagini campionarie, interviste e sondaggi, per scoprire le opinioni
generdi eindividuare le questioni ritenute prioritarie; mediante process di
interazione, per consentireal cittadini di essere parte attivanellaformulazio-
ne delle palitiche. Il Consiglio locale (comunale o provinciale) peraltro rap-
presentalegittimamente la popolazionelocale e potrebberiteners autorizza-
to a prendere decisioni in sua vece; d atro canto e assai difficile, per un
numero cosi limitato di persone, rappresentare in modo completo lagamma
di opinioni presenti al’interno di una comunita.

Molte esperienze sono gia state condotte riguardo a coinvolgimento della
popolazione. Il riquadro seguenteriportaun esempio relativo a Regno Unito.

Il Consiglio della Contea dello Hertfordshire ha deciso di basare il
nuovo piano territoriale sul concetto di sostenibilita ambientale a scala
locale. Per awiareil dibattito pubblico, il Consiglio della Contea ha
prodotto un documento di discussione cheillustra i cambiamenti
demografici verificatisi nello Hertfordshire e contiene alcune
informazioni ambientali di supporto. || documento é stato distribuito
capillarmente nelle scuole e nelle biblioteche locali, richiedendo anche
I"invio di commenti. S einoltre deciso di sondare le opinioni dei gruppi
che prendono parte solo marginalmente al processo di definizione delle
politiche, ma che influenzano comunqueil futuro della Contea.

Copie del documento sono state spedite ai membri della Royal Society of
Artsresidenti nello Hertfordshire.

S efatto ricorso a specialisti per facilitare le discussioni e si sono
identificati nove focus group, cinque formati da residenti verosimilmente
in grado di influenzare il futuro della Contea (opinion leader, gruppi
etnici, disabili, dipendenti dell’amministrazione e nuovi residenti) e
quattro da residenti in aree specifiche della Contea (proprietari
immobiliari, abitanti del centro, della periferia e dei villaggi).

Fonte: Wiurzner, E.
(1994), Linee guida di
Heidelberg per il
turismo, Atti della
Conferenza di Aalborg

Fonte: Dipartimento
Pianificazione e
Ambiente — Consiglio
della Contea dello
Hertfordshire (1994),
Revisione del piano di
struttura della Contea
dello Hertfordshire.
Documento di
discussione e rapporto
sui sondaggi
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S sono considerate anche le esigenze dei piu giovani, presentando il
piano nelle scuole e tornando in seguito ad ascoltare le opinioni degli
studenti, dopo che questi avevano avuto la possibilita di discutere tra di
loro e di approfondire il tema.

Grazie al lavoro dei focus group sono venute alla luce diver se questioni,
successivamente inserite in un documento di consultazione redatto nella
forma comune ad analoghi documenti politici britannici. Tale documento
e stato diffuso attraverso il consueto processo di pubblicita, distribuzione
erichiesta di commenti, ma anche mediante una mostra itinerante e

I” esposizione presso centri commerciali, supermercati e nel corso di
eventi speciali in tutta la Contea. | funzionari s sono inoltreresi
disponibili per presentazioni ‘mirate’ destinate ai gruppi interessati.
Tutte queste iniziative hanno dato ai cittadini |a reale opportunita di
mettersi in contatto diretto con le autorita della Contea e di veicolare
efficacemente commenti e opinioni.

| cittadini s organizzanotradi loroin gruppi aventi finalitadiverse: proteg-
gereegestire!’ambiente naturale, recuperare edifici storici, protestare contro
azioni atrui, promuovere un interesse specifico ecc. L’ autoritanon puo sot-
trarre questo ruolo alle associazioni spontanee di cittadini ma puo, se ne-
cessario, coordinarne efacilitarne |’ operato, e promuovernel’ integrazione
nei divers settori di intervento.

GRUPPI DI INTERESSE

Sono gruppi chesi costituiscono per tutelare 0 promuovere uno o pil SPeci-
ficl interess. Vengono spesso definiti come Organizzazioni Non Governati-
ve (ONG), termine questo piuttosto vago perchériferito siaagruppi di pro-
testa locali che a vere e proprie lobbies nazionali e internazionali come
Greenpeace, WWF o ICLEI.

| gruppi di interesse s occupano di questioni molto diverse ein ogni settore
hanno acquisito una spiccata capacita di influenzare I’ opinione pubblicaei
governi. Per cio che riguarda il settore ambientale, s possono sommaria
mente distinguerei gruppi direttamente coinvolti nellaprotezione ambienta-
le, dai gruppi che rappresentano categorie le cui attivita hanno un notevole
impatto sull’ambiente. Alla prima tipologia appartengono, per esempio, i
gruppi di protestalocali ele organizzazioni internazionali di tutelaambienta
le (come il WWF); alla seconda, le associazioni di agricoltori, proprietari
terrieri, costruttori edili, industriali, automobilisti ecc.

|| fattore che accomunal’ attivitadi questi gruppi € 1o specifico interesse per
unasingola questione, siaessadi portatalocae o di piu vasto respiro. Cio
puo esseredi aiuto o di impedimento in un determinato contesto territoriale,
ma € un elemento che deve comungue essere compreso e rispettato.
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INDUSTRIALI E IMPRENDITORI LOCALI

Industriai eimprenditori locali sono vitdi per lasopravvivenzaeil benessere
della comunita poiché assicurano stabilita economica, occupazione, redditi
individuali e gettito fiscale. In cambio, necessitano di unaforzalavoro
opportunamente addestrata, dell’accesso ai mercati, della disponibilita di
materie prime edi servizi (compresal’ informazione). Lacomunitaeconomi-
ca locale e motivata nel proprio agire dal bisogno di mantenere elevato il
tasso di attivitae, ove possibile, di aumentarei profitti ele quote di mercato.

L’ eemento umano nell’ attivitaindustrial e deve sempre essere adeguatamen-
te considerato. Innanzitutto, laforzalavoro vive nell’ ambiente locale: non e
percio interesse dell’ impresa avvalersi di lavoratori che s assentano spesso
per malattia, propria o dei propri familiari. Analogamente, le imprese po-
trebbero non essere in grado di attirare dirigenti e professionisti affermati,
offrendo loro di viverein un ambiente insalubre o poco gradevole. Coopera-
re con I'industriaper ‘pulirne i process in modo fermo e graduale, con un
approccio pianificato ed economicamente efficace, puo risultare ben piu pro-
duttivo del ricorso alarigidaapplicazione di norme stringenti.

Nel Regno Unito sono stati realizzati dieci progetti pilota (conil
sostegno finanziario del Dipartimento del Commercio) per costituire
associazioni ambientali tra imprenditori. S tratta di organizzazioni
nate per sostenere leimprese locali nella riduzione dell’ impatto
ambientale, grazie a una maggiore informazione, al collegamento in
rete e alla disponibilita di servizi di consulenza (come |’ auditing
ambientale). Tali associazioni sono supportate dal Groundwork Trust,
dalle autorita e dalle universita locali.

Ogni miglioramento che permetta effettivamente di risparmiare, per esem-
pio, sui costi delle materie prime o dell’ energia non puod che interessare gli
industriali egli imprenditori locali. E percio improbabile che questeipotesi di
intervento non siano gia state esplorate, mentre € verosimile che gli ostacoli
al’ attuazione siano proprio di natura economica.

AGENZIE GOVERNATIVE

Esistono senza dubbio aree di regolamentazione ambientale che non rientra-
no nelle competenze delle autoritalocali o regionai, main quellede ministe-
ri e delle nascenti agenzie per laprotezione dell’ ambiente. Questi organismi,
cui compete ladefinizione di standard e norme oltre all’ attivitadi controllo,
possiedono in genere una notevol e esperienza e una cospicua base di infor-
mazioni che possono utilmente essere condivise dalle autoritalocali.

Nella figura 1, riportata in precedenza, non sono indicati né le istituzioni
internazionali négli organismi di supporto finanziario, le cui aspettative sono
alquanto puntuali e specifiche. In ogni comunitalocal e probabilmente esisto-
no anche altri attori che non sono facilmente *assmilabili’ ai gruppi fin qui
individuati. Lerelative esigenze devono comunque essere rese note e oppor-

Fonte: Groundwork
Blackburn (1994), Un
caso di studio: come
rendere piu verde
’economia locale, Atti
della Conferenza di
Aalborg
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tunamente ponderate nel processo che conduce allaformazione e all’ attua-
zione del piano locale di azione ambientale.

1.5 COME UTILIZZARE QUESTA GUIDA

Lesezioni cheseguonoillustrano lesingolefas del processo di azionelocale
cheruotaintorno a pianolocaledi azione ambientale. Si trattadi un proces-
so di lungo termine che deve necessariamente essere adéattato alle esigenze
dellasingolacomunitalocal e. Questa guidarappresentadunque un supporto
metodologico e delineail percorso da seguire: € opportuno che tutte le fasi
vengano attentamente considerate, sebbene larealtalocale possarichiedere
(o ammettere) un approccio piu semplice.

Alla parte metodol ogica fanno seguito acuni cas di studio che presentano
esempi concreti esintetici di pianificazioneambientaleascalalocale. | cas di
studio non vengono proposti quali esempi paradigmatici, ma come semplice
illustrazionedi dcunetralepossibili soluzioni, utili arendere pit comprensi-
bile laparte metodologicae astimolare lariflessione.

Nella sezione 2.0 viene suggerita innanzitutto I’istituzione del forum am-
bientale, strutturaorganizzativavoltaagarantireil coinvolgimento elaparte-
cipazionedi tutti i settori dellacomunitalocale.

Il processo s avvia con I’individuazione dei principi generdi di azione e
decisione ambientale, tradotti poi in una‘visone condivisa' sul futuro della
comunitalocale.

| problemi ambientali e le relative cause ed effetti vengono quindi esaminati
per giungere alladefinizione dello stato dell’ ambiente locale.

Il passaggio successivo consiste nella formulazione degli obiettivi generali

ddl’ azioneambientalee nell’ individuazione dei problemi daaffrontareinvia
prioritaria. Si possono cosi selezionarele opzioni attuative ei relativi target,

valutandoneinoltreil potenzialeimpatto.

In seguito s predispongono i programmi di intervento destinati aconseguire
gli obiettivi ei target individuati, utilizzando opportune combinazioni di stru-
menti e progetti. Questi programmi vengono analizzati in termini di compa-
tibilitareciproca e di coerenzacon le fasi precedenti del processo. Si attiva
quindi un’ ampia consultazione pubblica, per evidenziare gli aggiustamenti

che s rendono necessari primacheil piano vengadefinitivamente approvato
dal’ autoritalocale.

Laparte metodologicas chiude con lapresentazione dellefas di attuazione,
val utazione e aggiornamento continuo del piano, volte agarantire un miglio-
ramento costante che hacome obiettivo finale lasostenibilitalocale.
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2. GUIDA ALLA PIANIFICAZIONE

AMBIENTALE

2.0 INTRODUZIONE

2.0.1 LA NECESSITA DI UNA PIANIFICAZIONE AMBIENTALE

L’ esperienza dimostra che le attivita non opportunamente indirizzate verso

obiettivi definiti risultano in genere poco incisive. Sebbenelesingoleiniziative

possano essere molto valide in sé, unefficace (ed efficiente utilizzo delle
risorse richiede uniattivita di coordinamento e pianificazione. Potrebbe altri-
menti verificars:

lasovrapposizione di iniziative simili & mancato raccordo trainizia-
tive complementari. Due diverse organizzazioni o due divers uffici di
un’ autoritalocale che operano su uno stesso problemdevono evitare
di dispercere risorse preziose. Si pensi,per esempio, a caso in cui
I’autoritalocal e decidesse di attivare laraccoltadifferenziatadei rifiuti
riciclabili senza coordinarsi con organizzazioni 0 consorzi gia attivi in
guesto settore. 1l risultato sarebbe quello di disperdere energie, spreca
rerisorse e disorientare lacomunitalocale;

il trasferimento dell’ inquinamento da urmedium al’altro, da un terri-
torio al’atro o nel tempo. Cio potrebbe essere positivo ove le sostanze
inquinanti risultassero meglio ‘trattabili’ nella seconda forma o in un
diverso tempo e luogq sempre che vi siaun’ opportunacompensazio-
ne. In caso contrario il problema verrebbe solo reindirizzato verso altri
Soggetti o verso le generazioni future. Per esempio, il tipico trattamento
di fine processo negli impianti di produzione di energia el ettrica consi-
ste nella rimozione delle polveri e degli inquinanti dai gas di scarico
mediante appositi filtri. Questo & un intervento migliorativo in quanto
impedisce la dispersione degli inquinanti nell’aria, d'altro canto impo-
ne un opportuno trattamento dei filtri esausti per evitare chele sostanze
inquinanti possano migrare nel suolo e quindi nelle acque. Altro esem-
pio équello dellafrantumazione dei rifiuti organici e dello scarico degli
stess nelle acque refluedomestiche Laddove queste ultime non ven-
gano raccolte e trattate in maniera soddisfacente, I’ inquinamento degli
scarichi civili risulterebbe aggravato dallapresenzadi material e organi-
co che potrebbe invece essere facilmente impiegato coméertilizzante
nel giardinaggio o nell’ orticoltura;

I’adozione di rimedi non ponderati. Di fronte a problemi urgenti vanno
evitatele soluzioni affrettate che, nel lungo periodo, accrescono lapres-
sione sullerisorse naturali. Per esempio, laprevistamaggiore domanda
localedi elettricita puo trovare unarispostaimmediatanella costruzio-
nedi un nuovo impianto di produzione, maguestasoluzionerisultereb-
be alla lunga controproducente.Piul indicatapotrebbe essere invece

un’azione sulla domanda, tesa a ridurre i consumi (e i costi delle

Perché adottare un
piano d'azione
ambientale?

Per evitare: di
sovrapporre interventi,
di tralasciare questioni
rilevanti, di
fraintendere le cause
dei problemi, ma
anche per selezionare
efficaci opzioni
attuative e per
impedire il semplice
trasferimento degli
inquinanti da un
medium a un altro, da
un territorio a un altro
o nel tempo



Definire il quadro per
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Coinvolgere l'intera
comunita

Fonte: UNCED (1992),
Agenda 21, capitolo 28
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utenzecivili eindustriali), accrescendo I’ efficienzadi impiego efavo-
rendo il risparmio energetico; lacomunita, inoltre, non dovrebbe so-
stenerei costi ambientali e monetari del nuovo impianto. Anche sela
decisione finale in merito alla produzione di energianon e di compe-
tenzadell’ autoritalocal e, questa pud comunque promuovere un'’ utile

campagna per il risparmio energetico;

. la sottostima dei problemi e della relativa urgenza. Per scarsainfor-
mazione, acuni inquinanti che provocano seri danni (come i metalli
pesanti) non vengono percepiti nellaloro effettiva gravita dalla popo-
lazione locale. Vi e quindi il rischio di attribuire erroneamente agli
inquinanti piu conosciuti, e magari meno dannosi, la responsabilita
complessivadel degrado ambientale.

Ovunque sussistano gravi e urgenti problemi ambientali a fronte di risorse
limitate, & di vitale importanza utilizzare tali risorse nel modo piu efficiente
possibile, tramite un approccio sistematico, integrato eflessibile.

Il processo di pianificazione & occasione per il coinvolgimento dell’intera
comunitanellagestione dell’ ambientelocale. Attraverso un processo di for-
mazione del consenso € possibile acquisire una maggiore conoscenza del
bisogni della popolazione e mobilitare considerevoli risorse umane e finan-
ziarie. Nel contempo e richiesta una sistematizzazione di queste attivita per
definire ruoli e responsabilita dei partecipanti, per informare ed educare la
comunita e per rendere democratico e trasparenteil processo decisionale.

La pianificazione dell’ azione ambiental e deve cioé:
. rendere piu efficace e sostenibile I utilizzo delle risorse;
. coinvolgerelacomunitalocale.

Dopo la Conferenza su Ambiente e Sviluppo del 1992, Agenda 21 é diven-

tatail principaleriferimento internazionale per |’ azione ambientale. |1 capito-
lo 28 si rivolge atutte le comunitaaffinché realizzino un processo di Agenda
21 Locale e s dotino di un piano d’azione ambientale che traducai principi

generali di Agenda 21 in misure concrete a scalalocale. Questo impegno, in

realta, dovevaessere portato atermine entro il 1996.

Le autorita locali devono awiare un processo di consultazione per
raggiungere un consenso sull’ Agenda 21 Locale. Ogni autorita locale
deve dialogare con i propri cittadini, le organizzazioni locali e le imprese
private e adottare infine un’ Agenda 21 Locale. Questa consultazione
permettera alle autorita di acquisire informazioni preziose per formulare
lemigliori strategie. Il processo di consultazione rendera inoltre pit
chiaro ai cittadini il concetto di sviluppo sostenibile. | programmi, le
politiche ei prowwedimenti amministrativi, previsti dalle autorita locali
per il raggiungimento degli obiettivi dell’ Agenda 21, dovranno essere
valutati e adattati nel tempo, tenendo conto anche delle esigenze locali.
Le strategie adottate potranno infine essere realizzate grazie a
finanziamenti locali, regionali, statali e internazionali.
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Larealizzazione degli interventi previsti dal piano di azionelocale épossibile
solo se vi € una stretta cooperazione tra tutti i settori interessati. In questo

contesto, |I’autoritalocale eil soggetto piu appropriato per coordinarel’inte-

ro processo.

Ancheil Quinto programmad’ azione ambiental e dell’ Unione Europeatratta
della‘responsabilitacondivisa’ ericonosce lanecessitadi iniziative congiun-
tetrai diversi livelli e settori per raggiungere obiettivi condivisi.

Dato che gli obiettivi ei relativi target stabiliti dal Programma, nonché
il fine ultimo dello sviluppo sostenibile, possono essere raggiunti solo
attraverso un’azione concertata in cui tutti i principali attori operano
in partnership, il Programma unisceil principio di sussidiarieta al piu
vasto concetto di responsabilita condivisa. Cio determina non tanto

I’ assegnazione preferenziale delle azioni a un determinato livello,
guanto piuttosto la realizzazione di un mix di competenze e strumenti al
livello pit appropriato, indipendentemente dall’ effettiva ripartizione tra
Comunita, Stati membri e autorita regionali e locali. In base al
problema da risolvere, i protagonisti e gli strumenti appropriati
potrebbero cosi essereindividuati a livello europeo/nazionale/regionale
oppure regional e/local e/settoriale o, ancora, a livello di imprese/
pubblico/consumatori.

Il principio del coinvolgimento dellacomunitalocale e quello dellagestione
ambiental e diretta sostengono I’ intero processo delineato in questa guida.

2.0.2 LA COOPERAZIONE E IL FORUM AMBIENTALE

Operare in modo democratico significa non solo eleggere legittimi rappre-
sentanti negli organi di governo, maanche strutturare opportunamentei pro-
cessi decisionali e le forme di cooperazione.

In Europa, le diversetipologie di autoritalocale sono accomunate dalla pre-
senzadi un Consiglio eletto direttamente dai cittadini residenti. I Consiglio
restain carica per un periodo determinato, € responsabile delle decisioni di
spesaed é assistito daun’ amministrazione compostadafunzionari e da esperti.

Le dimensioni del Consiglio (e dell’amministrazione) sono estremamente

variabili, essendo espressione di comunita di ampiezza molto diversa.

Unitaecologiche, ambientali, sociali o culturali, comeleregioni geografiche
o i bacini idrografici, difficilmente coincidono con i confini amministrativi
delleautoritalocali; spesso poi le piccole comunitanon dispongono neppure
dellerisorse o dell’ esperienza sufficienti per dare inizio aun autonomo pro-
cesso di pianificazione ambientale. Si deve percio valutare I'ipotesi di una
cooperazione tra autorita locali contigue, per condividere risorse umane e
finanziarie e per accrescere |’ efficaciadelle azioni intraprese. Nelle comunita
piu piccole, questo modo di procedere rappresentain genere una scelta ob-

bligatachesi realizzagrazie ainiziative spontanee delle autoritalocali o me-
diante un coordinamento regionale.

Fonte: Commissione
Europea (1992),

Quinto programma di
azione ambientale,
volume I, capitolo 8

Il Consiglio & l'organo
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democratica dei
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La cooperazione rende
piu efficiente I'utilizzo
delle risorse
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L’idea dei ‘Polmoni \erdi della Polonia’ nacque nel 1983 nella comunita
di Bialystok tra gli attivisti dell’ Associazione Polacca per il Turismo e
I”Escursionismo. Il principio ispiratore era piuttosto semplice:
riconoscere all’intero nord-est della Polonia il carattere di ‘ eco-regione’.
Lo sviluppo dell’ area avrebbe cioe dovuto considerare globalmente le
questioni ambientali, sociali, economiche e gestionali, e avere come
obiettivo la sostenibilita. Il progetto acquisi notevoli consensi che resero
possibile un primo accordo, sottoscritto nel 1988 dalle cinque autorita
locali dell’ area. Le modifiche alla Costituzione polacca e la crisi di
governo non influirono sullo sviluppo del progetto. Nel 1990 venne infatti
firmato un secondo accordo, di portata maggiore del precedente.

Il ruolo attivo delle autorita locali in favore dello sviluppo sostenibile &
certo uno dei maggiori risultati del progetto,anche perché e intervenuto
prima ancora che il governo centrale adottasse una politica ambientale
basata sui medesimi principi. L’ attivita di gestione, per questo, &
diventata operativa in tempi rapidi. Al Consiglio direttivo, che gestisce
tutte le attivita di progetto, partecipano attual mente:

. le cinque autorita locali dell’ area;

. un’ organizzazione non gover nativa (la Fondazione per la
protezione ambiental e);

. il Ministero dell’ Ambiente, delle Risorse Naturali e delle Foreste;

. il Fondo Nazionale per la Protezione dell’ Ambiente e la Gestione
delle Acque.

Devono sempre essere tenuti in considerazione i possibili riflessi negativi

dellacooperazione, identificabili principalmente nei ritardi dovuti allelunghe
negoziazioni necessarie per giungere a scelte condivise. E inoltre possibile
chesi verifichi un forte rallentamento del processo ove le autorita coinvolte
abbiano orientamenti politici differenti.

IL FORUM AMBIENTALE

Per avere un quadro completo e attendibile delle istanze ambientali della
comunita locale e auspicabile I'istituzione di uno speciale gruppo di lavoro
che coinvolgail maggior numero possibiledi gruppi di interesse. Tale organi-
smo, denominato in genereforum ambientale, € la sede per scambiare e
diffondere informazioni e per confrontare e mediare opinioni diverse.

Il progetto di azione ambientale di Troyan (Bulgaria), di carattere
dimostrativo, ha inteso evidenziare comei cittadini possano definirele
priorita ambientali della propria comunita e formulare quindi strategie e
piani d azione.

A questo proposito sono stati attivati due * Comitati di cittadini’ con finalita
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simili al forum: assicurare |la partecipazione della cittadinanza, analizzare
evalutarei problemi ambientali della comunita e proporre idonee strategie
di azione, considerando anche la limitata capacita finanziaria dell’ autorita
locale.

Per maggiori dettagli, consultareil caso di studio.

Nelle comunita molto piccole pud essere opportuno lavorare direttamente Il forum & organo
con il Consiglio, supportato da esperti esterni, e considerare anche formedi @ ceordinamento
cooperazione tra pitl comunita per reperire le necessarie risorse umane e

finanziarie. In tal caso, ifforum ambientale riunirai rappresentanti dei Con-

sigli edelleamministrazioni coinvolte (oltre ad altri protagonisti indicati piu

avanti).

Ragioni di opportunita politica possono portare al’istituzione di dorum
ambientale del tutto indipendente dall’ autorita locale (che si limiterebbe a
forniregli spazi ei servizi di segreteria). Non vapero dimenticato chel’ au-
toritalocale e spesso il primo ‘operatore’ ambientale in termini dudget: e
pertanto controproducente adottare iniziative o raccomandazioni che pos-
SoNo essere successivamente respinte dal Consiglio o dall’amministrazione
locale.

Il forum ambientale del Lancashire (Gran Bretagna) e stato istituito con
il compito di assicurare un continuo sostegno alla popolazione della
Contea nella salvaguardia dell’ ambiente locale. All’ interno del forum, 89
diverse organizzazioni (suddivise in 4-5 gruppi di lavoro) hanno
concorso alla preparazione di un audit ambientale, di un programma
generale di azione ambientale e di un programma oper ativo destinato ai
cittadini.

Per maggiori dettagli, consultareil caso di studio.

E genera mente raccomandabile listituzione del forum ambientale, per cui
nelle parti siccessive dellaguidasi considereralapresenzadi tale organismo.

ISTITUZIONE DEL FORUM

Ricorrere a forum ambientale significa attenersi ad alcuni principi generali
relativi al’istituzione e allacomposizione del nuovo organismo.

Laprima azione dacompiere riguardail numero dei partecipanti e gli equili- Ampiezza

bri trai diversi gruppi che rappresentano lacomunitalocale. L'ampiezzadel § rhoe#one
forum deve essere sufficiente per consentire un’ estesa presenza dei portatori

di interessi, evitando perd cheleriunioni diventino ingestibili. E inoltre essen-
zidechel’'insieme dei partecipanti possa essere suddiviso in gruppi di lavoro

pit piccoli (s vedain propositoil caso di studio dellaConteadel Lancashire).

Per equilibrare la composizione deforum si puo (per esempio) suddividere
per settori (di interesse o di attivitd) il numero dei posti disponibili, stimolan-
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do quindile adesioni daparte delle associazioni locali. Questo modo di proce-
deredarisultati positivi per quei settori che sono giainformati e attivi in cam-
po ambientale, mentre richiede sforzi considerevoli per garantire un reae
coinvolgimento degli altri settori. Gli operatori commerciali eindustriai han-
no in genere un notevole interesse a mantenere condizioni di vita accettabili

nell’ area; diversamente, le fasce di popolazione piu svantaggiate (i poveri, i

disabili, le minoranze etniche) incontrano grandi difficoltapersino nel portare
i propri bisogni e le proprie aspettative al’ attenzione dell’ opinione pubblica.

Potrebbe presentarsi lanecessita di delegare auno o piu individui larappre-
sentanza di uno specifico settore (o interesse), nel caso i gruppi da rappre-
sentare siano numerosi e si verifichino diverse sovrapposizioni tragli stessi.
E un equilibrio complesso, difficile daraggiungere, che richiede unaspiccata
capacita di adattare lacomposizione ddorum allarealtalocale.

Si giunge quindi alla formale istituzione deforum ambiental e da parte del-
I’autoritalocale. Unavoltainsediato, iforum dovratrovare un accordo su:
composizione, scopi, presidenza, principali argomenti di discussione, fre-
guenza delle riunioni, eventuale apertura a pubblico degli incontri, sede,
modalita di redazione e pubblicazione dei verbali, procedure negoziali per il
raggiungimento di accordi, forme di espressione del dissenso, cambiamenti
dell’ organico o delle rappresentanze e quant’ altro.

E opportuno che la sede e I’ ufficio di segreteria ddorum vengano messi a
disposizione dall’ autoritalocale.

PRESIDENZA DEL FORUM

Il presidente & ovviamente scelto, per elezione diretta, trai partecipanti al
forum. Il primo mandato ein genere di durataridotta per consentire un age-

vole ricambio ove emerga, grazie ala maggiore conoscenza reciproca, un

candidato pitidoneo. Al finedi evitare tensioni € comunque auspicabile una
regolare rotazione dellacaricadi presidente.

E inoltre opportuno escludere dalla caricadi presidentei funzionari dell’am-
ministrazione ei consulenti dell’ autoritalocal e, ameno chelasovrapposizione
di ruoli non appaiairrilevante. Con particolare attenzione deve essere val uta-
tal’ eventuale presidenzadi unapersonalita politicalocale.

Il presidente deve essere deciso nelle proprie scelte, ma anche disposto a
mediare le proprie opinioni con quelle degli atri membri ddorum. Egli
deve evitare di imporre soluzioni personali, possedere buone capacita nego-
ziai ed esserein grado di gestire gli incontri in manierademocratica, consen-
tendo a ognuno di esporre le proprie ragioni ed evitando che un singolo
gruppo prevalgasugli altri.

COMPITI DEL FORUM

Il forum ha il compito principale di rappresentare gli interessi dell’intera
comunitanellevariefasi del processo di definizione, di attuazione, di valu-
tazione e di revisione delle politiche ambientali. Oltreacio, hail compito di
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disseminare le informazioni e di promuovere un diffuso coinvolgimento
della popolazione locale. Iforum ambiental e supportainoltreil Consiglio
nelle decisioni ambientali, manon puo sostituirlo anche perché, non essen-
do eletto dalla cittadinanza, non halegittimazione politica. Tuttavia, lapre-
senza nel forum di consiglieri di diversi raggruppamenti politici consente
I"assunzione di impegni accettabili dalle forze politiche locali.

Il forum, per la sua capacita di rappresentare opinioni condivise, puo co-
mungue influenzare le decisioni siaalivello locale che alivello regionale.

COMPOSIZIONE DEL FORUM

| membri del forum devono essere in grado di rappresentare nel modo piu
completo possibile i diversi gruppi di interesse locali. Sono disponibili al
proposito vari esempi riferiti acomunitadi diverse dimensioni, malascelta
finale dipenderacomunque dai caratteri specifici dell’ areainteressata. Quel-
lache segue € unacheck-list (listadi controllo) non esaustivadelle categorie
che dovrebbero essere rappresentate:

Autoritalocale

. congglieri & divers raggruppamenti politici

. funzionari dell’amministrazione

. consulenti

Popolazionelocale

. comitati civici e di quartiere, associazioni di residentoperatori del
volontariato

. rappresentanze delle minoranze etniche dei disabili e dei gruppi
svantaggiati

. organizzazioni sndacaie ONG

Agenzie governative nazionali e centri di ricerca

. agenzie per laprotezione dell’ambiente

. universita, centri di ricercapubblici e privati

Associazioni per la difesa della natura e operatori del mondo rurale
. associazioni ambientaliste

. agricoltori, allevatori esilvicoltori

. proprietari terrieri

Imprenditori eindustriali

. camere di commercio

. associazioni degli industriali

. associazioni @i commercianti

. societa (pubbliche e private) che forniscono servizi ambientali

Altri partecipanti

. inogni comunitapossono essereindividuati altri parteci panti (per esem-

pio, nei Paes Bassi leforze di poliziaassicurano un notevole contri-
buto alladifesadell’ ambiente e per questo vengono coinvolte nei pro-
cess di Agenda 21 Locale).

Il forum da
suggerimenti ed
esercita azioni di
lobbying. Le decisioni
sono pero di
competenza del
Consiglio

Vi sono esempi e
check-list, ma la
composizione finale
del forum é specifica
di ogni comunita
locale



Il forum é la sede
ideale per risolvere
eventuali conflitti

in modo costruttivo

Qualora non si
raggiunga un
consenso unanime
devono essere
previste dichiarazioni
‘di consenso’ e

‘di dissenso’

26

RISOLUZIONE DEI CONFLITTI

E inevitabile che all’interno defforum nascano dei conflitti, come succede
del resto nella comunita che rappresenta. Tali conflitti non vanno né
repressi né sottovalutati, bensi identificati con chiarezza, discussi afondo e
risolti prima che alimentino divisioni al’interno del gruppo o che diventino
oggetto di contrapposizione politicain seno a Consiglio. Esistono diverse
modalita di gestione dei conflitti. Alcuni principi di base sono:

» evitarecheil conflitto s trasformi in una polemica personale o assu-
ma una connotazione politica;

» analizzare ogni questione nel dettaglio, senza pregiudizi, come pro-
blema di tutti, superando le visioni rigide e parziali e concentrando
I attenzione sugli elementi essenziali;

* non mirare a compromesso immediato, ma verificare a fondo gli
spazi di mediazione attraverso un approfondito dibattito;

* rimanere neutrali finché é possibile e convincere ognuno ad ascoltare
leragioni degli altri;

» consentire chelasituazione decanti o si chiarisca, non compiere scel-
tein momenti di forte conflittualita o di indecisione;

» definirelemodalitadi espressione del dissenso, nel caso non siapos-
sibile raggiungere un consenso unanime.

COSTRUZIONE DEL CONSENSO

E difficile pensare a una composizione deforum cosi equilibrata dafar rite-
nere rappresentative e realistiche per I’interacomunitale decisioni assunte a
maggioranza semplice. |l risultato piu atteso e pertanto la costruzione del
consenso trai parteci panti. Questo non significa necessariamente raggiunge-
reaccordi cheriflettano I’ opinionedi tutti, in quanto alcune posizioni risulte-
ranno comungue in forte contrasto: un accordo unanime non deve mai an-
dare a discapito della chiarezza degli impegni assunti o dell’ efficacia delle
azioni da svolgere.Tuttavia e auspicabile il raggiungimento di una soluzione
condivisa, sullaquael’interdorumsiadisposto aimpegnarsi. Cio attraverso
unaprocedura negozial e accettata datutti e un approfondito dibattito: & que-
sta probabilmente la parte piu innovativa del processo di Agenda 21 Locale.

Overisultiimpossibileil raggiungimento del consenso, datalagrande varieta
o ladistanzadelle opinioni presenti nellacomunitalocal e, € opportuno evita-
re un accordo costruito su ‘acrobazie’ linguistiche, accettabile datutti i par-
tecipanti, ma debole e inefficace. In questo caso € meglio assumere una de-
cisione a maggioranza, registrando attentamente il dissenso per ragioni di
democrazia, di trasparenza e di informazione.
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2.0.3 IL RUOLO DEI PARTECIPANTI AL PROCESSO

| numerosi soggetti interessati a processo di Agenda 21 Locale, ein prima
istanzaall’ attivita defforum, hanno ruoli diversi in campo ambientale e sono
specifici di ogni singola comunita. Il ruolo di questi soggetti e la loro
individuazione sono gia stati in parte discussi. Qui S rendono necessarie
alcune precisazioni sulle modalitadi coinvolgimento.

AUTORITA LOCALE

In teoria, I autoritalocale andrebbe rappresentata come unasingolaunitain Il Consiglio e
cui I’amministrazione hail compito di dare pratica attuazione agli indirizzi Lzr:n”c‘)'rr‘fc;riaz'one
politici del Consiglio eletto dalla popolazione. In realta, nella formazione € complementari
nell’ attuazione dellapoliticaambientale locale, I’ amministrazione operaspesso
autonomamente rispetto a Consiglio, sviluppando cosi un certo ‘potere’. Si

pensi in proposito alle deleghe per I'attuazione e il controllo di norme e

regolamenti regionali o nazionali, sottratti cioé allacompetenzadel Consiglio

locale. Puo quindi succedere che l’amministrazione eil Consiglio persegua-

no interessi non del tutto coincidenti. Questa ‘ separatezza’ puo essere utile

se I’'amministrazione si occupa delle questioni che necessitano di risposte

immediate, mentre il Consiglio sviluppa obiettivi di piu lungo termine. Di-

versamente diventaun ostacol o, specie seledecisioni del Consiglio vengono

sviliteda (fittizi) ritardi burocratici ei progetti, concordati democrati camen-

te, sviati da funzionari in grado di controllare i flussi di spesa. Anche sele

guestioni oraaccennate vanno al di ladegli scopi di questa guida é opportu-

no comungue tenerle in considerazione, data la necessita di un vasto ed ef-

fettivo consenso per I’ attuazione del piano di azione ambientale.

Il Consiglio eletto

Il Consiglio e’ organo decisional e responsabile dellafinanzalocale, legitti- 1l Consiglio eletto &
mato acid dal mandato atermine conferitogli dagli elettori. Esso determina ﬁ%tgre“g;‘i’om solitiche
le politiche e gli interventi dell’ autoritalocale ei relativi programmi di Spesa. e di spesa

Per dare legittimita e rilevanza politica a processo di Agenda 21 Locale &

opportuno che il Consiglio faccia propri i risultati di ogni singola fase (lo

stato dell’ambiente, gli obiettivi e target, i singoli programmi...) e adotti

infine il piano di azione ambientale.

| membri del Consiglio hanno in genere obiettivi molto diversi traloro: pud
trattarsi del benessere dell’intera comunita o delle istanze di uno specifico
gruppo di interesse, di una prospettiva di lungo periodo o di una tattica di
corto respiro. Nel complesso, lediverse ‘spinte’ dovrebbero bilanciarsi; d'al-
traparte, anche per evitare vuoti di rappresentanza, € opportunoil ricorso a
forum per la definizione di politiche ambientali condivise.

L’ amministrazione locale

| funzionari dell’amministrazione local e svolgono in genere due compiti prin- 1 funzionari apportano

ci pa“ . esperienza e capacita
) amministrativa

. assicurano il funzionamento defforum ambientale: ¢io significacom-

piere attivita di ricerca, di monitoraggio e di supporto tecnico, con-



Altri livelli di governo
possono avere ruoli
specifici nella gestione
delllambiente locale

Cooperare con i
‘vicini’ per affrontare
con efficacia le
questioni ambientali

Stato, Regioni e
Province hanno
competenze,
informazioni ed
esperienze specifiche
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correre ala elaborazione delle politiche entro il quadro normativo
esistente, mantenere i contatti con i partecipanti ecc.

. apportano il proprio contributo di esperienza: in qualitadi responsa-
bili del controllo ambientale o della fornitura di servizi ambientali,
dispongono di utili indicazioni sulle condizioni attuali dell’am-
biente esulleiniziative che si rendono necessarie.

Devono sempre essere val utate con grande attenzione le motivazioni perso-
nali eil livello gerarchico del funzionari coinvolti. Non é indifferenteil fatto
cheil funzionario sia gia sovraccarico di lavoro, o sia molto giovane e per
guesto poco esperto o appartenga a un ruolo subordinato.

ALTRE AUTORITA E COMPETENZE AMBIENTALI

In ogni Paese d’ Europaesistono particolari e differenti modalita organizzative
riguardo alle competenze ambientali nellafornituradi servizi e nelleattivitadi
controllo e di regolamentazione. Questi ulteriori livelli di governo, oveinci-
dano sull’ambiente locale, dovrebbero essere rappresentati nébrum e con-
tribuire allaformazione del piano per agevolarne la successiva attuazione.

Ancheleautoritalocali confinanti dovrebbero parteciparea processo, dato che
che molte questioni ambientai hanno confini pit estes di quelli anministrativi.

Un esempio di collaborazione tra autorita locali, imprese private e
amministrazione statale € quello di Friburgo (Germania), dove éin
vigore un unico biglietto mensile per tutti i trasporti pubblici locali. 1
biglietto pud essere impiegato sui mezzi gestiti dalla ‘ citta-provincia’ di
Friburgo (le due funzioni sono riunite in una sola amministrazione),
dalle due ‘province' contigue e dalle compagnie private di autobus. |1
biglietto e valido anche sullarete ferroviaria, all’ interno delle tre
‘province . Nelle giornate festive, due adulti e quattro bambini viaggiano
con un solo biglietto cumulativo. Il biglietto, essendo trasferibile, pud
cosi risultare sufficiente per un’intera famiglia.

Vale sempreil principio secondo il qualele motivazioni di tutti i parteci panti
devono essere comprese e rispettate: un’autorita locale molto grande avra

certamente prospettive diverse daquelledi un’autoritadi minori dimensioni.

Si pens al caso (frequente) dellametropoli che necessitadi unanuovadisca-

ricadareaizzarein qualche arealiberaprossimale. Taeiniziativasusciterala
vivace opposizione di ogni singola comunita rurale. Entrambe le posizioni

sono giustificate e una soluzione potra essere raggiunta solo mediando tra

esse, stabilendo anche |e opportune compensazioni.

GOVERNO NAZIONALE, REGIONALE E PROVINCIALE

| ministeri ei servizi regionali/provinciai che hanno competenzadi gestionee
di regolamentazione ambiental e devono, per quanto possibile, essere coinvolti
nel processo. Essi hanno accesso ainformazioni non disponibili ascalalocae
(o eccessivamente costose), conoscono afondo e problematiche legali e am-
ministrative nonchéi progetti in corso di definizione e le risorse disponibili.
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PoproLAzIONE

| diversi settori dellapopolazionelocal e possono essere variamente coinvolti
nel processo. Tale questione e spesso oggetto di dibattito politico. | consiglie-
ri eletti, quali legittimi rappresentanti dellapopolazione nelle materie di com-
petenza del governo locale, tendono infatti a ritenere non necessarie altre
forme di rappresentanza. D’ altra parte, anche coinvolgendo I’intero Consi-
glio, difficilmente si riesce afornire una completa rappresentazione di tutti i
bisogni e di tutte |e aspettative della comunitarispetto all’ ambiente locale.

Datal’evidenteimpossibilitadi invitarel'intera popolazione a dibattito, oc-
corre coinvolgerei rappresentanti dei gruppi (comitati, associazioni) giaatti-
vi. Laddove questi non esistano, € opportuno incoraggiarne la formazione.
Infine, un’ attenzione particol are deve essereriservataalle nuove generazioni
che dovranno proseguire nel processo di miglioramento dell’ ambiente loca-
le. In questo caso il coinvolgimento puo essere diretto (studenti) o indiretto
(insegnanti e genitori).

GRUPPI DI INTERESSE E ORGANIZZAZIONI NON GOVERNATIVE

L e organizzazioni non governative sono in genere estremamente attive, pos-
siedono grande esperienza e conoscenza dellarealtalocale e per questo rie-
scono amobilitareil volontariato nei progetti di tutelaambientale. L' azione &
molto spesso indirizzata a specifici, e talora limitati, interessi: vi € quindi il
rischio che tali gruppi sostengano opzioni ambientali non equilibrate. In al-
cuni Paesi, per esempio, € in corso un vivace dibattito trai sostenitori del-
I’energia eolica (lacui produzione necessitadi grandi turbine situate in aree
costiereerurali) ecoloroi quali cercano di difenderel’ esteticadel paesaggio
el’habitat dellafaunaselvatica: due prospettive diverse, eppure ugual mente
ecologiche.

Esistono poi altri gruppi che non hanno uno specifico interesse nella tutela
dell’ambiente, ma le cui attivita si riflettono direttamente sugli ecosistemi

locali. Traquesti troviamo i proprietari fondiari, i promotori immobiliari, le
imprese costruttrici ele associazioni delle categorie che concorrono allapro-
duzione di beni e servizi. Anch’essi dovrebbero essere coinvolti nébrum.

INDUSTRIE E IMPRESE

Leindustrie e leimprese, anche commerciali, costituiscono il substrato eco-
nomico di una comunita e hanno un ruolo fondamentale nel determinare le

condizioni dell’ambiente locale. Essendo guidate dalla logica del profitto,
esse richiedono energia, materie prime e servizi di smaltimento dei rifiuti al
minor costo possibile.

D’altro canto, esigenze di tutela ambientale e motivazioni economiche non
necessariamente sono in conflitto. Unaminore quantitao unaminoretossicita
deli rifiuti s risolvein unariduzione delle spese di smaltimento; analogamen-
te, un impiego efficiente di acqua ed energia permette un abbattimento dei

costi di produzione.

La popolazione pud
essere coinvolta

per mezzo dei
rappresentanti eletti

e delle associazioni
locali. Va incoraggiata
la formazione di nuovi

gruppi

Anche nelle azioni
volontarie va tenuto
conto della
dimensione degli
interessi promossi o
tutelati

Industri e e imprese
sono parte integrante
della comunita locale



Fonte: Duggan, P.
(1994), Coventry: per
un’industria verde, Atti
della Conferenza di
Aalborg

Fonte: Olsson, P.
(1994), Sviluppo di
una eco-municipalita
ad Hallefors (Svezia),
Atti della Conferenza

di Aalborg
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A Coventry (Gran Bretagna) € stato costituito piu di vent’ anni fa un primo
gruppo di cooperazionetra autorita locale eindustria sulle questioni
ambientali. La citta possiede ora una politica ambientale per I'industria
che ha lo scopo di migliorare le prestazioni ambientali, riducendo in tal
modo I’ inquinamento e favorendo o sviluppo sostenibile.

A questa prima iniziativa sono seguite un gran numero di partnership di
attuazione, tra le quali:

* il gruppo Radcliffe, che s occupa degli effetti ambientali locali di una
grande industria automobilistica e dei suoi fornitori;

* il Coventry Regional Environmental Management Panel, gruppo di
contatto traindustriali elegidatori;

* I"Environmental Advice Service, servizio gratuito per le piccole e medie
imprese, che offre informaz oni, know-how, audit e valutazioni ambientali.

Leindustrie eleimprese non devono essere viste unicamente comeinquinatori
o potenziali finanziatori, ma come componenti essenziali di una comunita,
essendo lafonte principale della stabilita economicalocale.

Hallefors (Svezia) ha sviluppato il * Piano d’ azione per Hallefors quale
eco-municipalita’ anchein risposta alla perdita di 1500 posti di lavoro
nelle due principali imprese locali. Considerato che la comunita e
composta di soli 9000 abitanti, si dimostra la non sostenibilita di

un’ economia a bassa diversificazione.

2.0.4 LA FORMAZIONE E L'ATTUAZIONE DEL PIANO
DI AZIONE AMBIENTALE

| processi di pianificazione ambientale possono compiersi adottando proce-
dure e strumenti aquanto diversi. Lo schema delineato in questo volume
non e di certo |’unico possibile, né va considerato come definitivo. Esso va
adattato alle condizioni locali, va cioé inteso come metodologia, come se-
guenza logica di azioni che devono essere prese in considerazione e che
pOssono essere svoltein ogni comunita, indipendentemente dalla disponibili-
tadi risorse umane e finanziarie.

Nella reata &€ improbabile che tutte le fasi del processo si svolgano esatta-
mente nell’ ordine indicato. E invece possibile e addirittura auspicabile, un
adattamento delle procedure e degli strumenti, mantenendo perd unavisione
chiaradell’intero processo e dell’ obiettivo finale. Per esempio, ladefinizione
di indicatori edi obiettivi di qualitaambientale (necessari per monitorare una
condizione di particolare urgenza, come la qualita dell’ acqua potabile) pud
precedere 0 essere contemporanea alaformazione del consenso intorno ai
principi dell’azione locale.

Lasezione ‘valutazione erevisione', inoltre, compare solo allafine del pro-
cesso: inredtai controlli e gli aggiustamenti sono continui. Laflessibilitae
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I"unico approccio logico nellagestione di processi dinamici. Unarigida ade-
renza alla procedurarischiadi soffocare creativita ed entusiasmo; a contra-

rio, @ necessario cogliere ogni opportunitaeindirizzarlaall’ obiettivo deside-
rato: lacomunita sostenibile.

Come appare chiaro, non ci sono tempi prestabiliti per I’ attuazione del pro-
cesso. E peraltro evidente chel’ orizzonte temporal e & di medio-lungo perio-
do, anche perché la sostenibilita & una condizione dinamica, daraggiungere
mediante un processo di continuo miglioramento dell’ambiente locale.

IL QUADRO D’INSIEME

Il ‘quadro d’inseme’ che compare alato si troveraal’inizio di ciascuna se-
zione. Unaretinatura grigia evidenzierala sezione in esame, consentendone
un’ agevol e collocazione nel contesto generale.

Di ogni sezione verra anche fornito un diagramma di maggiore dettaglio:
ponendo in sequenzatutti questi diagrammi si ottiene unavisione molto arti-
colatadell’intero processo.

| diagrammi non riassumono completamenteil testo, e quindi non |o sostitu-
iSCoNo, maconsentono unarappresentazione visivadelleinterrelazioni tragli
attori locali. Il testo pud anche essereletto senzafareriferimento ai diagram-
mi, d'altra parte si € cercato di far si chei singoli paragrafi corrispondano
effettivamente a uno o piu specifici riquadri.

Nel diagrammi, i partecipanti al processo sono riuniti in quattro categorie
principali per evidenziare le responsabilitarelative alle azioni dacompiereo
alle decisioni da prendere. Queste categorie sono:

. il Consiglio locale, composto dai rappresentanti eletti direttamente
dalla popolazione, che rappresental’ organo decisionale dell’ autorita
locale;

. I”amministrazione dell’ autorita locale, composta da funzionari il cui
numero e la cui preparazione puo variare in misura considerevole;

. il forum ambiental e, istituito appositamente per coinvolgeretutti i set-
tori della comunita nella pianificazione e nell’ azione ambientale;

. lacomunita, e cioétuttele persone chevivono o lavorano nell’ areadi
competenzadell’ autoritalocal e, eventualmenteriunitein gruppi e as-
sociazioni.

In ciascun diagramma sono presenti tutte le categorie, comprese quelle non

direttamente coinvolte in unaspecificaattivita.
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2.1 DEFINIRE | PRINCIPI GENERAL| DELL’AZIONE
AMBIENTALE E LA ‘VISIONE LOCALE CONDIVISA’

Comunita Forum ambientale Amministrazione Consiglio

Impulso iniziale e awio del processo di azione ambientale

Decisione del Consiglio che si
impegna a sostenere (anche in
termini finanziari) la pianificazione
ambientale

Coinvolgimento dell'opinione pubblica

Istituzione (ove necessario) del forum ambientale

Confronto sui
principi ispiratori
generali e sui
possibili scenari
dell'azione
ambientale
locale

|

Adozione dei
principi generali
e della ‘visione
locale condivisa’

1

2.1.1 IMPULSO INIZIALE E DECISIONE DEL CONSIGLIO

L’avvio di un processo di azione ambiental e integrata richiede innanzitutto il

formarsi e quindi il manifestars di tale esigenza alivello locale. Lo stimolo
puo provenire dai funzionari dell’amministrazione o dai consiglieri eletti, ma
anche da gruppi di cittadini, da organizzazioni ambientaliste o da imprese
singole e associate. In ogni caso, il Consiglio (ovvero I’ organo decisionale)
deve essere coinvolto da subito affinché si impegni, sul piano formale e su

guello finanziario, a sostenere I'iniziativa. L’ autorita locale, del resto, € gia



33

impegnata nella fornitura di servizi ein attivita di regolamentazione e con-
trollo che hanno un impatto diretto sull’ambiente locale; i consiglieri sono
inoltre i legittimi rappresentanti delle istanze della popolazione locale. Per
guesteragioni, leiniziative avviate senzail sostegno del Consiglio edell’am-
ministrazione hanno scarsa possibilitadi successo nel lungo periodo.

2.1.2 COINVOLGIMENTO DELL'OPINIONE PUBBLICA E
ISTITUZIONE DEL FORUM AMBIENTALE

Lacomunitalocal e deve essere diffusamente coinvolta, anche per accrescere

il livello di consapevolezzaambientale. Potrebbe giaesistere un significativo
interessein tal senso, soprattutto ladovel’iniziativasiastatapresadai cittadi-
ni in rispostaaunacondizionedi crisi ambientale, aun’ emergenza, o addirit-

tura a seguito di un incidente. In ogni caso, una pianificazione ambientale
condivisa, integrata e di lungo periodo € un’attivita piuttosto complessa da
realizzare. Si puo alloraricorrere adiversi metodi di comunicazione, scelti
sullabase dei gruppi di interesse che devono essere coinvolti. Questi gruppi

possono essere gia formati o formarsi in risposta all’avvio dell’ azione am-

bientalelocale.

ALinz (Austria), il programma ‘ Partecipazione dei cittadini’ si e
sviluppato in un contesto di forte opposizione degli abitanti alla proposta
di un nuovo inceneritoredi rifiuti. [l programma ha avuto lo scopo di
esplorare e valutare nuove tecnologie per o smaltimento in situ dei rifiuti
tossici prodotti dalla comunita.

Per maggiori dettagli, consultareil caso di studio.

La necessita del forum ambiental e & gia stata ampiamente discussa e dimo-
strata. Ove si decidesse di istituirlo, € questalafase piu idonea del processo
di Agenda 21l Locale.

2.1.3 PRINCIPI GENERALI E ‘VISIONE LOCALE CONDIVISA’

Una voltaistituito (ove necessario) iforum ambientale, occorre definire il
quadro entro cui si realizzal’intero processo. Cio significastabilirei principi
generai cheispirano |’ azione e le decisioni ambientali e definire una‘visione
condivisasul futuro dellacomunitalocal€’ che rappresenti — per quanto pos-
sibile—i divers punti di vistaespress ndorum.

Per agevolare I’avvio di tale processo, si potrebbe predisporre una sorta di
inventario (qualitativo) delle dotazioni ambientali dellacomunitacheindiriz-
zi |’ attenzione dei partecipanti aforum verso cio che deve essereprotetto,
recuperato o migliorato. In questo inventario troverebbero posto, per esem-
pio: le aree di pregio extraurbane, il verde cittadino, le specie selvatiche, gli
habitat naturali, i monumenti e gli edifici storici; ma anche dotazioni meno
tangibili, quali: il senso di comunita, unatipicae particolare capacitaartistica

Creare la giusta
‘atmosfera’ per la
pianificazione
ambientale di lungo
periodo

Definire una ‘visione
condivisa sul futuro
della comunita locale’,
basata sulla
sostenibilita e
supportata da coerenti
e democratici principi
di azione e decisione
ambientale



34

o artigianale, il livello di cooperazione e di integrazione tra settori. Partendo
daquestabase, |eidee emergono con maggiore facilita. Lo stesso inventario,
arricchito e aggiornato, puo essere impiegato per la predisposizione degli
scenari e per ladefinizione della visione locale condivisa.

| principi generali di azione e decisione ambientale, descritti piu avanti, devo-

no essere adattati allarealtalocaeeagli orientamenti chelacomunitaesprime

riguardo al proprio futuro. La visione condivisa rappresenta cosi |’insieme

delle aspirazioni locali intermini di qualitadellavitaedell’ambiente, oltre che
di sviluppo sociale ed economico. In altri termini, essa definisce ladirezione
verso laquale devetendere ogni singolo sforzo. | progetti specifici elesingole
azioni verranno definiti piu avanti, nel rispetto di tale visione condivisa.

Nell’esempio di Padasoki (Finlandia), riportato di seguito, sono illustrati
alcuni principi generali di azione e decisione ambientale, puntualmente tra-
dotti rispetto allareatalocale.

Padagjoki, una comunita rurale di circa 4400 abitanti nella provincia di
Haeme (Finlandia), ha deciso nel 1991 di innovareil proprio rapporto con
I’ambiente locale e di impegnarsi con determinazione nellaricercadi un
nuovo, pitl ecologico e pit salubre stile di vita. 11 nuovo corso, basato sul
principio dello sviluppo sostenibile, mira a un significativo cambiamento
negli stili di vita, di produzione e di consumo. Nel soddisfarei propri
bisogni e comunquein ogni iniziativa o decisione, gli abitanti S impegnano
aevitare azioni che comportino un peggioramento dell’ ambiente o
rappresentino una minaccia per le condizioni di vita delle generazioni
future. 1l nucleo di questo processo € un programma politico, denominato
‘Leggedella Natura’ (adottato dal Consiglio municipale), che definiscele
linee guida per uno sviluppo sostenibile.

‘Legge dellaNatura’ € un documento unico in campo internazionale
poichéimpegna tutti gli organismi ei funzionari locali a considerarenelle
proprie decisioni gli effetti che possono derivare all’ ambiente e, in ogni
caso, a sostenere le esigenze di conservazione e tutela. Lo scopo e quello

di indurre un significativo mutamento nell’ atteggiamento verso |’ ambiente,
in modo chei cittadini eleimprese locali adottino volontariamente azioni e
decisioni nello spirito della sostenibilita ambientale.

Alcunecitazioni dalla‘Legge della Natura’:

“Tutti gli organismi ei funzionari dell’ amministrazione comunale, nello
svolgimento delle proprie funzioni pubbliche, devono rispettarela ‘Legge
della Natura’, a meno che cio non sia in conflitto con la legislazione
nazionale. L’ impatto sull’ ambiente deve essere valutato in relazione a
ogni attivita, finanziamento o progetto. Nella valutazione dei progetti
pubblici deve essere considerato anche I’impatto ambientale dei prodotti
il cui impiego s renda necessario. L’ amministrazione comunale deve
attivare un sistema di monitoraggio e informazone sullo stato
dell’ambiente per il controllo, |a prevenzione e la riduzione dei danni e
dei rischi ambientali.
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Lerisorse naturali rinnovabili devono essere utilizzate tenendo conto della
relativa capacita di rinnovamento e senza ridurnelaresa. La coltivazione
di frutti selvatici, funghi ealtri prodotti naturali deve essereincentivata e
diversificata.

L’ utilizzo di prodotti e materie prime che originano grandi quantita di
rifiuti deve essere scoraggiato. L’ autorita locale deve fornireincentivi e
facilitazioni per la riduzione della produzone di rifiuti, nonché per 1o
smaltimento, |a separazione, il compostaggio eil riciclaggio degli stessi.
Ugualmente, deve essere incentivato |’ uso di materie prime derivate dai
rifiuti.

L’ autorita locale s impegna a realizzare sistemi di trattamento dei rifiuti
solidi e degli scarichi idrici compatibili con la capacita di carico
dell’ambiente’ .

2.1.4 PRINCIPI GENERALI DI AZIONE AMBIENTALE

| principi generali di azione ambientale si possono rappresentare (figura 2)
secondo unasemplice gerarchia, in cui lasostenibilitaéil concetto unificante
che riunisce in sé sia principi di gestione ambientale sia principi decisionali
democratici.

Figura2:  Principi generali di azione ambientale

SOSTENIBILITA

Principi
di gestione
ambientale

Principi
decisionali
democratici

SOSTENIBILITA
Nel riquadro sottostante sono riportate alcune definizioni di sostenibilita.

Lo sviluppo sostenibile € lo sviluppo che soddisfa i bisogni della presente
generazione senza compromettere la capacita delle generazioni future di
soddisfare i propri.

World Commission on Environment and Devel opment (1987), Our
Common Future [ comunemente noto come Brundtland Report] .

Lo sviluppo sostenibile e lo sviluppo che garantisce a ognuno i serviz
ambientali, sociali ed economici di base, senza minacciare |’ evoluzione
dei sistemi (naturale, costruito e sociale) dai quali dipendono tali serviz.
ICLEI (1994), Local Agenda 21 Model Communities Programme.




Sostenibilita significa
migliorare le
condizioni di vita,
rispettando la capacita
di carico dell'ambiente
naturale. Per questo,
essa non riguarda

la sola crescita
economica, ma anche
I'equitad sociale e lo
sviluppo culturale
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Il termine ‘sostenibile’ & spesso impiegato in modo improprio insieme con

termini, come ‘ambientale’ 0 ‘ecologico’, che dovrebbero invece essere uti-

lizzati in altri contesti. Sviluppo sostenibile significamigliorare le condizioni
elaqualitadellavita, nel rispetto dei limiti posti dall’ambiente naturale. Per
evitare che le generazioni future abbiano avivere in un pianetaimpoverito e
incapace di soddisfarne i bisogni e le aspirazioni & necessario impiegare in
modo accorto le risorse naturali disponibili. Con uno slogan: non abbiamo
ereditato il mondo dai nostri genitori, maci € stato consegnato in prestito dai
nostri figli.

Sviluppo e sostenibilita devono procedere insieme. Oggi la ‘salute’ di un
sistema economico Si misuraessenzia mente attraverso lacrescitadellapro-

duzione, lastabilitadei prezzi el’equilibrio di bilancio: queste misure devo-
no essere integrate dalla dotazione e dalla qualita delle risorse naturali e so-
ciali. Una crescita continua non € sostenibile, come dimostrail destino delle
popolazioni animali che crescono fino aeccedere leriservedi cibo adisposi-
zione.

La sostenibilita nella Carta di Aalborg
1.2 Il concettoei principi della sostenibilita

Lecitta firmatarie riconoscono nel concetto di sviluppo sostenibile un utile
riferimento per commisurare gli tili di vita alla capacita di carico della
natura. Pongono tra i loro obiettivi la giustizia sociale, |a stabilita del
sistema economico e la sostenibilita ambientale. La giustizia sociale dovra
necessariamente fondarsi sulla stabilita economica e sull’ equita sociale,
per lequali éindispensabilela sostenibilita ambientale.

Sostenibilita ambientale significa conservareil capitale naturale. Cio
impone un consumo di risorse rinnovabili, di acqua e di energia non
eccedenteil tasso di rinnovo da parte dei sistemi naturali e ugualmente un
consumo di risorse non rinnovabili non superiore al tasso di sostituzione
con risorse alternative rinnovabili. Sostenibilita ambientale significa altresi
un tasso di emissione di inquinanti non superiore alla capacita dell’ aria,
dell’acqua e del suolo di assorbire e di degradaretali sostanze, fino a
impedirne effetti dannos o pericolos.

14  Lasostenibilita come processo locale e creativo per laricercadi un
equilibrio
Lecitta firmatarie riconoscono che la sostenibilita non € né una
prospettiva univoca né una condizone immutabile, ma un processo locale,
creativo, volto a raggiungere un equilibrio che abbraccia tutti i settori e
tutti le decisioni locali. Un processo che richiede una continua verifica
delle modalita di gestione della citta, per evidenziare le attivita che portano
I’ ecosistema urbano verso condizioni di equilibrio eleattivita che, al
contrario, allontanano |’ ecosistema da tale equilibrio. Gestirela cittain
base a tali informazioni, significariferirs ad essa come a un insieme
organico, nel quale s evidenziano con chiarezza gli effetti delle singole
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attivita. Risultera cosi possibile, per I'amministrazione e per i cittadini,
compiere scelte oculate in favore non solo delle generazioni presenti ma
anche delle generazioni future.

15 Risolverei problemi attraverso soluzioni negozate

Le citta riconoscono come insostenibileil trasferimento del loro problemi
nello spazio (in un contesto ambiental e pit ampio) o nel tempo (alle
generazioni future). Ogni problema o disequilibrio urbano deve essere
ricondotto a un equilibrio interno o, in alternativa, essere assorbito a
livello regionale o nazionale grazie a una soluzione negoziata. L’ adozione
di un approccio cooperativo e negoziale lascera libera ogni citta di
deciderela natura delle proprie attivita.

Il principio della sostenibilita ha consentito di ridefinire unaserie di relazioni
tra benessere, opulenza, produzione, consumo, impiego di risorse, genera-

zione di rifiuti e danno ambientale.

La soluzione; interrompere alcuni legami. Per esempio quelli tra:

- benessere e disponibilita di beni materiali: viverein modo pit semplice,
meno materialistico, € un principio etico largamente condiviso ma
scar samente applicato;

- tenore di vita elivelli di consumo: incrementare la durata di impiego
dei beni oricorrere all’acquisizione di serviz, trarre beneficio e piacere
dall’ utilizzo prolungato di beni durevoli pit che dal consumo immediato
di beni effimeri;

- crescita dei consumi e della produzione e impiego di risorse: impiegare
prodotti grezz, semilavorati, di origine locale; accrescerel’ efficienza
nell’ uso delle risorse, specialmente di quelle energetiche;

- produttivita delle risorse e danno ambientale: il trattamento di ‘fine
ciclo’ spesso s limita a trasferireil problema, a differenza delle
tecnologie pulite 0 a basso impiego di input; € comungue necessaria una
progressiva conversione all’ uso di risorse rinnovabili.

Lagiustiziasociale, |’ equitaelacrescitaculturale dellacomunitafanno parte
anch’esse del disegno generale. Lo sviluppo sostenibile necessita infatti di
una positiva dinamica economica che impieghi e valorizzi le capacita e le
risorselocali, chemigliori le condizioni di vitaedi lavoro dellacomunita, che
assicuri vantaggi equamente distribuiti e stabili nel tempo. Una comunita
conflittualenon ein grado di coinvolgere efficacementei diversi gruppi nelle

iniziative per il miglioramento dell’ambiente locale.

Fonte: Levett, R.

(1994), Economia
sostenibile e iniziative
dell’autorita locale.
Come rendere piu
‘verde’ I’economia
locale, Atti della
Conferenza di Aalborg



Fonte: East, M. e
Farrall, A. (1994), 1
piano d’azione
di Chester, Atti della
Conferenza di Aalborg

Sostenibilita significa
impiegare le risorse a
un ritmo non superiore
al naturale
rinnovamento delle
stesse o allo sviluppo
di risorse alternative.
Significa anche non
eccedere la capacita
di carico dellambiente ,
conservare la
biodiversita,
promuovere la salute e
il benessere delle
popolazioni, rispettare
le esigenze di tutti i
gruppi sociali e delle
generazioni future

Fonte: Juffermans, J.
(1994), 1l ruolo delle
municipalita: alcuni
esempi, Atti della
Conferenza di Aalborg

La sostenibilita € una
condizione dinamica ,
di equilibrio, che non
puod essere raggiunta o
mantenuta solo su

base locale
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La citta di Chester (Gran Bretagna) ha messo a punto un piano d'azione
per evidenziare e affrontare le sfide che la comunita aveva di fronte. In
guesto modo € emersa una seriedi rilevanti problemi sociali, economici e
ambientali, a lungo nascosti dietro un’immagine di relativo benessere
materiale.

Lastabilitaelo sviluppo economico dipendono aloro voltadalle condizioni
dell’ambiente locale, ossia dalla capacita di quest’ultimo di assicurare, nel
lungo periodo, lafornituradi materie prime ed energia.

Sostenibilita significa altresi conservare il capitale naturale e le dotazioni
ambientali. Come sottolineaanchelaCartadi Aalborg, cid impone un consu-

mo di risorse rinnovabili coerente con il tasso di rinnovo, un consumo di

risorse non rinnovabili non superiore a tasso di sviluppo di risorse alternati-
ve rinnovabili e una emissione di inquinanti non eccedente la capacita del-
I’ambiente di degradarli fino aimpedirne effetti dannosi o pericolosi.

Sostenibilita significainoltre conservare la diversita biologica, migliorare le
condizioni sanitarie e socidi, assicurare livelli di qualita ambientale (aria,
acqua e suolo) sufficienti agarantire lavitadi uomini, animali e piante, oggi
ein futuro.

Secondo il programma danese per gli ‘insediamenti ecologici’, centrato sulla
qualita delle soluzioni adottate, una comunita realmente sostenibile:

. ha una profonda consapevolezza della stretta interdipendenza tra la
vita di ogni organismo eil funzionamento ciclico dei sistemi naturali;

. comprendei valori etici, culturali e sociali legati a questa
consapevolezza e quindi sostiene e promuove ancheil sostegno di
attitudini e strumenti che consentono agli uomini di viverein modo
ecol ogicamenteequilibrato;

. impiega tecnologiedi cui ériconosciutoil riflesso positivo
sull’ambiente.

La sostenibilita non & un obiettivo semplice da conseguire poiché non s
tratta di un traguardo daraggiungere e poi dimenticare, bensi di una condi-
zione dinamica, di equilibrio, che richiede il controllo e il costante adatta-
mento di numerosi parametri.

Il principio della sostenibilita porta a un’immediata riflessione: le comunita
locali non possono limitarsi agestirei propri problemi ambientali trasferendo
I"'inquinamento o il prelievo di risorsein termini fisici (verso un’atrazona) o
temporali (nel futuro). L’ azione locale deve cioe essere ‘responsabil€’ e co-
ordinataapiu vasta scala, siaperché diverse problematiche hanno dimensio-
ne globale siaperché |’ ambiente & un sistema chiuso. E pertanto assai perico-
|oso suscitare aspettative eccessi vamente ottimisticheriguardo ai risultati del-
le azioni locali. Queste azioni non sostituiscono gli interventi nazionali ein-
ternazionali, ma rappresentano un aspetto complementare del piu ampio di-
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segno che ha come obiettivo la sostenibilita. Ciascuna autorita locale deve
per questo puntare decisamentein direzione della sostenibilitanegli ambiti di
propriacompetenza, madeve anche cooperareconi ‘vicini’ per affrontarele
guestioni di piu vasta scala e per stimolare |’intervento nazionale e interna-
zionale nelle questioni sovranazionali e globali.

PRINCIPI DI GESTIONE AMBIENTALE

Alcuni principi fondamentali (e per certi vers tradizionali) della gestione
ambientale sono: laprevenzione, laprecauzione, ‘ chi inquinapaga elacoo-
perazione. Piu recente il principio della citta come ‘ecosistema urbano’.

* Prevenzione

E generalmente condivisa |’ opinione secondo la quale il costo da sostenere
per prevenirei danni e gli inquinamenti ambientali €il pit dellevolteinferio-
reaquello degli interventi di ripristino e di bonifica. Spesso poi € material-
mente impossibile la completa rimozione degli inquinanti, sicché!’aria, I’ ac-
guaeil suolo rischiano di rimanere per sempre compromessi. | trattamenti di
‘fine ciclo’ non possono percio essere accettati come soluzione definitiva,
dato che non fanno altro che trasferire I’inquinamento da una componente
ambientaleaun’altrae sono inoltre molto costosi. Unfiltro efficiente rappre-
senta cosi una soluzione transitoria, in attesa che altri interventi consentano
unariduzione delle emissioni generate.

L'IPPC, ossial’integrazione delle attivita di prevenzione e controllo dell’in-
guinamento, € una procedura che opportunamente estesa a tutte le compo-
nenti ambientali puo impedireil trasferimento degli inquinanti da umedium
aun atro. Infineil monitoraggio ambientale: esso dovrebbe far parte di ogni
attivita, in modo chele situazioni potenzial mente pericol ose per lacomunita
locale possano essereindividuate ed evitate tempestivamente.

* Precauzione

Se s hanno dei dubbi, delle incertezze circa le conseguenze ambientali di
unadeterminata azione, allora e opportuno agire con grande cautela. Prose-
guire in un’attivita le cui conseguenze non sono note 0 Non sSono ancora
sufficientementeindagate non € unapoliticasaggia: un giorno, infatti, I’ avan-
zamento della ricerca e delle conoscenze potrebbe rivelare effetti dannosi
irreversibili. Non & necessario disporre di una prova certa e definitiva del-
I’esistenzadi un legame traun’azione e un effetto ambientale indesiderato: &
sufficiente che ne esistano gli indizi per giustificare un’azione preventiva,
precauzionale appunto. Cio vale specialmente quando € in gioco la salute
umana e quando i presunti effetti su quest’ultima appaiono di particolare
gravita. Se s riscontrasse una correlazione anche debole tra la vicinanza a
una fabbrica e I'incidenza di una certa malattia, dovrebbero essere attivate
senzaindugio tutte le opportune precauzioni.

Prevenire il degrado
e linquinamento,
non limitarsi a porre
rimedio ai danni
ambientali

Agire con grande
cautela, specie in
condizione di
incertezza



Fonte: LGMB (1993),
Un inquadramento
della sostenibilita
locale, Local
Government
Management Board

Il responsabile

di un effettivo danno
ambientale & tenuto al
risarcimento materiale
e al ripristino delle
condizioni originarie,
mentre il responsabile
di un potenziale danno
ambientale deve
sostenere i costi della
prevenzione

Non sempre |l
principio ‘chi inquina
paga’ e facile da
comprendere:

- che cosa si intende
per inquinamento?

- il pagamento puo
essere inteso come
licenza di inquinare?
- chi & o chi e stato |l
responsabile
dell’inquinamento?

Se basassimo la nostra azione su un presunto incremento della
temperatura del pianeta e poi scoprissimo di esserci shagliati,
avremmo corso il rischio di distogliere alcune risorse della societa per
effettuare inopportuni investimenti nel campo (per esempio) del
risparmio energetico... ma se ci sbagliassimo nell’altro senso — owero
agissimo come se il surriscaldamento globale, effettivamente in atto,
non stesse verificandosi — allora potremmo concorrere ad accrescere
gli effetti gia negativi del cambiamento climatico. Esserein errore
porta a conseguenze di ben diversa gravita nelle due situazioni.

» ‘Chiinquina, paga’

Il principio ‘chi inquina paga’, diffusamente applicato ormai da molti anni,
sembra appartenere al comune buon senso: il responsabile di un danno am-
bientale & tenuto asostenerei costi necessari per rimediare a danno stesso. E
una soluzione semplice, utile e condivisa. Tuttavia il cammino verso la
sostenibilitaimpone a cuni adattamenti di tale principio.

Innanzitutto il termine ‘inquinamento’ vainteso come degrado quantitativo e

qualitativo dellerisorse. Per esempio, il disboscamento di un’areaper larea-
lizzazione di nuovi edifici non determina direttamente al cun inguinamento,

pur provocando un notevol e degrado dell’ ambiente locale, siasul piano este-
tico e paesaggistico sianellasua capacitadi assorbire e di inattivare inquinan-
ti provenienti da altre fonti. Il responsabile del degrado va percio chiamato
ad adottare misure di mitigazione, quali lapiantumazione di un’areauguale o

piu estesa di quella disboscata.

Il secondo punto riguarda il termine ‘pagamento’, che non va inteso come
licenzadi inquinare. Se cosi fosse, infatti, il responsabiledi un’attivitainqui-
nante, versando all’amministrazione una somma pari ai costi necessari per
riparare all’ eventual e danno, potrebbe ottenere I’ autorizzazione aproseguire
nella sua attivita senza bisogno di introdurre alcun cambiamento. Pur rap-
presentando, questa situazione, un miglioramento rispetto amolte realtanel -
le quali non vengono neppure considerati i costi esterni delle attivita inqui-
nanti, & chiara comunque la suaincompatibilita con uno sviluppo realmente
sostenibile, specie quando il risultato éil semplice trasferimento, daunacom-
ponente aun’atra, daquestaalle future generazioni, dei materiali inquinanti
o dei prodotti daessi derivati. Ecco perchéil pagamento per danno ambien-
tale va esteso alla prevenzione e impiegato come soluzione transitoria che
stimoli I’industriaamodificarei processi ei metodi di lavorazione, lasocieta
ad adottare stili di vitapiu rispettosi dell’ambiente ei consumatori apreferire
i prodotti di industrie non inquinanti.

Il dibattito in corso riguardaancheil termine ‘inquinatore’ : come puo essere
formulata una corretta definizione a questo proposito? E troppo semplice
limitare |’ attenzione alle attivitaindustriali. Esse non esisterebbero infatti se
non vi fosse una domanda di beni o0 servizi che determinano inquinamento
nellefas di produzione e/o di consumo. || consumatore, con le sue preferen-
ze spontanee o indotte, pud alora essere visto — in ultima analis — come il
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vero responsabile dell’ inquinamento. Egli dovrebbe percio sostenere, attra-
verso il prezzo d acquisto, i costi addizionali affrontati dall’impresa per ri-
durrelI’inquinamento o per compensarei danneggiati. D’ altro canto, lo stes-
So consumatore, con il suo comportamento, non sempre éin grado di influ-
iredirettamente sulle scelte aziendali e sui relativi effetti ambientali. Per esem-
pio, possono esservi condizioni di monopolio: il caso della produzione di
energiaelettricache, asecondadelle fonti e dei processi adottati, determina
livelli di inquinamento ben divers traloro. Piu spesso si incontraun livello di
organizzazione comunque maggiore sul lato dell’ offertae una condizione di
incompleta o imperfetta informazione del consumatore circa gli effetti am-
bientali delle attivitadi produzione e di consumo.

Laquestiones complicaulteriormente nel caso di un inquinamento pregresso,
‘storico’, accumulatosi in anni in cui tale inguinamento non eraritenuto pe-
ricoloso. Senza considerare situazioni ancora pit complesse, come quella di
operatori ormai usciti dal mercato, la domanda puo essere posta semplice-
mente in questi termini: un’azienda, che ha sempre rispettato leleggi esi
comportata in modo responsabile, pud essere chiamata un giorno (magari
lontano) a sostenere le spese dei risarcimenti e degli interventi di bonifica
divenuti necessari per eliminare un inquinante accumulatosi in normai e le-
gittime condizioni di operativitd? Questo argomento — la dimensione e la
retroattivitadellaresponsabilita ambientale— € oggi molto discusso, eforma
oggetto di numerose controversielegali.

Talora poi, pur in presenza di un inquinatore chiaramente identificato, vi
sono scarse possibilita di ottenere un adeguato risarcimento. Si pensi, per
esempio, a gravissimo degrado ambiental e provocato dalleindustrie di Stato
nei Paes ex comunisti dell’ Europa Centrale e Orientale.

» Cooperazione

Ogni individuo o enteinteressato dagli effetti dellapianificazione ambientale Cooperare con tutti
dovrebbe cooperare fin dall’inizio all’ elaborazione del piano. Cio senzadi- | Parecipant fin
menticare che molte questioni ambientali (comesi e giaavuto modo di sotto- el processo
lineare) non possono essere confinate entro limiti anministrativi locali, re-

gionali o nazionali. Per esempio, lagestionedel ciclo dell’ acqua e piu organi-

caeanche piu efficiente serealizzatain termini di bacino idrografico o addi-

ritturadi intero sistemafluviale, come potrebbe avvenire nel caso dei vecchi

distretti industriali sul confine tra Germania, Polonia e Repubblica Ceca.

Lagestionede sistemi ambientali impone quindi la cooperazione con le am-
ministrazioni contermini e con gli atri livelli di governo locale, nazionale e
talora sovranazionale. La cooperazione deve essere necessariamente estesa
agli stessi inquinatori, affinché le risorse disponibili trovino un impiego cor-
retto, efficiente ed efficace.

Un rapporto cooperativo tratutti i partecipanti, fin dalle prime fasi del pro-
cesso di azione ambiental e, puo effettivamente rimuovere a cuni ostacoli dal

cammino. Lo stesso sistema industriale, esonerato da acuni adempimenti

formali o minori e coinvolto nelle decisioni rilevanti per il proprio futuro,
potrebbe trovare nuovi stimoli rispetto a semplice adeguamentdla



Rispettare la capacita
di carico
dell’ecosistema locale

Confrontare i sistemi
artificiali con i sistemi
naturali , per derivarne
un modello gestionale

Feedback positivi
€ negativi: processi
autopropulsivi o
auto limitanti

Il concetto di capacita
di carico: qual ¢ il
limite di sfruttamento
di una risorsa
naturale?
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regolamentazione ambientale e responsabilizzars nella ricerca di soluzioni
piu efficaci contro I’inquinamento.

» Agireall’internodell’ ecosistema

Il concetto di ‘ecosistemaurbano’, chetrattal’ ambiente artificiale allastregua
degli ecosistemi naturali (dei quali riprendei process caratteristici per derivar-
nenuovi paradigmi interpretativi), € stato introdotto negli anni Settanta (Vester,
1976). Dadllora é stato sviluppato anche da ICLEI e dal Gruppo di esperti
sull’ ambiente urbano dell’ Unione Europea.

Qualsias sistema puo essere analizzato in termini dinput e output. | sistemi
naturali, sostenibili, sono sistemi chiusi. Come tali non necessitano dinput
(tranne |’ energia solare), né producono rifiuti e se cid avviene hadimensioni
assolutamente limitate: ogni cosavienericiclatanellacrescitae nellaproduzio-
ne dell’ anno successivo. | sistemi urbani sono invece sistemi aperti che utiliz-
zano grandi quantitadi materie prime provenienti daaltre aree e che produco-
No e spesso esportano grandi quantitadi rifiuti. Agire, operareall’interno di un
ecosistema significa compiere ogni sforzo per la‘chiusura’ del sistemae del
suoi cicli, in modo che sottoprodotti erifiuti vengano reimpiegati come mate-
rie prime. Il ciclo alimentare della citta, per esempio, potrebbe essere chiuso
inducendo gli agricoltori, cheforniscono gli aimenti, aimpiegarei rifiuti orga-
nici compostati e le acque reflue depurate, nonché i relativi fanghi. Pur con-
servando numeros benefici scientifici e tecnologici — relativi al materiale ve-
getale e animale alevabile, a controllo degli agenti patogeni o dell’inquina
mento idrico — tal e prospettivaavrebbe certamenteil saporedi un passo indie-
tro nel tempo, agli anni in cui il commercio dei prodotti agricoli ealimentari e
ladisponibilitadi fertilizzanti minerali erano alquanto limitati. Se quindi I'idea
ein sé piuttosto semplice, la sua realizzazione appare atrettanto complessa,
specie in questafase di grandi cambiamenti dell’ agricoltura europea e tenuto
conto delle profonde differenze che attraversano — al loro interno— siale aree
urbane siale aree agricoleAnchein questo caso I’ unica soluzione praticabile
e quella cooperativa e negoziale, pur con le difficolta relative ale diverse
regioni di provenienzadei prodotti agricoli e alimentari, all’articolato ed este-
SO mercato degli input, ala competizione internazionale, alla convenienza
economica e ambientale all’accordo, all’individuazione dei titolari alla
negoziazione, aladefinizione delle modalitadi ripartizione dei benefici.

Nei processi di gestione ambientale si verificano spessteedback positivi e
negativi. Un feedback positivo s ha quando un cambiamento determina a
suavoltamiglioramenti di piu ampiaportata; ufieedback negativo si verifica
invece quando le azioni indotte limitano o rallentano i cambiamenti positivi.
E necessaria molta flessibilita nella gestione ambiental e e una spiccata capa-
citadi reazione e di disegno strategico. Sulla base delle verifiche condotte,
devono essere adattate le azioni che non paiono suscitarei cambiamenti atte-
s estimolate quellei cui effetti denotano un certo ritardo.

Ogni risorsa naturale ha una propria ‘ capacita di carico’, corrispondente al
ritmo di impiego o di consumo che consente di mantenere inalteratala dota-
zione inizide. L'esempio della foresta € forse il piu semplice: prelevando
ogni anno una quantita di legname inferiore o uguale al ritmo naturale di



nascita di nuovi alberi e di accrescimento di quelli residui, sara possibile
proseguireall’infinito nello sfruttamento dellaforesta, in quanto si impiega-
no solo gli ‘interessi’ maturati dal ‘capitale investito’. Superando invece il
limite rappresentato dalla capacitadi carico, aessere consumato €il capitale
equindi lasuacapacitadi produrre, ogni anno, nuovi interessi. In altri termi-
ni, se s intaccalacapacitadellaforestadi rigenerarsi esi prosegue nel prelie-
vo, lasoluzionefinae saraquelladi non avere piu néil legname nélaforesta.

Lamaggior parte del sistemi naturali & dotatadi unacertacapacitadi degra-
dare, e talora di impiegare a proprio vantaggio, gli inquinanti presenti nel-
I’ambiente. Gli organismi chevivono in un corso d’ acqua, per esempio, pos-
sono utilizzare per la propria crescita parte dei nutrienti provenienti dalle
acque reflue urbane e agricole o dal dilavamento dei suoli coltivati. Esistono
poi trattamenti biologici dei reflui e raffinati metodi di rimozione dei conta-
minanti organici del suolo basati sull’impiego di batteri. Alcune piante
acquatiche, infine, sono comunemente impiegate nel trattamento terziario
degli scarichi civili e industriali. D’altra parte, superato un certo livello di
inguinamento, acune specie viventi scompaiono, il sistema s semplifica,
decade e non risulta pit in grado di metabolizzare e di rendere inoffensivi gli
inguinanti. Talelimite corrisponde appunto allacapacitadi carico eindividua
il livello di inquinamento oltreil qualeil sistemaperde la propria capacita di
disinquinarsi grazie aprocessi naturali e spontanei.

Per alcune sostanze non si puo far riferimento alla capacitadi carico in quan-
to non esistono processi naturali in grado di degradarle o di inattivarle. Tra
gueste sostanze vi sono i metalli pesanti e a cuni composti organici (tossici in
piccole quantita e destinati ad accumularsi nell’aria, nell’acqua, nel suolo,
nelle biomasse o negli organismi animali). Talora queste sostanze transitano
daun medium aun altro: per esempio, gli alberi che crescono in aree molto
inquinate assorbono metalli pesanti dall’ ariae dal suolo ed eliminano parte di
questi inquinanti in autunno, con lacadutadellefoglie. | metalli pesanti tor-
nano cosi a suolo da cui verranno riassorbiti con I’ avvento della nuova sta-
gione. Un processo naturale come quello descritto arrivaainteressare grandi
quantitadi sostanzetossiche: in prossimitadi areeindustriali o di autostrade,
laconcentrazione di inquinanti nelle foglie cadute a suolo puo risultare cosi
elevata daimporre un trattamento speciale di smaltimento.

Sostenibilitasignificaimpossibilitadi accrescereal’infinito le nostre esigen-
ze, dati i limiti posti dallacapacitadi carico dell’ambiente naturale. Le politi-
che devono avere chiara questa prospettiva, pur nella consapevolezzache s
trattadi principi lacui traduzione praticaé alquanto complessa. Non e infatti
cosa banale la delimitazione degli ecosistemi o la definizione del limite rap-
presentato dallaresidua capacitadi carico. Anchenei casi in cui siaevidente
il superamento di tale limite, rimangono comunque da precisare ladimensio-
ne e lavelocita del cambiamento che si rende necessario.

Altri problemi pratici sono quelli legati all’ estensione territoriale degli
ecosistemi eal coinvolgimento di competenze facenti capo adiverse autorita
o addirittura a diversi Paesi, come accade per esempio per alcuni sistemi
fluviali o forestali o per determinate questioni riguardanti I’ atmosferao il

Porre dei limiti  allo
sviluppo in base alla
capacita di carico, o
almeno individuare
dove tali limiti
vengono superati



I processi decisionali
democratici e la
partecipazione dei
cittadini sono solo
alcuni tra i possibili
strumenti utili a
indurre cambiamenti
nello stile di vita

L'autorita locale
agisce in nome dalla
popolazione locale.
Per mezzo dei
rappresentanti eletti,
la comunita influenza
le decisioni di spesa

cambiamento climatico. In tutti questi casi diviene indispensabile un’azione
globale e unaforte cooperazione atutti i livelli (taloraascalaplanetaria) per
un’ efficace gestione dell’ ecosi stema.

PRINCIPI DECISIONALI DEMOCRATICI

Vi sono alcuni principi di base dei processi decisionali che dovrebbero trova-
re generale applicazione presso tutte le autorita locali. Essi diventano pero
fondamentali quando il coinvolgimento dellacomunitarisulti essenziae per
larealizzazione di un determinato progetto, come nel caso dell’ Agenda 21
Locale.

Il processo di Agenda 21 Locale si basa su una precisa convinzione: raffor-
zando gli strumenti a disposizione della popolazione per la gestione diretta
dell’ambientelocale, si ottengono — o quantomeno si stimolano — comporta-
menti piu attenti alla dimensione ambientale. In reata questa ipotesi non
sempresi verifica, come dimostral’ esperienzarecente dei Paesi dell’ Europa
dell’Est e della ex Unione Sovietica. L’ apertura alle economie occidentali,
centrate sul libero mercato, ha determinato un’ accelerazione dei consumi e
della produzione di rifiuti, nonché una perdita di sicurezza sociale, di assi-
stenza, di occupazione e unariduzione nellafornituradi servizi pubblici. Le
risorse naturali, in nomedel profitto privato, vengono orasfruttate e danneg-
giate quanto prima, se non di piu.

| sistemi naturali, si  visto, pongono precisi limiti alle azioni dell’uomo. La
democrazia e la partecipazione dei cittadini sono solo strumenti grazie ai

quali definire, al’interno di tali limiti, gli stili di vitache consentono di assi-
curare il soddisfacimento di bisogni e aspirazioni in modo imparziale e so-
cialmente accettabile. Una volta definiti i possibili stili di vita (nonché le
modalita di produzione e consumo) si devono dapprimarealizzare le condi-

zioni affinchéi comportamenti sostenibili possano avvenire senza particolari

sacrifici e, in seguito, si stimolano tali comportamenti mediante incentivi eco-

nomici. Convincere gli Europei a utilizzare la benzinaverde, per esempio, €

stato piuttosto semplice: lanuovabenzina, resaampiamente disponibile presso

tutte le stazioni di servizio a un prezzo inferiore a quello della benzina con

piombo (grazie aun minor prelievo fiscale), e stata accettata dagli automobi-

listi in tempi molto rapidi.

* Democrazia

Il governo locale non deve mai dimenticare che il suo scopo € quello di
servire lacomunitachelo haeletto: non é cioé tenuto ad adottare comporta-
menti ‘ pseudoparentali’, rivendicando una presunta maggiore esperienza.

Ogni cittadino elibero di interpretare lademocraziaasuo modo: chi limitan-
dosi, ogni quattro o cinque anni, aesprimereil proprio voto, chi impegnan-
dosi attivamente all’interno della propria comunita per sostenere specifici
interessi o per favorire decisioni consensuali. Nel suo insieme, la comunita
ha diritto a decisioni democratiche, condivise: per questo elegge i propri
rappresentanti negli organi di governo locale e, tramite questi, orienta I'im-
piego delle risorse finanziarie destinate a iniziative di interesse comune. Il
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livello di taleinfluenza, I entita ddbudget di competenzadell’autoritalocale
e il grado di autonomia finanziaria di quest’ultima variano ovviamente da
Paese a Paese eanche al’interno dello stesso Paese. Unico e invece, in linea
teorica, il corretto comportamento di spesa pubblica che parte dalla cono-
scenza delle esigenze locali e mira al soddisfacimento di tali esigenze per
mezzo di azioni concrete, selezionate in base al rapporto trai costi ei bene-
fici complessivi ein virtu dei previsti effetti distributivi.

e Sussdiarieta

E evidente che esiste una gerarchia di interessi e di livelli decisionali. Le
scelte che riguardano I’intero Paese si compiono a livello nazionale, quelle
che riguardano una singola comunita avvengono alivello locale e tra questi

due estremi vi sono dltri due o trelivelli intermedi, a seconda dell’ interesse
coinvolto e del Paese.

Lasempliceriduzione dei livelli decisionali pud non determinare alcun van-
taggio. Questo perché il problema reale € piu spesso rappresentato dalla
sovrapposi zione delle competenze rel ative auno stesso interesse (0 compo-
nente) ambientale 0 a uno stesso ambito territoriale. Molte volte poi la
sussidiarieta non puo essere applicatain modo rigido, nel senso che le deci-
sioni cheinfluiscono sulle condizioni di vita di una comunita devono essere
necessariamente demandate a un livello gerarchico superiore. Per esempio,
lapresenzadi un inceneritore o di unadiscarica, a di ladall’ accuratezza dei
controlli e dei sistemi di sicurezza, non € in genere gradita. Pur essendo di
utilita per unavastaarea coinvoltadal servizio di smaltimento, taleimpianto
ha una localizzazione puntuale al’interno di una comunita. Un intervento
d’autorita del governo nazionale o regional e risulterebbe inopportuno, trat-
tandos di un bisogno che si esprime su scala locale; d atra parte nessuna
amministrazione comunal e, spontaneamente e senzarichiedere alcuna com-
pensazione, avanzeralapropostadi accoglierel’impianto. Ladecisione vie-
ne cosi demandata alle autorita e alle amministrazioni dell’ area, in accordo
con le autorita regionali/provinciali e con il consorzio responsabile dello
smaltimento dei rifiuti.

Esserein condizione di decidereil futuro della propriacomunita non signifi-
caritenersi estranel alle esigenze e ai problemi degli atri. Bisogna invece
operarein modo cooperativo eresponsabile, ovvero: ‘ pensare globalmente e
agirelocalmente’.

* Responsabilita

Gli organi decisionali delle autoritalocali si avvalgono spesso di una‘ sotto-
struttura’ di commissioni ale quali demandano funzioni e poteri specifici.

Ci0 consente una maggiore speditezza del lavori consiliari eun miglioreim-

piego del tempo per i rappresentanti eletti. Le competenze e le responsabilita
di queste commissioni, etaloraquelledei singoli componenti, devono essere
definite con precisione e godere di legittimazione democratica, sullabase di

un apposito mandato deliberato dal Consiglio.

Le decisioni devono
essere prese al livello
piu vicino possibile ai
soggetti coinvolti

La responsabilita delle
decisioni deve essere
chiaramente definita



Il processo
decisionale deve
essere trasparente
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In Gran Bretagna, |e questioni ordinarierelative alla pianificazione del
territorio vengono in genere delegate a una commissione consiliare.
All’'intero Consiglio rimangono le competenze per gli indirizz politici,
per gli interventi di grande rilievo e per la risoluzione di profonde
controversie. Lo stesso Consiglio puo delegare a singoli funzionari le
competenze relative alle autorizzazioni nel casi in cui I'iniziativa
progettata sia conforme al piano territoriale e non emergano particolari
obiezioni a seguito della consultazione pubblica. | funzionari in questione
sono nominati dal Consiglio che definisce altresi i contenuti delle deleghe
elerelative responsabilita, nei limiti previsti dallo Satuto dell’ autorita
locale. Esistono comungue numerose varianti a questo modello e anche
in altri Paesi europel vi sono esempi in tal senso.

Nel processo di pianificazione e gestione ambientale deve essere chiaro fin
dal principio chei poteri decisionali appartengono a Consiglio. Un eventua-
le forum ambientale ha percio funzione esclusivamente consultiva. | docu-
menti daesso prodotti, se non vengono legittimati tramite adozione daparte
del Consiglio, hanno scarso valore all’interno della comunita e risultano di
difficile attuazione, ameno di azioni volontarie o di un’ episodica coinciden-
zacon ledecisioni del Consiglio.

* Trasparenza

Un processo decisional e rispondente a principi democratici, ma scarsamente
‘visibile' dalla popolazione, viene inevitabilmente percepito con diffidenza

In numerosi Paesi d’ Europa, i piani locali di sviluppo urbanistico eterritoria-
le sono adottati dal Consiglio e hanno carattere vincolante. Leipotesi di tra-
sformazione in contrasto con il piano vigente richiedono una procedura di
variazione di evidenza pubblica. Latrasparenzadel processo riguardaallora
le modalitaoperative con lequali si propongono leipotesi di trasformazione,
s attivail confronto con lacomunitalocale e si prendono le decisioni.

Il processo decisional e deve essere pubblico, chiaro ed esplicito. Determina-
teiniziative potrebbero esserein contrasto con alcuni aspetti delle politiche
in vigore. Le ragioni per superare tali vincoli vanno spiegate con grande
chiarezzaa cittadini: siai documenti in cui Si evidenziano i costi ei benefici
del possibile cambiamento (messi apunto dall’ amministrazione o dalle com-
missioni per il Consiglio), siai verbali delle riunioni, dei dibattiti e delle
deliberazioni, comprese quelle consiliari, devono essere resi pubblici.

Se un consigliere hauno specifico interessein unaquestione oggetto di deci-
sione pubblica (per esempio € coinvolto nell’ attuazione di un piano, diretta-
mente o attraverso una societa o un membro della propria famiglia) deve
dichiararlo eastenersi dal voto. Talorae opportuno che non partecipi neppu-
realladiscussione. Pur in presenzadi comportamenti assolutamente corretti,
siadapartedel singolo chedegli atri consiglieri e funzionari, € buonanorma
che lapopolazione vengainformata dei provvedimenti adottati per larisolu-
zione dd conflitto di interessi. Latrasparenzanelle decisioni € unacondizio-
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ne essenziale per conservare la fiducia dei cittadini nelle istituzioni e negli
uomini che le governano.

» Partecipazionepubblica

Coinvolgere attivamentei cittadini nei processi decisionali cheriguardano la
comunitalocal e puo essere alquanto complesso. E lo e€ancoradi pit se man-
ca da molto tempo I’ abitudine o la possibilita di incidere sulle decisioni che
influenzano maggiormente lavita dei singoli. Ogni cittadino ha gia un suffi-
ciente carico di impegni e mette a disposizione parte del proprio tempo e
dellapropriaenergiasolo seintravede lapossibilita concreta di essere ascol-
tato e di influire, in qualche modo, sulle decisioni che lo interessano.

Il coinvolgimento della popolazione locale € un processo di lungo periodo,
parti colarmente importante nella gestione ambientale. Attraverso laforma-
zione, I’ educazione e la sensi bilizzazi one ambi ental e, ma soprattutto renden-
do possibile|’esercizio di scelte piu sostenibili, si favorisce concretamenteil
cambiamento nello stile di vita. Al contrario, per demotivare i cittadini &
sufficiente impedire loro di mettere in pratica le attivita che ritengono piu
opportune per I’ambiente locale. Ogni individuo, quando decide come spo-
starsi in citta, non si basa solo sull’impatto connesso all’ uso dell’ automobil e,
del mezzo pubblico, del motorino o dellabicicletta, masceglietralealterna
tive realmente disponibili. Inoltre, la consapevolezza e la facolta di scelta
portano a comportamenti sostenibili solo se gli individui ritengono tali com-
portamenti pit semplici, piu economici o pit aderenti ai propri ideali.

In ogni caso, i soggetti sufficientementeinformati per compiere scelte corret-
te (sostenibili), che s trovino nell’impossibilitamateriadedi esercitaretali scelte,
devono essere coinvolti nel processo decisionae locale. Gli interessi di cui
sono portatori possono cosi diventare argomento di generale riflessione e
discussione, eventual mente allargata ad altre persone e ad altri gruppi sociali
che s accorgessero di condividere gli stessi bisogni e le stesse aspettative.

La citta di Goteborg (Svezia) ha prodotto un ‘ eco-manual€’, contenente
una seriedi consigli ecologici relativi a: strategie economiche e
commerciali, sistemi di smaltimento dei rifiuti, ‘acquisti intelligenti’ e
risparmio energetico. || manuale é stato pensato per informare i
cittadini, per influenzare le scelte dei consumatori, per affermareil
valore della conservazione e della salvaguardia della natura, per
stimolare comportamenti domestici piu sostenibili. |1 manuale e stato
accolto molto bene dall’ opinione pubblica locale e ha rappresentato una
grande sfida per I’ industria chimica.

Per maggiori dettagli, consultareil caso di studio.

La partecipazione dei
cittadini ai processi
decisionali & un
elemento chiave
dell’Agenda 21 Locale



2.1.5 ADOZIONE DEI PRINCIPI GENERALI E DELLA ‘VISIONE
LOCALE CONDIVISA’

Il Consiglio deve far | principi generali di gestione e decisione ambientale, elarelativatraduzione
g;?gr' e in unavisionelocale condivisa (sul futuro dellacomunitd), rappresentano le
locale condivisa fondamenta dell’intero processo che porta alla definizione e all’ attuazione

del piano d’azione ambientale. Benché ognuno dei passaggi successivi trovi

in effetti una sintesi nel piano d’ azione che verra infine adottato dal Consi-
glio, e evidente I’ opportunita di una preventiva e formale adozione dei pre-
supposti, dell’indirizzo di tale processo. In questo modo si stabilisce dasubi-
to un confronto con I’ organismo responsabile delle scelte locali e s evita
ogni possibile dispersione di risorse e di energie.
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2.2 INDIVIDUARE | PROBLEMI AMBIENTALI E LE
RELATIVE CAUSE

1
Comunita Forum ambientale Amministrazione Consiglio PRINCIP
GENERALI E
\L VISIONE
Andlisi soggettiva dei problemi: verificare la percezione dei problemi ambientali e delle LOCALE
i del ione locale o i i specifici
relative cause da parte della popolazione e o di gruppi specifici CONDVISA
Analisi oggettiva dei
problemi: ricorrere a 2
fiste i controlo ; PROBLEMI E | ¢ -
applicare i metodi e RELATIVE CAUSE
gl strumenti |
dellindagine |
scientifica |
|
3 OBETTIVI |
Andlisi delle tendenze in atto o prevedibil DELL’AZIONE |
owero valutazione di eventuali problemi futuri AMBIENTALE |
| I
Adozione (ove possibile) di opportuni |
indicatori e di adeguati standard ambientali 7 |
PRrIORITA |
. «—
Valutazione DI INTERVENTO ;
dei problemi in base |
agli indicatori |
e agli standard |
lcI I ° o] |
Descrizione dello PZIONI
stato dellambiente TARGET ATTUATIVE < -I
locale e dei relativi I
- problemi |
- cause |
- effetti |
i |
P
Adozione, pubblicazione e diffusione dello ROGRAMMI «—— —|
stato dellambiente TEMATICI |
! |
I
7 I
2.2.1 ANALISI DEI PROBLEMI Piano |
L . . . C .. , ——
Definiti i principi generali dell’azione ambientale e individuata una visione D' AZIONE I
condivisasul futuro dellacomunitd, si devono oraindagarei singoli problemi I
cheinteressano |I’ambiente locale. Esistono diversi strumenti e metodologie l |
per raccogliere e analizzare le informazioni, per valutare la dimensione dei e m Yoo I
problemi e per apprezzarei progressi compiuti. In generesi ricorre alla defi- | ATTUAZIONE E | «—
nizione di specifici indicatori per ciascun problemaambientale e allavaluta- | MONITORAGGIO | |
zionedelle misureriferiteatali indicatori. Questafase di analisi pud assume- Rt Sttt |
rediversi gradi di complessita (da sofisticati sistemi di misuraedi analisi a |
semplici incontri con testimoni privilegiati) ed & pertanto pienamente adatta- rg - ¥-==a |
. N 1 1
bilealareatalocale. . VALUTAZIONE | N N
1 E REVISIONE 1

Alcuni problemi sono comuni adiversi Paesi europei, altri sono caratteristic Ce e e o - .



Conoscere la
percezione dei
problemi ambientali da
parte della comunita
consente di indirizzare
le azioni e le risorse in
modo efficace

Un ragionevole livello
di oggettivita puo
essere raggiunto
impiegando liste di
controllo o mediante
un’analisi approfondita
di singoli problemi
ambientali
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di singoli Paesi o regioni, altri ancora sono tipicamente |ocallL!importanza

di questi problemi per la comunita locale pud essere vautata solo grazie a
un’ approfondita e specifica conoscenzadellazona, dei suoi abitanti, delle sue
attivita. Per far cio sono necessari due approcci complementari, uno soggetti-
vo, |’ altro oggettivo, integrati dall’analis delletendenzein atto o prevedibili.

ANALISI SOGGETTIVA

L’analis soggettiva e volta a stabilire la percezione dei problemi ambientali
da parte dellacomunita. Tale analisi non fornisce certo un quadro informati-

vo completo — in quanto vi sono problemi che non sono facilmente percepibili,
oppure vengono diffusamente sovra o sottostimati — tuttaviaaiutaastabilire
ladirezione nellaqualeimpegnare risorse ed energie. Un esempio in tal sen-
so édato dall’inquinamento acustico. A paritadi livello strumentale, laperce-
zione del rumore come problema e infatti estremamente variabile e dipende
dalla maggiore o minore abitudine dei soggetti a convivere con esso. Esiste
anche un effetto soglia, che tende a unificare le risposte ottenute sopra o

sotto un determinato livello. Pud quindi verificarsi una scarsaconvenienzaa
investire risorse per analizzare nel dettaglio un problema che riveste solo un
interesse strumentale.

La comunita puo fornire informazioni preziose sia sulla percezione dei pro-
blemi, sia sulle priorita da assegnare alle iniziative ambientali. Tali informa-
zioni possono essere raccolte grazie aforum ambientale, alla sensibilita dei
consiglieri edei funzionari, maanche attraverso indagini dirette, questionari,
incontri pubblici, gruppi di discussiongocus group.

ANALISI OGGETTIVA

E pressoché impossibile un’analisi ambientale del tutto oggettiva. Ogni os-
servatore € motivato da propri interessi e ha una percezione dellarealtache
condizionail modo in cui compieleanalis ele valutazioni. Ciononostante &
possibile raggiungere un buon livello di oggettivita adottando, per esempio,
metodi di rilevazione e di indagine accettati alivello internazionale, o impie-
gando liste di controllo ¢heck-list) per verificare I’ esistenza di determinati
problemi. Al limite si pud presumere I’ esistenza di problemi ambientali in
presenzadellerelative cause. Si pensi aun’area destinata a discarica: la pri-
mariflessionevaalle condizioni del suolo, delle acque superficiali e sotterra-
nee e dell’ atmosfera nelle vicinanze dell’impianto.

Un buon livello di oggettivita pud anche essere raggiunto mediante un’anaisi
approfonditadi singoli comparti ambientali o di singoli inquinanti. Si adottain
guesto caso un approccio mirato, settoriale, non essendo realisticamente
proponibile un’anaisi di dettaglio estesaatutti i possibili problemi ambientali.

TENDENZE IN ATTO O PREVEDIBILI

Nell’individuare i problemi ambientali e le relative cause non si possono
dimenticare le tendenzein atto o prevedibili, ossiale questioni che in futuro
interesseranno (o potranno interessare) lacomunita. Alcuni problemi avran-
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no scala regionale o nazionale (come I'incremento del traffico dovuto al

maggior numero di autovetture private), altri saranno piu specifici (come
I’aumento nell’ uso di fertilizzanti e pesticidi daparte delle aziende agricole o
i mutamenti nel processi produlttivi industriali o le variazioni nella struttura
demografica). Queste informazioni possono essere raccolte presso |e stesse
fonti individuate in precedenza. Piu spesso rappresentano pero un’ opportu-

na elaborazione dei dati giadisponibili.

2.2.2 ADOZIONE DI INDICATORI E STANDARD

Dopo avere sommariamente individuato i problemi ambientali, diviene ne-
cessario costituire un organico supporto informativo, basato sullamisurae
sullaregistrazione di dati riferiti alle condizioni dell’ambientelocale. Questa
fase del processo implica la selezione di opportuni indicatori per ciascun
problemaambientale. Tali indicatori, oggettivi o soggettivi, devono esserein
qualche modo misurabili, diversamente non risulterebbe possibile la valuta-
zionedei miglioramenti o dei peggioramenti intervenuti (néil confronto con
altre zone) e decadrebbe |a stessa funzione degli indicatori.

Gli indicatori di Seattle

Sdezionedi 20 trai 40 ‘indicatori per una comunita sostenibile’ messi a
punto a Seattle (USA) nel giugno del 1993. Rispetto a ogni indicatore
sono state condotte indagini di dettaglio, sia sulla condizone attuale che
sulle prevedibili tendenze future (queste ultime segnalate nel testo come:
o, +,— ossia: stabile, positiva, negativa).

Ambiente

+ presenza di salmone selvatico nei fiumi locali

— percentualedi giorni con una buona qualita dell’aria

o0 percentualedi strade cittadine che rispettano le esigenze dei pedoni

Popolazione e Risorse naturali

— popolazionetotale

+ galloni di acqua consumata pro capite

— tonnellatedi rifiuti solidi prodotti ericiclati pro capite

— miglia percorse in automobile e consumo di benzina pro capite

— consumo pro capitedi energia da fonti rinnovabili € non rinnovabili

Economia

+ percentuale di occupati presso le prime dieci imprese locali

0 percentualedi orelavorateaun livello salariale sufficiente a
soddisfare i bisogni primari

— percentuale di bambini che vivono in poverta

— possibilita di acquisto di una casa per le famiglie a medio e basso
reddito

—  Spese sanitarie pro capite

Tenere conto

dei cambiamenti che
interesseranno

in futuro la comunita

Descrivere le
condizioni
dell’ambiente per
mezzo di indicatori

Fonte: Sustainable
Seattle (1993),
Indicatori per una
comunita sostenibile,
Rapporto ai cittadini



Valutare lo stato
dell’ambiente
attraverso il confronto
tra indicatori e
standard, la cui scelta
puo essere oggetto di
dibattito politico

Fonte: van der Ham,

R. (1994) I
‘termometro
ambientale’, Atti della
Conferenza di Aalborg
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Cultura e Societa

— percentuale di neonati di peso inferiore alla media

— tassodi criminalita giovanile

0 percentualedi giovani che svolgono attivita di volontariato

—  percentuale di popolazione votante alle elezioni locali

tasso di istruzione della popolazione adulta

tasso di utilizzo delle biblioteche e del centri di aggregazione sociale
partecipazione a manifestazioni culturali

o + O

Lemisureriferite agli indicatori devono poi essere confrontate con adeguati
standard. Si ottengono cosi informazioni di piu facile lettura e di maggior
interesse per i cittadini, risultando le condizioni dell’ ambiente local e espresse
in relazione ad altri ambiti territoriali, alimiti di legge o alle indicazioni di
organismi internazionali. Questaimpostazione funzionamolto benein alcuni
casi emeno benein altri; non s trattapertanto di unaregolarigida, madi un
principio che richiede necessariamente degli adattamenti a scalalocale. Per
esempio il confronto indicatori/standard € un utile accorgimento per illustra-
relapresenzadi inquinanti elaloro concentrazione o per descriverelevaria-
bili economiche, sociai e demografiche, mentre pud risultare fuorviante per
alcune dotazioni naturali e paesaggistiche. Si pens ala presenza di fauna
selvaticao aun progetto per lareintroduzione di una specie mancante ormai
da molto tempo: ovviamente il numero di animali & un ottimo indicatore
delledotazioni o dellariuscitadel progetto, maquesto numero e difficilmen-
te confrontabile con un parametro standard di qualita.

Laselezionedegli standard (etaloraquelladegli indicatori) suscitain genere
un intenso dibattito politico. In base ai risultati delle indagini e ale relative
proposte dell’amministrazione o deforum, il Consiglio é tenuto a prendere
ladecisionefinale. E questo un passaggio che haunachiaravalenzapolitica,
potendo I’ autorita local e adottare standard piu severi di quelli stabiliti dalla
legislazione nazionale o regionale, anticipando addiritturail recepimento di
indicazioni comunitarie o di organismi internazionali.

L’ Aja (Paes Bassi) dispone di un modello per il monitoraggio della qualita
dell’ambiente locale. | parametri indagati riguardano: suolo, acqua, aria,
rumore, fonti energetiche e ambiente naturale, oltrea variabili di carattere
economico. | dati rilevati, tradotti inindicatori e obiettivi misurabili, sono
espress sotto forma di numeri indici, posto |’ obiettivo ugualea 1. La
rappresentazione grafica di tali indici e altrettanto semplice e ha appunto

I’ aspetto di un ‘termometro ambientale'.

2.2.3 VALUTAZIONE DEI PROBLEMI

Lemisureriferite agli indicatori devono essere val utate per definirele condi-
zioni dell’ambientelocale. Qual oraesistano e siano adottati opportuni standard,
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e possibile stabilire per confronto il livello di qualita ambientale. Ove non
esistano standard adeguati, pur essendo meno immediatalavalutazione delle
condizioni locali, & quanto meno possibile individuare la direzione del cam-
biamento necessario. Riprendendo I’ ultimo esempio proposto, |’ assenza di

unaspecie selvatica, originariadellazona, evidenzialanecessitadi ripristina-
re I’habitat naturale, di rimuovere le cause del degrado e di favorire la
reintroduzione dellaspecie.

2.2.4 DESCRIZIONE DELLO STATO DELL'AMBIENTE LOCALE
(PROBLEMI, CAUSE ED EFFETTI)

Quantificata e valutata la dimensione dei problemi ambientali, S passa ad
analizzarne le relative cause ed effetti. In alcuni cas s trattadi un’indagine
molto semplice, essendo gli effetti il principaleindicatore di un problema. In
altri casi gli effetti, masoprattutto le cause, sono invece meno noti eindagati.

Esiste una precisa gerarchia delle cause di ciascun problema. Stabilita tale
gerarchia, evidenziate cioé le cause principali, si possono prevedere inter-
venti diretti, destinati arisolvereil problema‘alaradice’. Questi interventi,
peraltro, non sempre sono realizzabili ascalalocale. Supponiamo, per esem-
pio, che in un’area rurae intervenga un cambiamento nella composizione

dellafaunaedellafloraselvatiche, con un aumento delle speciealoctoneela
scomparsadi animali e piantetipici del luogo. Lacausa piu evidente potreb-
be essere I’intensificazione delle pratiche colturali che perd dipende a sua
voltadaunaragione piu profonda: lariduzione dei redditi agricoli che obbli-
gagli agricoltori asistemi produttivi piu intensivi per conservare il proprio
tenore di vita. A sua volta, I’andamento dei prezzi agricoli & condizionato
dalla politica agricola europea, dall’andamento dei mercati internazionali e
dagli effetti degli accordi sul commercio internazionale.

E forse banale osservare che le cause principali dei problemi ambientali pos-
SoOno essere rimosse sol o attraverso interventi lunghi, complessi e costosi: cio
non toglie che nel frattempo ogni situazione possa essere migliorata, ameno
in parte. In genere, poi, affrontando le cause principali di un problema s
riescono arisolvere (magari con un unico intervento) singoli effetti o proble-
mi minori aventi cause comuni.

L’ esplicitaricercadellerelazioni tra cause ed effetti dei problemi ambientali
edi per séun utilissimo esercizio, specie nelle situazioni in cui lacausaprin-
cipale non possa essere rimossa, ameno temporaneamente: in tal caso s

interviene sul ‘percorso’ tra causa ed effetti per migliorare la situazione esi-
stente. Nell’ipotetico esempio che segue, gli effetti ambientali sono il punto
di partenza per individuare, procedendo aritroso, la causa del problema. E
guesto un modo di operare che rende unico ogni caso indagato, dato che gli

effetti ambientali, punto di avvio del processo, S presentano semprein for-
me diverse. Pur conoscendo le cause principali di un problema, va sempre
valutata I’ opportunita di questo esercizio di indagine ‘aritroso’, in quanto
puo rivelare ulteriori cause non evidenziate in precedenza. Si consideri, inol-
tre, che molti problemi ambientali sono comuni atutti i Paesi industrializzati:

Confrontare indicatori
e standard per
valutare la dimensione
dei problemi

Identificare le cause
dei problemi
ambientali, precisarne
la gerarchia e stabilire
le soluzioni piu efficaci

Di norma, le cause
principali dei problemi
ambientali sono difficili
da rimuovere e
richiedono interventi
lunghi, complessi e
costosi. Nel frattempo
si possono pero
ottenere importanti e
immediati successi
rispetto a singoli effetti
0 in relazione a
problemi minori
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per identificarne le cause esistono liste di controllo pubblicate daenti di ricer-
ca e daorganismi internazionali.

Figura3: Lanalisi delle relazioni causa/effetto di un (ipotetico)

problemaambientale
Effetto Fase intermedia Causa
aumento la popolazione beve acqua dal fiume
| [ .
gglne elgtat;td:Hnglio > la popdlazione nucta nel fiume
dellacqua la popolazione , il pesce & pescato
consuma pesce nel fiume
ralentamento della crescita torbidita
/ delle piante acquatiche —  dellacqua \
diminuzione ! s i i rilascio nel fiume
2I0ne minore quantita — P _ Pu T
dela via animale  —— ; ossigeno nellacqua aghe nutrienti di acque reflue
e vegetae non frattate
\\ meno interruzione piu sedimenti /
predatori > d(_ella catena > e dghe
dimentare
diminuzione nelfutilizzo ——> fiume sporco
minore del fiume e maleodorante
presenza
di turisti \ articoli e senvizi sullinguinamento
dellacqua potabile

| dati ambientali di base, le successive elaborazioni e le relative valutazioni,
opportunamente raccolti e presentati, devono essereres pubblici mediante un
documento che potrebbe chiamars *Rapporto sullo stato dell’ ambiente’ o ‘Rap-
porto ambientale’ (o altro ancora)ll documento dovrebbe essereintegrato con
un’'analis delleattivitainterne all’amministrazione, o cherientrano nell’ambito
decisionale dell’autorita locale, e che hanno un effetto sull’ ambiente. E un
accorgimentoquesto che serve adimostrare come |’ autoritalocal e operi aven-
do grande attenzione alle questioni ambientali e che risultaestremamente utile
prima di proporre ad altri di cambiardiproprio stile di vita e di consumo o
consolidate modalitadi produzione.

A Pori (Finlandia) e stata portata a termine un’indagine sui consumi
dell’amministrazione locale nei settori dell’ assistenza sociale e
ospedaliera, della refezione scolastica, della raccolta dei rifiuti e della
pulizia delle strade, dei lavori edili, dell’ anagrafe e degli uffici pubblici.
Il ciclo di vita di alcuni trai prodotti piu consumati € stato analizzato,
guantunque non si disponesse di approfondite informazioni sugli aspetti
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chimici, e si sono apportate diverse innovazioni in attivita consolidate.
Tra queste: un mercatino dei prodotti usati, procedure e interventi per
il riciclaggio eil risparmio energetico, la sostituzione dei prodotti ‘usa
e getta’ con prodotti lavabili, la riduzione dell’impiego di prodotti
chimici dannosi.

Lo ‘stato dell’ambiente’, integrato con le tendenze in atto o prevedibili ed
eventua mente con informazioni relative alle condizioni ambientali preesistenti,
rappresenta la base di riferimento per la pianificazione ambientale e per la
prevista attivita di monitoraggio. E infatti necessario disporre di un quadro
ricco e aggiornato di informazioni dinamiche: di conseguenza, |o ‘stato del-
I’ambiente’ va considerato come la primadi unalunga serie di indagini e di
valutazioni che consentiranno di evidenziare tendenze e cambiamenti nel

percorsi di sviluppo.

Vi sono diverse modalita per effettuare un monitoraggio ambientale sistema-
tico, alcune delle quali impiegano sofisticate e costose apparecchiature com-
puterizzate. L' elemento piu importante & perd che gli indicatori (ei relativi
dati di base) vengano rilevati:

. con regolaritae
. con lastessa procedura
in modo da ottenere misure confrontabili.

Gli indicatori rappresentano solo uno del possibili strumenti per descrivere,
misurare e valutare le caratteristiche e la dimensione delle problematiche
ambientali. Altre informazioni sono necessarie per formare un quadro orga-
nico e coerente, prima fra tutte una conoscenza approfondita degli effetti
dell’inquinamento sulla salute dell’uomo e sugli ecosistemi. Cio significa,
per esempio, chei dati quantitativi relativi ai problemi sanitari devono essere
integrati con informazioni relative ala gravita delle patologie, in modo da
definirelarea e portatadi tali problemi. Questeriflessioni verranno sviluppa
te nellasuccessivafase del processo: ladefinizione degli obiettivi dell’ azione
ambientale.

Misurare in modo
sistematico gli
indicatori per
verificare le tendenze
e i cambiamenti in atto
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2.3 DEFINIRE GLI OBIETTIVI DELL’AZIONE AMBIENTALE

Comunita Forum ambientale = Amministrazione Consiglio
Individuare
gli obiettivi
Adottare
gli obiettivi
2.3.1 INDIVIDUARE GLI OBIETTIVI

Il forum e lasede piu idoneaper individuare gli obiettivi dell’ azione ambien-
tale locale. Questa fase del processo non puo che partire dalle conoscenze
acquisite in merito ai problemi ambientali, ale relative cause e agli effetti
sulla salute umana e sull’ambiente naturale. Gli altri riferimenti (figura 4)

sono costituiti dai principi generali di gestione e decisione ambientali e dal-

I"approccio locale alasosteni

bilita, descritti in precedenza.

Figura 4: I riferimenti per lindividuazione degli obiettivi

/

Principi generali
e \isione locale
condivisa

N

Cause dei problemi

Forum ambientale

Problemi (ambientali)

Effetti dei problemi:
- sulla salute umana
- sullambiente naturale

~

/

Gli obiettivi vanno intesi cometraguardi concreti che lacomunita e determi-
nata a raggiungere: possono essere di breve o di lungo periodo e avere un
prevalente contenuto ambientale, sociale o culturale. Non necessariamente
devono essere misurabili o riferiti agli indicatori adottati, piuttosto devono
fornire una primatraduzione operativadell’ approccio locale allasostenibilita.
Sono ciogil passaggio intermedio tra quest’ultimo e gli obiettivi puntuali e
misurabili dell’ azione ambientale (itarget), di cui si dira piu avanti. Sono
ancheil punto di partenza per gli esperti chiamati aformulare, nellerispettive

aree di competenza, i relativi

programmi di intervento.

Si supponga, per esempio, chel’ approccio locale alla sostenibilitasiacentra-
to sul miglioramento delle condizioni sanitarie della popolazione. La comu-
nita locale percepisce infatti come problema prioritario il crescente numero
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di neonati di peso inferiore allamedia, nonché !’ elevataincidenzadi malattie
polmonari. Essendo il fumo una causa di entrambe le patologie, I’azione
localeavratragli obiettivi generali lariduzione del numero di fumatori. Obiet-
tivi specifici verranno poi individuati in relazione ainiziative mirate, come
quellerivolte alle donne in gravidanza, ai ragazzi in eta scolare, ai luoghi di
aggregazione sociale.

2.3.2 ADOTTARE GLI OBIETTIVI

E opportuno cheil Consiglio adotti gli obiettivi individuati, dato che questi Gli obiettivi
influenzeranno le fasi successive della pianificazione ambientale. Cio evite- devono essere adottati
ra ancoraunavolta, di disperdere energie e risorse. Il continuo riferimento %2 Consialio

al Consiglio rende inoltre piu evidente lafinalita pubblica dell’iniziativa che

altrimenti potrebbe risultare nota solo ai soggetti direttamente coinvolti nel

Processo.
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2.4 STABILIRE LE PRIORITA DI INTERVENTO

Consulenza
di esperti esterni

Comunita Forum ambientale = Amministrazione Consiglio

Valutazione
dimpatto dei  singoli
problemi ambientali

Ricorso alla
letteratura
scientifica e agli
standard esistenti

Coinvolgimento di esperti locali (medici,
ricercatori, docenti, operatori economici)

L

Attribuzione di priorita ai problemi (e ai
relativi interventi) sulla base delle
informazioni acquisite mediante:

- consulenza di esperti (locali

ed esterni)

- valutazione d'impatto

- letteratura scientifica e standard

J

2.4.1 ATTRIBUZIONE DI PRIORITA

Unavoltaformulati gli obiettivi generali dell’ azione ambientale, risulterachiara
I"'impossibilitadi realizzarli tutti e subito dati i vincoli di bilancio, leiniziative
gidavviate, i tempi di realizzazione, lacoerenzagloba e degli interventi. Questa
eforselafase piu delicata dell’ intero processo: per stabilire lagerarchiadel
problemi da affrontare, ovvero per delineare la sequenza degli interventi, €
infatti necessario disporre siadel quadro complessivo dell’ azione ambienta-
le, siadi unaapprofonditaconoscenzadegli effetti determinati daogni singo-
lo problema ambientale.

Puo succedere che, in base ale informazioni disponibili, alcune questioni si
presentino distintamente come le piu rilevanti, per la gravita degli effetti
ambientali ad esse associati 0 per la necessita di una soluzione urgente che
prevenga danni irrimediabili. Non sempre pero la gerarchia dei problemi e
cosi chiara. Molto spesso succede che solo il problema piu rilevante é di
sempliceidentificazione, mentrele altre questioni hanno unagravitain appa-
renza confrontabile o quantomeno difficile da classificare.

Esistono varie tecniche di supporto per stabilirele priorita. E sempre oppor-
tuno utilizzarne piu di una per acquisire unavisione sufficientemente artico-
lata. Per esempio, i problemi possono essere classificati secondo:

. il grado di superamento dello standard: non € applicabile a tutti i
problemi identificati, per alcuni dei quali non esistono infatti utili
standard;
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. i costi necessari per rimediare al danno ambientale: si noti che ap-
plicando (come si e fatto finora) uno sconto sui costi che si realizze-
ranno in futuro, si favorisce il trasferimento dei problemi ambientali
alle generazioni future;

. i costi sanitari: bisogna fare attenzione anche in questo caso, perché
potrebbero essere classificati aun livello gerarchico superiorei pro-
blemi ambientali che determinano effetti cronici sulla salute, rispetto
aquelli che determinano un decesso immediato.

Unametodologia piu articolata per stabilire|’ordine di prioritadei problemi
el’analisi comparata del rischio. | rischi ambientali vengono dapprima rag-
gruppati in base ala loro influenza sulla salute umana, sugli ecosistemi o
sullaqualita dellavita; si avvia quindi una procedura complessa che portaa
definire, per comparazione, i livelli relativi di rischio associati aogni proble-
ma ambientale.

Le principali fonti informative, cui accedere per acquisire piena conoscenza

degli effetti determinati da ogni singolo problema ambientale, sono: la con-

sulenza di esperti (locali ed esterni), lavalutazione d’ impatto, il ricorso ala
letteratura scientificae agli standard esistenti. Ove possibile, tutte etre queste

fonti dovrebbero essere contemporaneamente utilizzate.

2.4.2 CONSULENZA DI ESPERTI (LOCALI ED ESTERNI)

Per valutarei problemi in manieraadeguata, sono necessarie specifiche com-
petenze di cui I’'amministrazione eil Consiglio potrebbero non disporre. Al-
cune di queste competenze sono diffuse presso la comunita locale (medici,
ricercatori, docenti, operatori economici e commerciali), altreinvece devono
esserereperiteal’esterno (dalle universita, dai ministeri, dalle societa specia-
lizzate). Per esempio: un medico che opera al’interno della comunita é in
grado di percepire i mutamenti nelle patologie dei residenti, ma necessita
dell’ausilio di uno specialista per valutare setali cambiamenti sono significa
tivi, hanno causalocale e quali rischi comportano.

Le esperienze e le competenze locali sono utilmente impiegabili per istituire
sistemi di prevenzione e di allarme mediante i quali rilevare i primi segnali
dei cambiamenti in atto nell’ ambiente locale. Le associazioni ambientali, per
esempio, potrebbero tenere sotto controllo le specie animali e vegetali sensi-
bili a certe forme di inquinamento.

2.4.3 VALUTAZIONE DI IMPATTO

La valutazione di impatto, riferita a ciascun problema ambientale, serve a
verificare:

. che cosa potrebbe succederein assenzadi interventi destinati amodi-
ficare le condizioni esistenti e le tendenze in atto;

. quali potrebbero essere gli effetti di determinate iniziative.
Entrambi queste valutazioni sono fondamentali. Se per esempio dovesse ri

Definire l'ordine di
prioritd dei problemi &
un’attivita complessa,
a meno di casi molto
evidenti. E sempre
opportuno avvalersi
di una combinazione
di tecniche diverse

Ricorrere alle
competenze presenti
nella comunita

e alla consulenza

di esperti esterni

Determinare cio che
potrebbe succedere in
assenza di interventi.
Prevedere i risultati di
ogni possibile
iniziativa
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sultare che una questione con un impatto sostanzia mente modesto erisolvibile
in tempi brevi, con facilita e impiegando poche risorse, potrebbe essere op-
portuno considerare tale questione come prioritaria, risolverlarapidamente,
godere dei riflessi positivi del lavoro svolto ed evitare altresi ogni possibile
accusadi negligenza. Ancora, se unaguestione che determinaun consistente
impatto sull’ambiente non pud essere risolta e neppure migliorata con le
risorse adisposizione, vaalloravalutatal’ opportunitadi impiegarelerisorse
in modo piu efficace, destinandole cioe ainterventi che assicurano un buon
risultato, e attivando nel contempo laricercadi nuovi finanziamenti per risol-
vereil problema principale.

Gli interventi realizzabili in unadeterminata comunita sono ovviamente limi-
tati dalle risorse finanziarie (e umane) disponibili. E proprio il vincolo di
bilancio che rende piu semplice al’ autorita local e la definizione della gerar-
chia dei problemi e del relativi interventi. Questo processo richiede perd
grande trasparenza, il concorso delle necessarie competenze e il
coinvolgimento di tutti gli attori locali.

2.4.4 LETTERATURA SCIENTIFICA E STANDARD

Gli effetti del divers inquinanti sull’uomo e sugli ecosistemi sono stati e sono
tuttora oggetto di numerose e approfondite indagini scientifiche. I risultati di
gueste ricerche vengono regolarmente pubblicati sulleriviste specializzate e
taloraformano oggetto di campagne informative promosse da organismi in-

ternazionali. Si sacosi, per esempio, chel’ esposizione prolungataaun deter-
minato livello di rumore provoca ben definiti problemi sanitari, ormai suffi-
cientemente indagati oltre che largamente condivisi dallacomunita scientifi-
cainternazionale. Ancora: I’ Organizzazione Mondiale della Sanita stabilisce
soglie ottimali, di tolleranza o di rischio per numerosi inquinanti dell’ aria,
dell’acqua o del suolo. Questi standard si basano su indagini molto appro-
fondite, in cui vengono accuratamente indagate | e conseguenze sanitarie de-

rivanti dall’esposizione a specifici inquinanti. Pare quindi opportuno assu-
mere informazioni cosi dettagliate come riferimento per leiniziative locali.

Talvolta occorre operare delle scelte in relazione agli standard, per esempio
guando esistano soglie piu 0 meno restrittive o quando diverse organizzazio-
ni si occupino dello stesso problema. Infine, ove gli standard siano stabiliti a
livello statale o regionale, masi ritengaopportunaascalalocalel’adozione di
limiti piu stringenti, si entrain una sfera decisionale che haevidenti implica
zioni di naturapolitica, oltre che amministrativa.

2.4.5 FATTORI ESTERNI

L’ordine di prioritadei problemi da affrontare e influenzato anche dafattori
esterni. Traquesti vi € senzadubbio ladisponibilitadi finanziamenti aggiun-
tivi rispetto alle dotazioni ordinarie. Si pensi a una questione ambientale di
grande rilievo per la comunita che il governo nazionale o regionale intende
affrontare abreve e che |’ autoritalocale non éin grado di risolvere efficace-
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mente per scarsitadi risorse. Unritardo nell’iniziativalocale puo alloraesse- Essere consapevoli
re giustificato dalladisponibilitadi un finanziamento aggiuntivo, dopo avere Sﬂ'ceol‘i’%i‘igr‘gi“t(ac gmdee'
ovviamente verificato la rispondenza ai criteri di anmissibilita al finanzia- |5 gisponibilita di
mento. finanziamenti

. i . . oL aggiuntivi o I'esistenza
Spesso poi I’autorita locale é sottoposta a disposizioni di legge, statale 0 di precise

regionale, che impongono o svolgimento di determinate attivita entro un responsabilita)
prestabilito orizzonte temporale. Anche se questi impegni fossero incoerenti

o distanti rispetto alle priorita locali, & del tutto evidente che devono

comungue essere rispettati.

Benchéi fattori esterni non influenzino lavalutazione delle prioritalocali, €
chiaralanecessitadi tenerli in stretta considerazione nellefasi successive del
processo, dato che comungue condizionano |I'impiego delle risorse.
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2.5 VALUTARE LE OPZIONI DI INTERVENTO E
DEFINIRE | TARGET DELL’AZIONE AMBIENTALE

1 PriNciPI
GENERALI E
VISIONE Comunita Forum ambientale = Amministrazione Consiglio
LOCALE L
CONDIVISA . o .
Individuare le opzioni d'intervento in
grado di conseguire determinati target
> (obiettivi specifici e misurabili dellazione
ProBLEMI E «— — ambientale)
RELATIVE CAUSE —I
I |
| Vautare le singd e
3 opzioni (in base
OB',ETT'V' | allimpatto  ambientale
DELL AZIONE | e scx:iaje
AMBIENTALE | e alefficienza
| economica)
I
4 |
PRIORITA &~ — I Definire e adottare i target
DI INTERVENTO | (noti gli obiettivi generali, le risorse
disponibili, le opzioni di intervento)
I
| I
5 I
TARGET OEEX ¢
ATTUATIVE
I 2.5.1 INDIVIDUARE LE OPZIONI
\ | Definiti siagli obiettivi chele prioritadell’azionelocale, il processo continua
6 | conI’individuazione delle opzioni attuative. Ognuna di esse s caratterizza,
ProGrAvMI | _I tral’atro, per il diverso livello di raggiungimento di un obiettivo, ossiaper la
TEMATICI | capacita (o meno) di conseguire un determinatotarget. Questo lavoro di
| indagine e di verifica deve essere svolto in accordo con fbrumambiental e:
non tutte le possibili iniziative sono infatti di competenzadell’ autoritalocale,
- |  mentretutti i soggetti coinvolti sono ingrado di offrireil proprio contributo.
P1aNo - |  Perridurre I’'inquinamento di un fiume, per esempio, I’ autorita locale puo
D' AZIONE |  impegnarsi amigliorareil trattamento degli scarichi civili, leindustrie posso-
| noimpegnarsi ad adottare processi produttivi meno inquinanti, e associazio-
\I/ | nilocali ei gruppi di volontari aripulire il letto e le sponde del fiume dai
- I rifiuti viaviaaccumulatisi.
I 8 I - - . - - - - - - .
, ATTUARZIONE B« __ 1 e opzioni non sono costituite unicamente da opere e interventi “fisici’, ma
' MONITORAGGIO 1 |  impiegano anche appropriati strumenti normativi, regolamentativi ed econo-
| mici e possono atresi fare ricorso atecniche di comunicazione per influen-
4 | zarepositivamenteil comportamento siadei soggetti interessati, siadei sog-
1 9 | | getti non direttamente coinvolti (onde evitare cheleloro azioni allontaninoil
. VALUTAZIONE | ] . . L eas e
£ Revisone | > raggiungimento dell’ obiettivo o comungue non sostengano le iniziative av-

b mmm— oo p viate). Con riferimento al’ultimo esempio, saratral’ altraecessario impedi-
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re chelepolitichedi sviluppo territoriale consentano I’ arrivo di nuovi sogget-
ti inquinanti o determinino semplicemente la delocalizzazione delle attivita
produttive e degli insediamenti.

Lacittadi Troyan (Bulgaria) hacompletato un progetto dimostrativo di azio-
ne ambientale, avente |o scopo di individuare e di avviare asoluzionei prin-
cipali problemi dell’ambiente locale. L' approccio adottato € in parte diverso
daquello che viene qui suggerito e anche laterminologiaimpiegata presenta
alcunedifferenze. 1l breve esempio che segueriguardal’individuazione delle
opzioni attuative (Ia definite ‘sotto-strategie’) per una specifica questione
ambientale.

Il problema: acqua potabile scarsa, di pessima qualita, distribuita alla
comunita in modo irrazionale e non equo.

Gli obiettivi: accrescerela disponibilita di acqua potabile, migliorarnela
qualita e pervenire a una distribuzione razional e.

Lestrategie: informazone e coinvolgimento della pubblica opinione,
incentivi economici e sanzioni, regolamentazone, programmazone
comunal e, innovazione tecnol ogica.

Ogni strategia, a sua volta, s compone di sotto-strategie. Per esempio, la
strategia ‘ Incentivi economici esanzioni’ s articola nelle seguenti sotto-
strategie:

. sistema di tariffe progressivamente crescenti con il consumo;

. sanzioni pecuniarie per chi destina ad altri usi I’ acqua potabile;

. rimozionedi alcuni iniqui privilegi;

. sostegno agli approwvigionamenti idrici da sorgenti private;

. incentivi tariffari per lariduzione del consumi idrici in alcune
fasceorarie.

| principali ostacoli alla realizzazione di questo disegno sono venuti dalla
resistenza al cambiamento della locale azienda di distribuzione

dell’ acqua, dalla scarsa specializzazione degli operatori del settore, dalla
mancanza di fondi, da un’ opinione pubblica passiva e priva di iniziativa,
dalla debolezza del quadro legidativo e da un ridotto accesso alle
tecnologie. Tutti questi ostacoli hanno reso impossibile I’ effettivo ricorso
aincentivi e sanzioni.

Per maggiori dettagli, consultareil caso di studio.

Per ciascun obiettivo devono essere identificate tutte le possibili opzioni d’in-
tervento, dalle opere fisiche alle tecniche di comunicazione, passando attra-
verso le disposizioni legislative e gli strumenti economici e regolamentativi.

E opportuno, in questa fase, coinvolgere i funzionari dell’ amministrazione
interessati all’ attuazione degli interventi, sempre che non facciano gia parte
del forum ambientale. La loro esperienza nella realizzazione di progetti e
nell” applicazione di leggi eregolamenti |i pone nella condizione migliore per
valutarelafattibilitapolitica, legale, anministrativa e finanziadelle diverse

Nell'identificazione
delle possibili opzioni
d’intervento devono
essere coinvolti tutti

i soggetti responsabili
della fase attuativa,
compresi i funzionari
dell’autorita locale



Valutare l'efficacia
ambientale delle opzioni
e gli impatti indiretti
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ipotesi.Masoprattutto, essendo questi funzionari (in ultimaanalis) i respon-
sabili dell’ attuazione degli interventi, € importante accrescerne lamotivazio-
ne e guadagnarneil consenso sullafilosofiaesugli obiettivi dell’azione locale.

Alcuni funzionari, pur non avendo mansioni 0 competenze ‘ambientali’ in

Senso stretto, possono tuttavia con leloro scelte determinarerilevanti effetti

sull’ambiente locale. E questo il caso, per esempio, dei responsabili della
gestione del parco automezzi o degli acquisti del materiale di consumo: ove
attivamente impegnati, € evidente che questi funzionari possono esercitare

un ruolo determinante e visibile.

Il coinvolgimento dei funzionari non deve limitarsi ai dirigenti piu anziani,
maestendersi anche ai funzionari piu giovani (e motivati) eai ruoli operativi
(il contatto giornaliero con utenti e cittadini da effettivamenteil ‘polso’ della
situazione). Questo modo di operare consente anche di evitare incomprensioni
e insoddisfazioni, rendendo piu fluido I'intero processo.

Risultera chiaro, a questo punto, che opzioni di intervento ¢arget sono
elementi concorrenti che richiedono valutazioni comuni (come evidenziaanche
il diagrammaverticale che appare al’inizio di ogni sezione). Non si possono
cioé selezionare efficacemente gli interventi se prima non si sono definiti,
anchein termini quantitativi, i traguardi che si intendono raggiunger®’ al -
tra parte, non si possono fissare target senza avere conoscenzadellereali
possibilita di intervento. Benché descritto come lineare, il processo incon-
tra qui una fase fortemente interattiva, che porta a identificare alcune op-
zioni — correl ate a determinatitar get — da sottoporre a un’ approfonditava-
lutazione.

2.5.2 VALUTARE LE OPZIONI

Le opzioni individuate devono essere valutate in termini di:
a) impatto ambientale,

b) efficienza economica,

C) impatto sociale.

IMPATTO AMBIENTALE

Due sono gli elementi da considerare: |’ efficacia ambientale delle opzioni ei
possibili impatti indiretti.

Il primo elemento dovrebbe essere semplice da valutare (0 da prevedere) in
base all’ esperienza locale o per confronto con casi simili. Le indagini e le
valutazioni relative a secondo elemento presentano invece maggiori difficol -
ta, marimangono uguamente di grande importanza. Per esempio, una mag-
giorefornituradi acquapotabile s pud ottenere mediante |’ aperturadi nuovi
pozzi o adottando un piu efficace sistemadi pompaggio. || maggior prelievo
di acqua determinera pero un abbassamento del livello e della portata della
falda, coninevitabili riflessi sul bilancio idrico dei campi coltivati, sull’ equili-
brio delle vicine zone umide, sulla portata dei fiumi.
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Pur con leinevitabili difficoltaeimprecisioni, si deve sempre cercaredi indi-
viduare il maggior numero possibile di effetti (diretti e indiretti) di ogni sin-
golaazione, ricorrendo ad apposite indagini o all’ esame dellaletteraturaesi-
stente. E inoltreimportante approfondireil confronto con i responsabili del-
I attuazione e pit ancorarivolgersi achi hagiadovuto affrontare simili pro-
blemi, magari presso altre amministrazioni. E vero che ogni reataéin qual-
che modo unica, tuttaviasi pud imparare molto dall’ esperienzaaltrui. Daqui
I’utilitadei casi di studio, delleraccolte diest 0 good practice e del sostegno
delle associazioni nazionali einternazionali traautoritalocali: tutti strumenti
che favoriscono |o scambio di esperienze e che consentono utili contatti.

ANALISI COSTI/EFFICACIA

Una va utazione fondamental e delle opzioni e quella basata sull’ efficienza di
impiego delle risorse finanziarie. Lavia piu semplice é offertadall’analisi co-
sti/efficacia che pone a confronto I’ efficacia dell’ opzione (la sua capacita cioe
di raggiungere un determinatotarget, valutata in precedenza) con i costi da
sostenere per |’ attuazione. La selezione premiera ovviamente le opzioni piu
efficaci e di minor costo. Peraltro, nella realta, capita spesso di confrontare
opzioni costose e di grande efficacia con opzioni poco costose ma relativa-
mente inefficaci, oppure opzioni piuttosto simili in termini siadi costi che di
efficacia. In questi cas — che s complicano ulteriormente se le opzioni in
esame interessano problemi che hanno unaprioritamolto simile—si ricorre a
nuovi criteri di selezione. Per esempio st esaminano le opzioni che consentono
il raggiungimento di uno stessdarget: se non esistono opzioni dai costi ‘ragio-
nevoli’, sara alora opportuno riconsiderare itarget; ove neppure un target
‘ragionevole’, ossiavalido in termini ambientali, possa essere definito, si do-
vrariconsiderare !’ obiettivo dell’ azione o ridiscutereil suo livello di priorita.

La citta di Amsterdam (Paesi Bassi) ha messo in atto procedure per la
valutazionedei costi e dell’ efficacia ambientale delle proprie attivita, i
cui risultati sono poi utilizzati nelle procedure annuali di formazone del
bilancio. Questo progetto si chiama ‘ Redditivita degli investimenti
ambientali’.

IMPATTO SOCIALE

Equita ed effetti distributivi

Ciascunaipotes di intervento deve essere attentamente valutatain termini di
equitaedi effetti distributivi. Per esempio, imporreaunaimpresal’ adeguamento
immediato a nuovi e piu stringenti standard ambientali potrebbe comportare
lachiusuradegli impianti elaperditadi numeros posti di lavoro. Taleipotes,

oltre che politicamente insostenibile, ha evidenti e inaccettabili rifless sociali.

Peraltro non si pud neppure sospendere atempo indefinito I’ applicazione de-
gli standard, per evitare ulteriori danni alle persone e all’ ambiente e per impe-
dire distorsioni del mercato. Una valida soluzione di compromesso potrebbe
essere quella di concordare puntualmente, con i dirigenti dell’impresa, uno
schema di adeguamento progressivo ai nuovi vincoli ambientali.

Misurare ['efficacia
rispetto ai costi.

La selezione delle
opzioni pud essere
complessa e imporre
aggiustamenti
dell'intero processo

Fonte: Loeven, B. L.
(1994), La contabilita
degli investimenti
ambientali, Atti della
Conferenza di Aalborg

Limpatto sociale va
esaminato in termini
di: equita, effetti
distributivi, percezione
del cambiamento,
sicurezza personale
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Alcuneopzioni attuative, pur avendo un impatto neutro, e al limite positivo,
sull’ occupazione richiedono tuttaviaamolti lavoratori una spiccata capacita
di adattamento elo sviluppo di nuove competenze e di nuove professionali-
ta. Vi e cioeé chi trae vantaggio dal cambiamento e chi invece ne accusa gli
svantaggi; talora succede che vantaggi e svantaggi riguardino la stessa perso-
na, in un caso come dipendente, nell’ altro come cittadino. E comunque fon-
damental e sapere chi guadagna e chi perde con il cambiamento, per stabilire
forme di compensazione (per esempio corsi di formazione e di aggiorna
mento) coordinate e talora cofinanziate dall’ autoritalocal e.

| riflessi occupazionali e il trasferimento di ricchezza, operato con la leva
fiscale etributaria, sono gli esempi piu evidenti di effetti distributivi. Si devo-
no pero considerare anche altre istanze sociali legate al cambiamento, come
ladifficolta (e per certi versi I'impossibilitd) di modificare abitudini consoli-
date della popolazione, specie quando tali abitudini hanno riflessi culturali,
religiosi, politici, ideologici.

Percezione del cambiamento

Ogni cambiamento €immediatamente percepito dagli individui interessati come
un miglioramento o un peggioramento del proprio tenore e stiledi vita. Per-
tanto, fino a che non se ne accertino gli effettivi vantaggi (non necessaria-
mente personali), 0 venga svolta una campagna di informazione ed educa-
zione, vi €il rischio di dover affrontare forti resistenze. Un piano di raccolta
differenziatadei rifiuti puo cosi fallire perchéi cittadini non dispongono nel-
leloro case dello spazio fisico per stivare tre o quattro diversi contenitori o
perché non sono disposti ad accettare unaraccolta piu dilazionatanel tempo
per acuni tipi di rifiuti.

Scurezza personale

Gli effetti di ciascuna opzione sulla sicurezza personale non sono meno av-
vertiti degli effetti economici (palesi e occulti), ambientali (diretti eindiretti)
eoccupazionali (quantitae qualitadelladomandalocaedi lavoro). Per esem-
pio, unaminore illuminazione delle strade non e certo la soluzione migliore
per stimolareil risparmio energetico. Anzi, operando in questo modo, si invi-
ano alapopolazione segnali distorti e inopportuni.

2.5.3 DEFINIRE E ADOTTARE | TARGET

La scelta dei ‘livelli-obiettivo’ dell’azione ambientale, si € detto, non pud
essere disgiunta dalla individuazione delle opzioni attuative. Si tratta di un
processo complesso, che porta a selezionare una serie diar get:

. realizzabili;

. specifici e misurabili;
. dotati di una dimensione temporale;
. condivisi.

Unariduzione del 10% dellaconcentrazione di anidride solforosanell’ atmo-
sferanon éuntarget, malo diventase s introduce una dimensione tempora-
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le (per esempio 5 anni), sei livelli dellasostanzainquinante vengono regolar-
mente misurati e se la comunita locale ritiene prioritario affrontare questo
tipo di inquinamento.

E utileinoltre sceglieretarget riferiti agli indicatori individuati in precedenza
nella definizione dello stato dell’ ambiente. Altrettanto utile e stabil it get
intermedi che consentano di giudicare |’ efficaciadelle diversefasi di un pro-
grammad’intervento e di apportare gli adattamenti necessari senzaattendere
lafine del programma.

| target dovrebbero essere adottati dal Consiglio sia per la natura politica
della scelta, sia per impegnare I’ autorita locale su una specifica dimensione
dell’ azione ambientale.
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2.6 PREDISPORRE | PROGRAMMI TEMATICI
DI AZIONE AMBIENTALE

Amministrazione

|

Predisporre un programma di azione
ambientale per ciascun  target. Sulla
base delle opzioni individuate, definire:

- fonti informative

- opere e interventi

- strumenti economici, normativi

e regolamentativi
- tecniche di comunicazione

—

Analizzare
la compatibilita
reciproca
tra i programmi

Comunita Forum ambientale

Consiglio

Valutare limpatto
ambientale
dei programmi

ﬁ

Verificare la rispondenza dei programmi
ai principi generali, alla visione locale e
agli obiettivi dell'azione ambientale

!

2.6.1 PREDISPORRE | PROGRAMMI

Per ciascuno dei target adottati, o per I’insieme deitarget riferiti a ciascun
obiettivo, si devono predisporre programmi specifici (tematici, appunto) di
azione ambientale. Tali programmi sono basati sulle opzioni attuativeindivi-
duate eanalizzate in precedenza, e nerappresentano il ‘dettaglio progettuale’.
Nonsi tratterasolo di realizzare opere einterventi puntuali, madi prevedere
la piu opportuna combinazione tra questi, le fonti informative, e tecniche di
comunicazione egli strumenti economici, normeativi e regolamentativi. | sin-
goli interventi ei singoli strumenti/tecniche verranno poi attuati, impiegati e
promossi da diversi soggetti o gruppi all’interno della comunita, oltre che
dall’ autoritalocale.

Per esempio:

Obiettivo: migliorarelaqualitadei corpi idrici locali.

Target: nell’arco di 5 anni, portare le acque del fiume a ‘livello’ qualitativo
superiore (cio significa che e stata preventivamente definitauna serie di ‘li-
velli’ di qualitadelle acque del fiume, aloro volta corrispondenti aun insie-
me di parametri specifici e misurabili).
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Fonti informative:

Istituzione di un sistemadi monitoraggio ambientale, costantemente aggior-
nato, per rilevare:

. laqualitadell’acquain divers punti del fiume;

. laposizione dei siti di scarico;

. letipologie ei volumi di inquinanti rilasciati nel fiume.

Opere einterventi:

. rinnovamento tecnologico dell’'impianto di trattamento delle acque Messa a punto
reflue (autoritalocale); ﬂteg;%f‘mg\'/erscge

. pulizia del fiume e delle zone limitrofe e realizzazione di percorsi opzioni relative a uno
pedonali (gruppi di cittadini); stesso target

. difesa dell’ habitat delle specie arischio (associazioni ambientaliste e
studenti).

Regolamenti e norme:

. piano d’ azione quinquennale delleindustrie locali per un progressivo

adattamento agli standard di legge (autoritalocal e, governo nazionae
o regionale, agenzie ambientali).

Incentivi edisincentivi economici:

. multe per lo scarico di rifiuti o di acque reflue nel fiume o nelle sue
vicinanze (autoritalocale);
. tassi d’interesseridotti per |’ acquisto di tecnol ogie a bassa produzio-

nedi acquereflue (autoritalocale eistituti di credito con sedelocale).

Comunicazione:

. pubblicitadelleiniziative sullastampalocale (autoritalocale, gruppi di
cittadini, associazioni ambientaliste, giornali, radio etelevisioni locdli);

. visite guidate lungo il fiume e giornate di osservazione della natura
per illustrarei miglioramenti dell’ habitat e per accrescerelasensibilita
ambiental e (associazioni ambientaliste, gruppi di cittadini).

Il London Borough di Sutton (Gran Bretagna) ha messo a punto diversi
strumenti finanziari volti a garantire una maggiore attenzione
all’ambiente nell’ impiego delle risorse disponibili. Tra questi strumenti i
possono ricordare: i sussidi per il riciclaggio dei rifiuti, un fondo
destinato a promuovere gli interventi di risparmio energetico e un
programma in favore dell’ uso della bicicletta, finanziato con parte delle
risorse assegnate in precedenza alle opere stradali.

Il Consiglio si éinoltreimpegnato affinché la propria politica ambientale
influenzi effettivamente |’ attivita delle imprese nelle quali sono investiti i
fondi pensione dell’amministrazione locale.

Per maggiori dettagli, consultareil caso di studio.

Pur essendo evidente, va comungue ricordato che al cuntarget possono es-
sere conseguiti con un numero di azioni ben piu limitato di quello previsto
nell’ esempio precedente, relativo allaqualitadelle acque fluviali.
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Lafigura5 mostrainvece come ogni obiettivo s articoli itarget e come, per
ciascun target, sia previsto uno specifico programma di azione ambientale.
Uno schema di questo tipo e perd semplicistico: vi sono infatti azioni che
hanno riflessi (di diversa entitd) sul raggiungimento di pitdiarget, magari
riferiti aobiettivi diversi. Sarebbe percio opportuno stabiliretutti i legami tra
le azioni facenti parte dei programmi, con |’ avvertenza di mantenere un cer-
to grado di leggibilitadell’intero sistema.

Riprendendo I’ esempio precedente, tra le azioni centrate sulla qualita delle
acquefluviali eleazioni avviate per raggiungere alttarget, riferiti allo stes-
so obiettivo (generale miglioramento della qualita dei corpi idrici locali), vi
saranno di certo dei legami. Untarget complementare, dai riflessi positivi,
potrebbe esserelariduzione del rilascio di nutrienti da parte dei suoli agrico-
li, essendo I’acqua il vettore comune dell’inquinamento. Supponiamo ora
cheun altro obiettivo dell’ azionelocal e siala diversificazione dell’ economia
dell’area e che traitarget vi sia la creazione di posti di lavoro nel settore
turistico per ridurre ladipendenzadaattivitain crisi o fortemente inquinanti.
Un fiume piu pulito, attrezzato con piacevoli passeggiate e con punti di os-
servazione dellafauna selvatica dara un grande stimolo allo sviluppo di atti-
vitaturistiche. Bisognera pero fare attenzione aevitare possibili rifless nega-
tivi, dati dal maggior carico antropico e dallo sviluppo di attivitaricreative a
forte impatto ambientale.

Vi équindi unaseriedi controlli daeffettuare sui programmi primadi racco-

glierli nel piano d’azione. Le informazioni necessarie dovrebbero gia essere
disponibili perché acquisite nellefasi iniziali del processo: occorre oravalu-
tarle sotto nuove e specifiche prospettive.

2.6.2 ANALIZZARE LA COMPATIBILITA RECIPROCA

E necessario disporre di un quadro completo delle azioni e dei programmi
per individuare eventuali mancanze o sovrapposizioni. In alcune aree di in-
tervento, infatti, le azioni appartenenti aprogrammi diversi possono risultare
alquanto simili. In questi casi € meglio attribuiretale azioni alaresponsabilita
di un unico individuo o autorita, riunendolein unasingolainiziativavoltaal
conseguimento di piutarget: soluzioni efficienti e chiare sono quellein cui
poche e semplici azioni hanno effetti benefici sul raggiungimento di ptarget.

Puo anche succedere che si riscontrino delle mancanze nel disegno dei sin-
goli programmi, tali daimpedireil raggiungimento dei risultati attesi, o che
un programma determini come effetto collaterale il mancato raggiungimento
0 il sotto-raggiungimento detarget di altri programmi (magari di un diverso
obiettivo).

Infine & meglio evitare sovrapposizioni ‘poco eleganti’, dovute in genere a
una scarsa diffusione delle informazioni. Si pensi a caso in cui una sezione
dell’amministrazione locale abbia in corso accertamenti su un’impresa per
una presunta violazione delle normative ambientali e un’altra sezione del-
I’amministrazione ricorra alle forniture della stessa impresa per realizzare
progetti diversi.
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Tutti queste situazioni richiedono un adattamento dei programmi o addirittu-
ralaridefinizione delle fasi precedenti, per evitare un uso inefficiente delle
risorse disponibili.

Figura 5: Rapporti tra obiettivi, target e programmi
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2.6.3 VALUTARE L'IMPATTO AMBIENTALE

L’ attenzione torna nuovamente sulla valutazione dei possibili impatti am- Valutare Fimpatto
bientali. Grazie anche alleinformazioni acquisite attraverso I’ analis elasde- 22*’;2&?; -
zione delle opzioni attuative, gianellapredisposizione dei programmi I’ effet-

to delle singole azioni viene tenuto in debita considerazione (nel senso che

solo le azioni che hanno un effetto positivo sul raggiungimento deiarget

entrano afar parte del programma). Qui si trattapero di determinarel’ effetto
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complessivo di ogni programma che puo risultare diverso dalla somma degli

impatti di ogni singola azione dato che questi interagiscono traloro in modi
diversi.

E necessario porre molta cautela affinché la valutazione d’'impatto non s

esauriscain un puro esercizio formale. Se alcuni soggetti sono giafortemen-
te impegnati in specifiche iniziative, diverse o ‘distanti’ dai programmi am-
bientali, tale val utazione potrebbe infatti giungere troppo tardi o essereigno-
rata 0 manipolata proprio per evitare di modificare situazioni consolidate.
Ecco perché|’analisi dell’impatto ambientale deve essere condotta da sog-
getti che diano sufficienti garanzie di indipendenza.

2.6.4 VERIFICARE LA RISPONDENZA ALL'IMPOSTAZIONE
GENERALE

Buona norma € orafare un passo indietro e verificare che non s siano persi
di vista, durante il cammino, i principi generali e |’approccio locale ala
sostenibilitadefiniti nellefasi iniziali del processo. Vainoltre verificato chele
azioni finalizzate a raggiungere differenti obiettivi non siano tra di loro in
conflitto.

Una volta effettuati questi controlli, il Consiglio puo adottare (0 meno) i
programmi. Si tenga conto che la fase successiva del processo (come si ve-
dra nella prossima sezione) consiste nella messa a punto della bozza del
piano di azione ambientale, documento che riunisce i diversi programmi.
Parrebbe quindi sufficientel’ adozione di tale documento da parte del Consi-
glio. La scelta dipendera in effetti dal rapporto tra iforum ambientale e il
Consiglio: sevi € comunanza di idee e di obiettivi e il Consiglio accettain
larga misura le raccomandazioni delforum, non vi saranno problemi nella
discussione e nell’ adozione della bozza di piano d'azione. Se a contrario vi
fossero marcate divergenze di vedute, alloraé meglio che vi siauna preven-
tivadiscussione sui singoli programmi.

2.6.5 RICORRERE A INDICATORI PER VALUTARE | PROGRESSI

Per ciascuna azione, compresa in uno specifico programma, deve essere
individuato un gruppo di indicatori che consentadi misurarne;

. il grado di attuazione e
. I"'impatto (o il successo) nel raggiungimento delarget.

| primi indicatori consentono di valutare, in termini quantitativi, sel’azione s
sta realizzando secondo i tempi e le modalita stabilite; i secondi misurano
invece |’ efficacia dell’azione, e potranno ovviamente essere gli stessi gia
impiegati nelladefinizione dello stato dell’ ambientelocale. Entrambi risultano
indispensabili per le successive attivitadi controllo, valutazione e revisione
del piano di azione ambientale.
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2.7 ADOTTARE IL PIANO DI AZIONE AMBIENTALE

Comunita Forum ambientale = Amministrazione Consiglio
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2.7.1 REDAZIONE, DISCUSSIONE E ADOZIONE
DELLA BOZZA DI PIANO

Delineati i singoli programmi tematici, I’amministrazione & chiamataa predi-
sporre una bozza del piano di azione ambientale. Oltre a offrire una visione
d’'insieme del processo edel relativi risultati, questaversione preliminare del
piano illustra puntualmenteil percorso che haportato allamessaa punto dei
programmi d’ azione, precisando le motivazioni delle scelte, le difficoltain-
contrate in ogni singola fase, le opzioni poste di voltain volta a confronto
ecc. Nel caso sia stato istituito iforum ambientale, vengono spiegate le ra-

gioni di questa sceltae comesi € proceduto alla selezione dei partecipanti.

Il documento presenta poi le linee guida dell’ azione ambientale. | principi
generali di gestione e decisione ambientale, e laloro traduzionein unavisio
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nelocale condivisa, rappresentano infatti 1o spirito, il fondamento dell’intero
processo. Per cio cheriguardainvecei risultati conseguiti, occorre farerife-
rimento al rapporto sullo stato dell’ambientelocale (cheindividuai problemi
e lerelative cause), al metodo impiegato per stabilire le priorita ambientali,
agli obiettivi dell’ azione ambientale, diarget e ai programmi che sono stati
definiti. | contenuti del piano sono schematizzati nellafigura 6.

Le motivazioni delle scelte compiute, eil modo in cui le decisioni sono state
prese, devono essere altrettanto chiari: questainformazione e fondamentale
per assicurare democrazia e trasparenza all’intero processo di azione am-
bientale.

Labozzadel piano di azione viene quindi dibattuta e, se necessario, modifi-
cata e integrata dalforum ambiental e, per essereinfine adottatadal Consiglio
come documento di discussione e di consultazione del pubblico.

2.7.2 PUBBLICAZIONE , CONSULTAZIONE E DISCUSSIONE
PUBBLICA

E di grande importanza che labozza del piano di azione vengaresa pubblica
e sottopostaaun ampio dibattitgrima cheil Consiglio adotti provvedimenti
vincolanti. Seil piano venisse pubblicato solo nellaversione approvatain via
definitiva, lapopolazione e gli operatori locali potrebbero percepireil nuovo
strumento come |’ ennesima imposizione del governo locale, nonostante gli
sforzi sostenuti per assicurare un diffuso coinvolgimento in ogni fase del
processo e le attivita svolte per favorire laformazione di un ampio consenso.
Incoraggiare un vasto dibattito, anche attraversoinedia, e stimolarel’ espres-
sione di opinioni e pareri da parte della popolazione su tutti i contenuti del
‘preliminare di piano’, permettono invece una piu diffusa conoscenza e una
piU agevole accettazione del nuovo strumento. Naturalmente, non si potran-
no soddisfare le esigenze di tutti: quantomeno verradataal maggior numero
possibile di persone |’ opportunita di esprimereil proprio parere.

Divers strumenti di comunicazione possono essere impiegati per diffondere
la conoscenza della bozza di piano: distribuzione del documento nei luoghi
piu frequentati (uffici pubblici, scuole, biblioteche, centri sociali, cinema e
teatri), invio allefamiglie e agli operatori economici di pieghevoli illustrativi
(magari con schede da staccare e restituire commentate), organizzazione di
incontri pubblici edi seminari, formazione di gruppi di lavoro, servizi televi-
sivi egiornalistici ecc.
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Figura 6: Rappresentazione grafica dei contenuti del piano di azione ambientale
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2.7.3 MODIFICAZIONE , INTEGRAZIONE E ADOZIONE DEL PIANO

Le opinioni ei commenti espressi dalla comunita locale vengono raccolti e
organizzati secondo procedure che dipendono dal metodo di consultazione

impiegato. Il tutto avviene con unarelativafacilitaquando si ricorre acomu-

nicazioni scritte: distribuzione di questionari (anche semplici) da restituire
compilati all’amministrazione, invio di osservazioni e pareri scritti da parte
dei cittadini, seminari eincontro con esperti e con funzionari. Maggiori com-

plicazioni sorgono invece quando ai cittadini &€ concesso di esprimere libera-
mente |e proprie opinioni in occasione di dibattiti pubblici. La soluzione piu
semplice potrebbe essere quelladi dare incarico aun soggetto, che abbiauna
opportuna preparazione e che siaaconoscenzadel processo e delle suefina-

litd, di annotare puntualmente lo svolgimento dell’incontro e di mettere a

Ogni suggerimento
viene attentamente
valutato e, se
necessario, determina
cambiamenti  del piano.
La consultazione
pubblica non & un puro
esercizio formale
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fuoco le diverse posizioni Non sempre pero il risultato e soddisfacente: oltre

ad avere una lettura del dibattito filtrata da opinioni comunque personali, S
perdono in ogni caso a cune informazioni, come quelle non espresse proprio
per lapresenzadel moderatore o del soggetto incaricato di seguireil dibattito.

| commenti raccolti, raggruppati per oggetto, devono essere analizzati con
grande attenzione per apprezzare compiutamente I'importanzadelle singole
problematiche. Alcuni rilievi possono essere subito scartati perché derivanti
daun’insufficiente conoscenza del contesto o da un forte interesse persona-
le; tale operazione, tuttavia, non deve mai essere condotta con leggerezza, al
contrario deve essere sostenuta da solide ed espresse motivazioniltri rilievi
possono invece far emergere questioni che la bozza di piano ha, evidente-
mente, trascurato o sottostimato. Rimane dungue uno spazio ‘ central € in cui
si collocano le questioni piu critiche sollevate dalla consultazione: rispetto ad
esse si dovragiudicare I’ opportunitadi integrare /o modificareil piano.

Si entraquindi in unafase di valutazioni complesse, difficili, fortemente le-
gateallesingolerealtalocal, rispetto ale quali non é possibile, eforse non
neppure opportuno, proporre generici suggerimenti. Di certo, ove non si
riuscisse aconvenire su specifici cambiamenti, € buonanormaincludere tutti

i principali rilievi nellaversione definitiva del piano, atestimonianza del di-
battito, delle posizioni che si sono confrontate e, in ultimaanalisi, delle diffi-
coltaincontrate.

Che la decisione final e debba essere attentamente ponderata e resa di domi-
nio pubblico & senza dubbio un principio incontrovertibile di democraziae di
buonagestione. Non vapero dimenticato cheil Consiglio, in qualitadi orga-
no elettivo, € pienamente legittimato acompiere le scelte necessaridle fare
cio, il Consiglio puo ricorrere a udienze pubbliche (come avviene per esem-
pioinalcuni Paes europel primadell’ adozionedei piani territoriali) asempli-
ci istruttorie condotte dall’amministrazione, o ancoraalla pubblicazione del-
I’agendadei lavori consiliari e all’aperturaal pubblico delle relative sedute.

Occorre infine ricordare che il processo di azione ambientale non & un pro-
cesso rigido: potrebbero addiritturarendersi necessari parziali aggiustamenti
del piano fin dall’ apparire dei primi risultati (s veda al proposito la sezione
successiva). Ogni previsione hain séun certo grado di indeterminatezzaed &
pertanto consigliabile un pari grado di flessibilitanel percepire e rendere pos-
sibili i necessari adattamenti. Mantenere un’eccessiva aderenza a piano in
presenzadi effetti inattesi, o prestare scarsaattenzione al disinteresseo all’ av-
versione della pubblica opinione, potrebbe avere conseguenze molto gravi.
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2.8 ATTUARE E MONITORARE IL PIANO DI AZIONE
AMBIENTALE

Comunita Forum ambientale = Amministrazione Consiglio
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2.8.1 IDENTIFICARE | FUNZIONARI RESPONSABILI

Il primo passo per | attuazione del piano consistendll’identificare, presso |’am-
ministrazionelocale, i funzionari responsabili di ogni singolo programma. Questa
operazione e piuttosto semplice nelle comunita molto piccole o nelle ammini-
strazioni dotate di una struttura organizzativa chiaramente definita. In entram-
bi i casi, ma soprattutto nel primo, bisogna comungue porre attenzione al
carico aggiuntivo di lavoro assegnato ai funzionari.

Per alcuni programmi, e in acune amministrazioni, |’ individuazione del fun-
zionario responsabile risulta invece pitu complessa e comporta un maggior
marginedi discrezionalita. In ogni caso varispettato un principio fondamenta
le: dell’ attuazione di ogni programma deve essere responsabile un solo fun-
zionario esperto (o un dirigente dell’amministrazione). 1l responsabile puo li-
mitarsi a esercitare unafunzione di coordinamento, se lamaggior parte delle
attivitadel programmaviene svoltada soggetti (enti, organizzazioni, imprese,
gruppi di cittadini) esterni all’ autoritalocale. Egli dovratuttaviarispondere del
successo o del fallimento del progetto, rimarraresponsabile del |’ attivitadi con-
trollo e sarainoltre tenuto asuggerirei necessari adattamenti al programma

1 PriNcipi
GENERALI E

VISIONE

LOCALE
CONDIVISA

PRroBLEMI E
RELATIVE CAUSE

3 OBETTIVI
DELL’AZIONE
AMBIENTALE

PRIORITA
DI INTERVENTO

N\

T
I
|

5

TARGET

OPziONI
ATTUATIVE

1
A S

AN

6
ProGrAMMI

TEMATICI

Piano
D' AZIONE

8
1 1
] ATTUAZIONE E A’

1 MONITORAGGIO |
9 - _\I/_ -
1

V ALUTAZIONE

r
|
1
I E REVISIONE 1

T
I

T
I

- 1l 1 _

—>



Dotare i funzionari
delle risorse
necessarie

Assicurarsi che
I'attuazione
abbia esito positivo

78

Singoli funzionari possono essere responsabili di piu progetti: anchein questo
caso, pur delegando parte delle proprie competenze ad atri funzionari del-
I’amministrazione, conservano di frontea Consiglio I'interaresponsabilitadel
compito loro assegnato.

Tutto cio implica che i funzionari prescelti abbiano precedenti esperienze e
unasolidaformazionein campo ambientale. Essi dovrebbero giaaver parteci-
pato all’analis delle opzioni attuative, alladefinizione darget ealamessaa
punto dei programmi e anche per questo dovrebbero avere conoscenza del-
I’intero processo. Se cio non fosse, € alora opportuno preparare questi fun-
zionari attraverso un breve corso di formazione.

2.8.2 ASSEGNARE LE RISORSE FINANZIARIE

In alcuni casi, |’ attuazione del piano comporta unicamenteil riorientamento
di attivitain corso e non necessita pertanto di risorse aggiuntive. In genere
succede pero il contrario e cioe chele attivitaavviate nell’ambito di ciascun
programma richiedono una nuova e specifica copertura finanziaria. In tal
caso lafacolta di spesarelativaa corrispondente capitolo di bilancio deve
essere attribuita a funzionario responsabile dell’ attuazione, per riunire in
un’unicafigural’insieme delle competenze necessarie alla realizzazione del
programma. Operando cosi si evitano anche le perdite di tempo legate ale
procedure amministrative, nonchéi possibili conflitti trai diversi servizi del-
I’ amministrazione. Qual oralasommastanziata siaingente, oltre a predispor-
reperiodici stati di avanzamento e preventivi di spesa, vaverificatal’ oppor-
tunita di delegare la gestione finanziaria a un funzionario amministrativo
operante presso |’ autoritalocale.

Di nuovo, in assenza di esperienza specifica, i funzionari coinvolti devono
essere informati e addestrati attraverso un breve corso di formazione.

2.8.3 ATTUARE | PROGRAMMI

Unavolta stabiliti itarget, i programmi e le somme disponibili, e distribuite
opportunamente le competenze elerisorse, i funzionari responsabili avviano
I attuazione dei programmi, disponendo (se necessario) ulteriori affinamenti
dellastrutturaoperativa e delle attivita dasvolgere.

Sorstrgm (Danimarca) ha definito un proprio modello di ‘ campagna
ecologica’. Esso prevede, tra |’ altro: azioni ambientali estremamente
mirate, impiego di messaggi evocativi, diffuso accesso alle informazioni,
ricorso ad azioni dimostrative, elevato livello di coinvolgimento della
comunita, sviluppo di forme di cooperazone su base locale, supporto
costante ai partecipanti.

Ricorrendo a tale modello, Storstrem ha realizzato diverse campagne,
come quelle sull’ energia solare, sul risparmio energetico, sulle azioni
dimostrative per le famiglie.

Per maggiori dettagli, consultareil caso di studio.




79

E di estremaimportanza |’ attenta definizione della fase attuativa del piano.

L’esempio riportato di seguito illustra infatti come una piccola citta della
Germania, dopo i riconoscimenti ottenuti per la propria politica ambientale,
abbiaincontrato notevoli difficoltanella successiva attuazione.

Nel 1986 I’ Istituto Tedesco di Urbanistica (DIFU) ha assegnato alla
cittadina di Sankt Leon Rot il premio per il miglior piano ambientale
comunale.

Il piano, un esauriente documento di politica ambiental e contenente una
dettagliata descrizione delle condizioni dell’ ambiente locale e delle
iniziative che |’ amministrazione intendeva awviare, non ha avuto vita
facile in fase di attuazione. L'amministrazione di Sankt Leon Rot,
nell’analizzare le vicende del proprio piano ambientale, ne ha
evidenziato le difficolta attuative: cio puo essere utile per altre
amministrazioni impegnate in analoghe iniziative.

Nella premessa al piano, si puo cosi leggere dei limiti operativi

dell’ azione comunale, delle imperfezioni del piano e dell’ oggettiva
complessita ed estensione dei problemi da affrontare. L’ esperienza di
Sankt Leon Rot insegna che:

. deve essere chiara la dimensione dei problemi ambientali: alcuni
sono reali, in atto (e hanno diversa gravitd), altri sono ipotetici
(con una diversa probabilita di manifestarsi);

. gli esperti chiamati a fornire la loro competenza, in relazione a
determinate questioni ambientali, devono ‘ convergere verso un
approccio univoco;

. vanno immediatamente risolti i problemi e le situazioni poco
chiare

. non vi deve essere eccessiva incertezza in merito al costo degli
interventi prospettati;

. le discussioni, anche quelle pit accese, con forti contenuti emotivi
o ideologici, devono infine tradursi in azioni concrete e specifiche;

. s devono evitare i programmi che non dispongono di sostegno

finanziario e palitico.
Per maggiori dettagli, consultareil caso di studio.

2.8.4 MONITORARE L’'ATTUAZIONE

Il monitoraggio € essenziale per lariuscita dei programmi, sia riguardo al E indispensabile un

; ; : f et A Ay : Coa : i . continuo monitoraggio
raggiung mc_ento d_e| previsti obiettivi ambientali, siaper evitarel’insorgere di degli effetti del piano
effetti indesiderati.

RISULTATI RAGGIUNTI

| risultati raggiunti possono essere facilmente valutati in base agli indicatori e
ai target adottati per ogni specifico programma. Per esempio, se Si avviano
iniziative per lariduzione dell’ anidride solforosanell’ aria, € possibile valuta
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rei risulati conseguiti confrontando banal mente le concentrazioni dell’in-
quinante, rilevate dalla rete di monitoraggio, con target stabiliti per ogni
periodo del programma.

In altri casi questo approccio non & applicabile. Per esempio, selaprincipale
iniziativa per lariduzione dell’ anidride solforosaimpegnasse I’ intera durata
del programma (si pensi ainterventi sull’ alimentazione dellalocale centrale
elettricao sui sistemi di scarico del fumi nell’ atmosfera), non vi sarebbero le
condizioni per rilevare effetti misurabili se non al termine del programma. In

guesto caso non e possibile disporre di informazioni tempestive circal’ effi-

caciadelle azioni, masolo verificare che non vi siano ritardi nell’ esecuzione
delle opere edegli interventi.

EFFETTI IMPREVISTI

E evidente la difficolta di attivare un monitoraggio sistematico di effetti che
per definizione non sono prevedibili. Si deve percio fare largo affidamento
sullacooperazionetrai partecipanti (siaal’interno dell’autoritalocae, siaa di
fuori di essa) per individuare eventuali problemi e per chiarirnele cause. Que-
sto compito potrebbe essere svolto in modo efficace ddiorum ambientale.

L'insorgere di effetti inattesi richiede poi una certa flessibilita da parte dei
funzionari responsabili dell’ attuazione del piano che dovranno dimostrarsi
capaci di adattare e, se necessario, di riformularei singoli programmi.

Pur essendovi diversi modi per sottoporre a monitoraggio |I’ambiente e per
elaborareleinformazioni rilevate, €indubbial’ opportunitadi impiegare atal
finei sistemi gia attivati nella fase di valutazione dello stato dell’ ambiente,
eventualmente integrati per acquisire nuove informazioni.

2.8.5 ADATTARE | PROGRAMMI, OVE NECESSARIO

Qualoral’attivita di monitoraggio dovesse dimostrare chei programmi non
hanno raggiunto o non sono in grado di raggiungere, nel tempi stabiliti, i
risultati previsti, occorrera definire se le difficolta insorte sono risolvibili e
guali modifiche si rendano eventual mente necessarie.

Ostacoli all’ attuazione di un programma possono insorgere per diverse ra

gioni eadifferenti livelli. Problemi si verificano di frequente quando il perso-
nale non comprende o spirito dell’iniziativa 0 non ha una chiara visione
dell’intero processo oppure, piu semplicemente, quando le risorse umane

risultano insufficienti. Se il personale € gia molto impegnato, I’ affidamento

di un nuovo incarico o di una nuova responsabilita pud causare malumori e

scarsa disponibilitaacollaborare: i ritardi, volontari 0 meno, si moltiplicano
eil programmadi lavoro subisce forti rallentamenti. Unarevisione dei com-

piti del personale, e magari il parziale supporto operativo di atri individui,
possono favorire la soluzione del problema; una maggiore informazione sui

principi dell’ azione ambientalelocale aiutainvece asuperarei pregiudizi ele
incomprensioni.

Succede spesso che alcune azioni, concorrenti alla realizzazione del pro-
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gramma, non appartengano alla sfera delle competenze del funzionario re-
sponsabile e coinvolgano invece altri soggetti, esterni all’ autoritalocale. In
guesto caso, I'unico modo per risolvere i problemi e rappresentato dalla
negoziazione. In sede di negoziazione occorre evitare di personalizzarei con-
flitti o di colpevolizzare qualcuno dei partecipanti. Al contrario deve essere
impiegata molta cautela, per evitare che chi sa di non aver soddisfatto gli
impegni presi o le aspettative suscitate, reagisca in modo aggressivo, non
cooperativo, avvertendo la necessita di doversi difendere. Particolarmente
delicate sono percio le situazioni nelle quali alcuni soggetti si trovano adover
ammettere di aver promesso piu di quanto non siano realmente in grado di
mantenere, VUOI per eccessivi entusiasmi 0 per un inopportuno spirito di
competizione.

Ogni volta che un’azione venga portata a termine con risultati inferiori alle
attese devono essere indagate le ragioni del fallimento. Puo trattarsi di errori
rilevanti, riferiti per esempio all’ individuazione delle cause del problemaam-
bientale o allavalutazione dell’ efficacia di unadeterminataazione. In questo
caso € possibile sceglieretradiverse soluzioni:

. abbandonare del tutto I’ azione e prenderne in considerazione altre;

. rivedere |’ azione e proseguire dopo i hecessari aggiustamenti;

. portare avanti I’ azione come previsto, maaffiancare ad essaunanuo-
vaazione.

Un programma o un’azione che non producano gli effetti sperati devono

essere riesaminati anche per capire sei risultati realmente conseguibili con-
servano una sufficiente validita in termini di costi/efficacia. Se cio non s
verificasse, bisognera chiedersi: possono essere introdotte delle modifiche
che salvaguardino I’ efficienza di impiego delle risorse finanziarie? Se lari-
sposta fosse ancora negativa, |’ azione dovra essere abbandonata e sostituita
daun’atrapiu valida.

Gli aggiustamenti del piano che si rendano necessari in fase di attuazione
possono risolversi al’interno del programma, con una decisione del funzio-

nario responsabile, o richiedere un’ apposita deliberazione del Consiglio: cio
dipende, ovviamente, dallarilevanzadel cambiamento proposto. E comun-

gue opportuno dare pubblicita anche agli aggiustamenti di minore entita,

magari attraverso un rapporto informativo al Consiglio. Ove s trattasse di

cambiamenti radicali del piano d'azione, € preferibile attendere la fase di

verifica e revisione (vedi sezione successiva) che s realizza attraverso un

processo democratico e trasparente.

E buona norma che i funzionari responsabili dell’ attuazione predispongano
regolari rapporti sullo stato di avanzamento del singoli programmi. Adottan-
do tale procedura, le sedute del Consiglio dedicate alla presentazione dei
rapporti potrebbero costituire una sorta diorumin cui discutere le modifi-
chedi ridottaentita.

Democraticita e trasparenza delle decisioni devono sempre accompagnarsi
allanecessariaflessibilita attuativa. Nessuno puo infatti rivendicare una pie-
na conoscenzadel funzionamento dei sistemi naturali: la pretesadi disporre

Identificare sempre le
ragioni del fallimento,
ma evitare inutili
colpevolizzazioni



La flessibilita
nell’attuazione &
essenziale quanto la
trasparenza e la
democraticita delle
decisioni
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subito, a ‘primo tentativo’, del piano di gestione ambientale piu appropriato
per la comunitalocale € percio del tutto velleitaria. Molto si pud imparare
dall’ esperienza e dagli errori degli altri, manon si pud pensare di giungere a
un manuale vaido in ogni situazione: ogni comunita percorrera il proprio
cammino democratico verso la conoscenza, la consapevolezza e |'azione
ambientale.

Lo stesso obiettivo finale di tale cammino, ovvero la sostenibilita, € unacon-
dizione dinamica, di equilibrio, non di stasi. Anche se si dovessero raggiun-
gere condizioni di sostenibilitd, grazie a un processo di graduale migliora-
mento dell’ambiente locale, sara comungue necessario apportare continui
adattamenti per far fronte a nuove pressioni e a nuove minacce.
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2.9 VALUTARE | RISULTATI E RIVEDERE IL PIANO
DI AZIONE AMBIENTALE

1 PRriNcIPI
Comunita Forum ambientale Amministrazione Consiglio GENERALI E
VISIONE
LOCALE
CONDIVISA
Determinare lefficacia complessiva dei programmi portati a termine
PrRoBLEMI E —
Valutare i risultati dei programmi (e individuare le ragjoni CELATVE CAUSE <7
di eventuali insuccessi) I
| I
] I
. . . o 3 OBETTIVI |
Rivedere lintero processo e aggiomare il piano di azione: ) |
- per operare con piul efficacia nel conseguimento DELL AZIONE
dei target o AMBIENTALE I
- per conseguire nuovi  target I
I
: |
PRIORITA “«——
DI INTERVENTO |
\ |
I
5 I
N TARGET OrpzioNi < 4
SOSTENIBILITA ATTUATIVE |
I
I
2.9.1 DETERMINARE L’EFFICACIA COMPLESSIVA 5 I
. L. . . S . . PRrRoGRAMMI |
Nelle precedenti sezioni, ein particolare nell’ ultima, si é visto cheil continuo TEMATICI <« — T
monitoraggio delle singole azioni consente di definire tempestivamentei ne- |
cessari aggiustamenti. Rimane ovviamente da determinare il risultato com- |
plessivo dei programmi portati atermine. Per farecio (si vedain proposito il |
paragrafo 2.6.5), si impiegano indicatori che consentono di verificare: 7 I
. . . . . . Piano
. se il programma, o0 singoli elementi dello stesso, sono stati attuati o AZIONE (———I
completamente e |
. seil programma ha prodotto gli effetti previsti. \l/ I
r-——— -——— |
1 8 1 I
2.9.2 VALUTARE | RISULTATI (E INDIVIDUARE LE RAGIONI | ATTUAZIONE E | o _|
1 MONITORAGGIO
DI EVENTUALI INSUCCESSI) Cmmmpmmma I
Gli indicatori di qualitaambientale, giautilizzati per individuarei problemi e l I
le relative cause e per seguire |’ attuazione dei programmi, vengono oraim- ] 9'V' B I
piegati per valutare i risultati raggiunti, e cioé per stabilire sei programmi  VALUTAZONE, [ |

hanno determinato, sull’ ambiente locale, gli effetti previsti. Per esempio, T



I programmi sono stati
efficaci nell’affrontare
e risolvere i problemi?

Rivedere e
correggere.
Aggiornare il piano
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un’'azione mirataaridurrel’ SQ nell’atmosfera, pur attuatanellasuaglobalita
(lalocale centrale el ettrica e ora alimentata a gas naturale e non piu a carbo-
ne) e positivamente conclusa (le emissioni dellacentrale s sono notevolmen-
te ridotte), pud comunque risolversi in un impatto modesto sull’ambiente
locale (Ie concentrazioni dell’ inquinante sono sostanzialmente smili aquelle
dell’anno precedente, per la presenza di nuovi soggetti inquinanti).

Individuati i programmi che hanno raggiunto itarget stabiliti e quelli che

invece non hanno conseguito talerisultato, s tratteradi identificare con chia-
rezza le ragioni del fallimento, parziale o totale che sia. Questo passaggio
puo risultare alquanto delicato per diverse ragioni: la tendenza a preferire
giustificazioni elaborate aunapragmaticaanalisi delle cause, la scarsadispo-
nibilitadei partecipanti ad assumere su di sé la responsabilitadel fallimento
(anche perché tale responsabilita oggettivamente ricade su piu soggetti non
tutti di facile individuazione), I’emergere di comportamenti poco corretti.
Per tutte queste ragioni, I’analisi delle cause del falimento deve avvenire
attraverso un processo cooperativo, in cui ognuno ascolta e apprende lera
gioni degli altri, si sforzadi individuarein modo realistico | e risorse mancanti
(professionali efinanziarie) e cercadi prevedere gli adeguamenti che si ren-
dono necessari (compresi quelli legati alle competenze dell’ autoritalocale).

| risultati di queste valutazioni devono essere resi pubblici per promuovere
un’ ampiadiscussione e un approfondito dibattito. Solo cosi i cittadini si ren-
dono conto dell’evolvere dell’iniziativa e di come questa venga continua-
mente modificata in risposta a nuove conoscenze e a nuove circostanze.
Inoltre, una modifica a un programma condiviso che appaia arbitraria e
ingiustificata provocadisaffezione nei cittadini che perdono interessenel pro-
cesso di azione ambientale.

2.9.3 RIVEDERE L'INTERO PROCESSO E AGGIORNARE
IL PIANO DI AZIONE

| risultati del monitoraggio e della successiva valutazione sono il punto di
partenzaper un’ approfonditarevisione dell’intero processo, voltaall’ aggior-
namento del piano d’azione. Il quadro d’insieme, che schematizzale diverse
fas dell’azione ambientale locale e che s trova all’inizio di ogni sezione,
mostra come ilfeedback possainteressareil processo aogni livello, apartire
dall’identificazione dei problemi ambientali. In ogni caso, I’esito finaleéuna
revisione del piano d’azione che si concretizza in nuovtarget e in nuovi
programmi. Potrebbero in teoria cambiare anche gli obiettivi; peraltro, aven-
do questi ultimi un orizzonte di medio-lungo periodo, Si conservano Spesso
inalterati per un certo numero di versioni successive del piano. Infine, un
sostanzial e cambiamento delle condizioni interne ed esterne all’ ambiente |o-
cale puo portare a modifiche piu radicali, incidenti sui principi generali del-
I’ azione ambientale e sulla visione locale condivisa.
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2.9.4 UN PROCESSO CONTINUO CHE HA COME OBIETTIVO
LA SOSTENIBILITA

L’'intero processo di azione ambientale & dunque rappresentabile, almeno
idealmente, come una spirale. Pur ripercorrendo gli stessi passaggi, non si
ritornamai a punto di partenza, masi compiono continui progressi verso il
fine ultimo: lasostenibilitalocale. Pervenendo alivelli crescenti di sostenibilita,
lacomunitariduce viaviail proprio impatto sull’ambiente locale e globale.

Il raggiungimento della piena sostenibilita (obiettivo conseguibile solo con
un impegno diffuso aogni livello di governo e di responsabilitd) non segne-
rebbe comunque la fine del processo. Le comunitasi evolvono e ogni cam-
biamento deve essere opportunamente guidato affinché si conservi |’ equili-
brio raggiunto.

Per milioni di anni, gli ecosistemi hanno consentito la vita sulla Terra. La Occorre iniziare, da
sfida che abbiamo di fronte & quellaridurre gli effetti negativi dellapresenza SUP'

dell’uomo, in modo che gli ecosistemi possano continuare asvolgereil loro

compito, estremamente complesso e delicato. E perd necessario agire subito:

vacioe immediatamente attivato un processo permanente, di partecipazione

attiva, mediante il quale i cittadini di oggi e di domani siano in grado di

compierelescelte migliori per se stessi, per lapropriacomunitae per I’intero

pianeta.
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3. CaAslI DI sTUDIO

| casi di studio, presentati nelle pagine che seguono, sono riferiti alle amministrazioni di:

l. Sankt Leon Rot (Germania)

1. Troyan (Bulgaria)

[1l.  Lancashire (Regno Unito)

IV.  Freiburg (Germania)

V. Holtriem (Germania)

VI.  Storstrem (Danimarca)

VII. Linz (Austria)

VIII. Goteborg (Svezia)

IX.  London Borough of Sutton (Regno Unito)
X. Modena(ltalia)
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|. SANKT LEON ROT
(GERMANIA)

1. DENOMINAZIONE DELL’INIZIATIVA

Piano ambientale comunae.

2. RILEvaNZA

Lacittadi Sankt Leon Rot ha messo a punto nel
1985 un articolato documento di politica ambien-
talecomunalechedescrivesialo stato delI’ambiente
locale sia le previste azioni correttive. Nel 1986
Sankt Leon Rot ha vinto il premio per il miglior
piano ambiental e comunal e, assegnato dall’ Istituto
Tedesco di Urbanistica (DIFU). Nel 1994 ICLEI
haincaricato Alderman for the Environment di va-
lutare il raggiungimento degli obiettivi stabiliti nel
1985. Lo studio evidenzia (anche tenendo conto di
recenti sviluppi legidativi) come il 70-80% degli
obiettivi Siastato raggiunto, peraltro con numerose
difficoltd. La presentazione che segue s focalizza
su alcuni temi specifici, comelagestionede rifiuti,
delle acque reflue e delle acque potabili, ela piani-
ficazione paesaggistica, comparando la situazione
del 1985 con quelladel 1994 ed evidenziando come
lapoliticaambientaleegli interventi aessacorrel ati
siano in continua evoluzione.

3. ALCUNE INFORMAZIONI
DI MAGGIORE DETTAGLIO

Il piano ambientale di Sankt Leon Rot s articolain
numerose e diversificate aree di intervento (effetti
dellalocale centrale nucleare, rifiuti urbani, disca-
riche, rifiuti tossici e pericolosi, acque reflue, ac-
que potabili, corpi idrici locali, fanghi di fognatura,
attivitacommerciai eindustriali, riscaldamento do-
mestico, strade, traffico urbano, traffico locale, traf-
fico aereo, informazione, pianificazione paesag-
gistica, agricoltura, aree verdi regionali, degrado
forestale, lottadlle zanzare). Per ciascunaareasono
previste diverse azioni. Quelle piu rappresentative
riguardanti I’informazione, lefonti di finanziamen-
to, la cooperazione e la partecipazione, laregola-
mentazione e gli aspetti tecnici vengono sintetizza-

tenellasuccessivatabellain riferimento alle seguenti
aree:
o rifiuti (rifiuti domestici, rifiuti industriai ed edi-
li, rifiuti tossici e pericolos, incenerimento);
» acque reflue (impianti pubblici, impianti di
depurazione, trattamento delle acquereflue);

* pianificazione paesaggistica (protezione del-
le valenze ambientali e architettoniche);

» acquepotabili (acquedi superficie, corpi idrici
protetti, offertae qualitadell’ acquapotabile).

Risulta evidente come ogni area necessiti di uno
specifico insieme di azioni. Anche gli amministra-
tori locali sono consapevoli dell’insufficienza dei
soli interventi tecnici: per affrontare compiutamente
le problematiche ambientali einfatti indispensabile
il concorso di misuredi caratterefinanziario, infor-
mativo e regolamentativo. Fondamentale € poi la
predisposizione, daparte dell’ amministrazione, di
misure che favoriscano lacooperazione elaparte-
cipazionedei cittadini, degli imprenditori edi altre
autoritaalivello locale e regionale (specia mente
in settori come la gestione dei rifiuti e la gestione
del ciclo dell’acqua). Di seguito vi sono alcunein-
dicazioni sui risultati raggiunti (al 1994) in specifi-
chearee.

TRATTAMENTO DEI RIFIUTI

Gli interventi per laraccoltadifferenziatadei rifiuti
SoNo stati intrapresi con un certo ritardo rispetto a
guanto previsto dal piano ambientale, anche per-
chénel frattempo il legidatore statal e haprovvedu-
to ad assegnare laresponsabilitadel trattamento dei
rifiuti a Comuni eadleautoritaregionai. Sankt Leon
Rot ha colto questa opportunita per realizzare un
accordo con I’ autoritaregionale che consente alla
municipalitadi gestire direttamente laraccoltaeil
trasporto dei rifiuti in discarica, nonché larelativa
tassazione. A Sankt Leon Rot sono stati installati
appositi contenitori per i rifiuti organici domestici,
per i materiali riciclabili, per i rifiuti indifferenziati
e per il compostaggio dei vegetali. E statainoltre
predispostalaraccoltadei rifiuti prodotti nel setto-
re dell’edilizia e nel settore elettronico. Ulteriori
iniziative — che rientrano nell’ambito delle misure
di cooperazione e partecipazione — sono state av-
viate sia da organizzazioni umanitarie (raccolta di
abiti e scarpe usate), sia dalla municipalita (istitu-



zione di mercati per prodotti di secondamano). E
infine attivo un sistemadii ticket per o smaltimento
di acuni sottoprodotti. Al 1994 risultavano ancora
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non risolti i seguenti problemi: discariche abusive,
completa differenziazione dei rifiuti, smaltimento
dei rifiuti organici.

Tabella | - Numero di azioni previste dal piano di politica ambientale di Sankt Leon Rot (D), relative ale aree: rifiuti,

acque reflue, pianificazione paesaggistica, acqua potabile.

Azioni riguardanti: Rifiuti | Acque reflue | Pianificazione Acque potabili
paesaggistica
1. Informazioni a:
1.1 cittadini 7 2 1 2
1.2 industrie 0 2 0 1
1.3 altri 7 0 0 1
2. Fonti di finanziamento:
2.1 tasse 1 2 0 0
2.2 risparmi 3 0 0 0
2.3 sussidi 1 1 0 0
3. Cooperazione e partecipazione di:
3.1 cittadini 0 0 0 1
3.2 industrie 0 0 2 2
3.3 altre autorita locali e regionali 3 0 1 2
3.40ONG 2 0 2 0
4. Interventi regolamentativi:
4.1 divieti 3 2 7 1
4.2 permessi 1 2 2 1
4.3 esecuzione 3 1 1 0
5. Interventi tecnici:
5.1 nuove dotazioni 3 8 5 4
5.2 strumenti di misura 0 14 3 8
5.3 ricerca 2 4 3 4
5.4 personale 1 1 0 0
5.5 altro 0 3 4 0
Totale 37 42 28 27

TRATTAMENTO DELLE ACQUE REFLUE

Tutti gli edifici sono stati collegati al sistemacomu-
nale di depurazione delle acque, trannegli asili piu
periferici. L'impianto di trattamento delle acque
reflue, costruito nel 1975, non risponde ale piu
recenti normative europee e s sta per questo co-
struendo un nuovo impianto (del costo di 45 milio-
ni di marchi) che consentira anche il trattamento
delle acque piovane daimpiegare per I’irrigazione
dei giardini (vi sono infatti notevoli riserve riguar-
do al possibile impiego per usi domestici). La co-
struzione di nuovi edifici dovra essere autorizzata
anchedai gestori dell’impianto di trattamento delle
acque. Infine, risulta attenuato il problema degli
odori grazie allaripuliturae alladisinfezione delle
condutture.

PIANIFICAZIONE PAESAGGISTICA

Non e aumentata |’ estensione delle superfici

urbanizzate: le nuove edificazioni sono infatti con-
centrate nell’area urbana. Cio ha determinato un
incremento del prezzi delle abitazioni compreso tra
i 200 ei 600 DM/n?. Laprotezione e laconserva-

zione del paesaggio rimangono tuttora (e non pote-

va essere diversamente) questioni di grande
rilevanza: € in atto addirittura un progetto pilota
per il recupero del maggior numero possibile di
paesaggi originari. Sono state definite linee guida
di politica paesaggistica cui ricorrere nella defini-
zione dei piani di trasformazione territoriale. Infi-
ne, s e stabilito che ogni progetto edilizio preveda
una congrua disponibilita di spazi verdi o comun-
que fruibili.
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(GESTIONE DELLE ACQUE POTABILI

L’ acqua potabile e fornita daun impianto locale. |

cittadini non segnalano alcun problema riguardo
ala qudita o ala disponibilita di acqua potabile.
Per tale ragione non si sono avviate da subito le
iniziative previste dal piano per questa areadi in-
tervento.

4. RISULTATI E CONSIDERAZIONI
FINALI

Nella definizione e nella attuazione del piano am-
bientale, gli attori coinvolti hanno convenuto sulle
imperfezioni del documento e sullacomplessitadel

problemi da risolvere. Tra le principadi difficolta
incontrate s possono ricordare:

* laconfusione fra problemi reali e rischi po-
tenziali;

* il differente approccio degli esperti su alcuni
temi rilevanti;

* ledtuazioni ei problemi complessi o poco
chiari;
» leincertezze sul costo delle azioni;

* lemolte misure prive di ‘copertura politica
o finanziaria;

* |aproblematicatraduzionedei dibattiti, spes-
so emozionali eidedlistici, in azioni concrete.

Nonostante queste difficolta, lacittaé statain gra-
do di realizzare con successo divers interventi e ha
avviato un processo per il continuo miglioramento
delle condizioni dell’ambiente locale.

5. PRINCIPALI INDICAZIONI PER LA
TRASFERIBILITA

RISORSE UMANE

L’amministrazione di Sankt Leon Rot, aladatadi
avvio del processo di pianificazione ambientalelo-
cale, eraorganizzatain tre dipartimenti: affari ge-
nerali, bilancio, pianificazione urbanisticaeattivita
edilizia. 1| sindaco ha coordinato lo sviluppo e la
definizione del piano ambientale comunale che
stato redatto in sei mesi ricorrendo a competenze

esterne all’amministrazione. Mediante il coin-
volgimento di tutti i servizi appartenenti ai divers

dipartimenti sono stati definiti i compiti dell’ ammi-
nistrazione in campo ambientale e si sono conside-
rati tutti i problemi esistenti, nonchéle possibili so-
luzioni. La responsabilita dell’ attuazione e della
valutazione del piano e stata attribuita a diparti-

mento degli affari generali.

IMPLICAZIONI POLITICHE

Il carattere vincolante del piano € assicurato dal-

I" approvazione del Consiglio comunale. Nei primi
dieci anni di attuazione, |aconsapevolezzadei pro-

blemi ambientali € mutata radicalmente nella co-
munitalocale e cio hacontribuito in modo decisivo
al successo dell’iniziativa. Si puo infine segnalare
chedopoil 1985, lanormativaregionaeestataee

diventata addirittura piu stringente degli obiettivi

stabiliti nel piano di Sankt Leon Rot.

RISORSE FINANZIARIE

Ambito Budget totale Personale
Municipalita di Sankt 52.000.000 D